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Ba3oBu# piBeHb.

1. HanmaHui npauiBHUK Y1 BNacHUK NigNnpUEMCTBA, SKUN 3alnMae KepiBHy nocagy i HagineHumn
NMOBHOBAXEHHAMW NPUNHATTSA pilleHb

a. MeHemxep
6. KOHTponep
B. Byxrantep
I. KOMepcaHT

2. [o 6a3oBux BUAIB AiSNIbHOCTI MEHeQKepa HaNeXuTb

a. BM3HaYeHHs MiCii Ta Uinewn JisnbHOCTI KOMNaHii, 3abe3nevyeHHss ePeKTUBHOCTI YrpaBniHCbKNX
dyHKUin

6. BM3HAYEHHSs KpUTEPIiB BUMIpY NOKa3HUKIB AiANbHOCTI

B. MigTPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil

I. NPUBNACHEHHS pe3ynbLTaTiB BracHoi npaui

3. MeHegKMEHT K Hayka

a. camocCTiViHa ranysb 3HaHb, WO OOCHI4XKYE YNpaBniHCbKi npouecu

6. cneundivyHM OpraH ynpaeniHHA Cy4acHO opraHisaLieto

B. BM3Ha4yeHa KaTeropis fnogen, LWo 34iACHIOTb YrpaBniHHA

I. CBIQOMMWI BNNMB Ha JOCTYIMHI pecypcu, npoLecu, 30BHILLHE cepefoBULLEe AN e(PEKTUBHOIO
OOCArHEHHS Ujinen opraxisauii

4. MeHepxep Bigpi3HAETHCA Big NigNnpMeMLUS TUM, LLO BiH

a. HarMaHui ynpaBnsio4vmii, OCHOBHUM 3aBOAHHAM SIKOrO € HanaromKeHHs yrnpaBniHCbKnx
NPOLECIB B OpraHisauii

0. pu3uKye BracHMM Kanitanom

B. MEepeBaXXHO MpaLtoe Y BHYTPILLHLOMY CepeaoBuLLi

I. NepeBaXHO NpaLoe i3 30BHILLIHIM cepeoBuLLEM

5. MeHegKMeHT Mae Taki piBHi ynpasniHHA

a. BUWLLY NMaHKy Ta HMXYY NaHKy

6. BCi KepiBHUKM BiAHOCATBLCA OO OAHOrO PIBHA YNpaBniHHA — BULLOT NaHKK
B. BULLY, CEPEOHIO Ta HMXYY NaHKu

I. yci BignoBigi NpaBunbHi

6. YcniwHni meHeoxep

a. wBuaLe 3a iHWKWX pearye Ha 3MiHW Ha PUHKY
6. CTBOPIOE HOBI PMHKK ANA NignpMemMcTBa

B. 34iMCHI0E Niabip nepcoHany
I. yci BignoBigi NpaBunbHi

7. MeHeopKMeHT NOYMHAETLCS 3



a. NpaBWNbHOI NOCTAHOBKM Linen

6. pauioHanbHOro po3noAiny pecypcis
B. CTUMYSOBaAHHSA NepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

8. OcCTaToYHO METOK MEHEKMEHTY €

a. NiaTpMMaHHSA iMigXKy B 04ax CnoXxusadis

6. nocTiiHe NpOBEeAEHHSI OpraHi3auiiHuX 3miH

B. 3abe3neyeHHs NpmMOyTKOBOCTI LUNISAXOM pauioHanbHOI opraHisauii BUpobHMyoro npouecy
r. nigbip nepcoHany

9. MignpueMHULUTBO SK OiANbHICTb XapakTepusyeTbes

a. PM3KKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANBHICTIO 3@ pe3ynbraTy
6. pas3oBMM 34INCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO (hiHAHCOBOI Ta IOPUONYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

10. MNignpuemcTBO

a. BUMPOBHUYO-rocnogapcbka OAMHMULS, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHMX Ta NMOACbLKUX PECYPCIB i
opraHizoBaHa gnsl AOCArHEHHS Y4iTKO BU3HAYEHMX Linen

0. CyKynHicTb ntogen, wo ob'egHaHi cniflbHOK METOK Ta NpPauUtoTb ANs 1i JOCATHEHHS

B. Oyab-sika opraHisauis

I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi

11. o nignpueMHMLBKOT CTPYKTYPY Hanexarb nigpo3ginu, wo

a. € HenpubyTKOBMMM

0. MalTb Ha MeTi OTpUMaHHA NpUByTKyY
B. Oyab-sika opraHisauis

I. yCi BiANOBigi NpaBunbHi

12. TuTaHHaMN e(peKkTUBHOIO ynpaBniHHA opraHi3auieto B LifloMy, YHKLISIMU MEHeOXKepIB i KepPiBHUKIB
Ha BCiX piBHAX ynpasriHHA NiANPUEMCTBOM 3arManuncsa NpeacTaBHUKK:

a. Teopii couianbHUX cUCTEM

6. KMacU4HOI LIKOMNW HayKOBOMO YNPaBmniHHA

B. aAMiHICTPaTUBHOI LUKONW ynpaBriHHSA

I. LUKOMNW NIACBKNX BIAHOCWH i NOBEOiIHKOBUX HayK

13. OpraHisauisa — ue rpyna nogemn
. SIKi pa3om npauoTb

. SKi nepebyBatoTb Yy HedhopMarnbHUX BigHOCUHAX
yCi BianoBiAi npaBubHi

a
0. [OiANbHICTb SAKMX CBIAOMO KOOPAMHYETLCS NS JOCATHEHHS 3aranbHOi METU
B
r.
14. Onsa Toro, wo6 6yTn opraHisadieto, rpyna ocid noBMHHa BigNOBIiAaTN TakMM BUMMOram
HasABHICTb NPUHANMHI OBOX OCiO

. HasiBHICTb Y KOXXHOI 0cOBM BriacHOi METK Ta CBigoMa npaus ans il 4OCArHEHHs

a
6. HasiBHICTb CMiNbHOI METK Ta cBigoMa npaus ang ii 4OCArHEHHS, BUSHAYeHa CTPYKTypa
B
I. HasiBHICTb haxoBOi NiAroTOBKM



15. CamocTinHum Bng NpodecCinHoi OisiNbHOCTI, SIKUIN OPIEHTOBAHO Ha AOCATHEHHS OpraHisauieto, LWo gie
B PMHKOBMX YMOBaX, MEBHUX HAMIYEHMX Liifen LWsXoM pauioHanbHOro BUKOPUCTaHHA MaTtepianbHUX i
TPYAOBUX PECypCiB:

a. MeHeaXMeHT

6. MapKeTUHr

B. CTparteriyHmn ananis
r. dpiHaHCyBaHHS

16. BaTbKiBLUMHOI MEHEIKMEHTY €:

a. ®paHuis
©. AHrnis

B. CLLA

r. Himeuunna

17. Lini, siKi OPiEHTYIOTbCA Ha BUPILLEHHA NEPCMNEKTUBHUX MacLLUTabHUX Npobnem, siKi AKICHO 3MiHIOTb
XUTTA Ta 06nnyYs nignpuemMcTea (BMXig Ha MiXKHApOAHiI PUHKW, NOBHE OHOBMEHHS BUPOOHUYOT 6asu,
3MiHa TOBapHOI NPOAYKLIT TOLLO):

a. TaKTU4Hi

6. cTparteriyHi
B. €KOHOMIiYHi
I. MapKETUHIOBI

18. Lini, WwWo € npoMiXXHMMKM NO BiOHOLIEHHIO A0 CTpaTeriYyHMX Ta BigobpaxalTb OKpeMi eTanu ix
[OCSATHEHHS:

a. cTpaTeriyHi
6. noetanHi
B. OrnepaTuBHI
I. TaKTU4HI

19. Uini, Wwo noB’a3aHi i3 3axonneHHAM TUX UM iHLLUX PUHKIB 30YyTYy, 3any4eHHSIM HOBMX MOKYMLiB,
KNieHTiB, AOCArHEHHSM NigepcTBa B UiHax abo BuTpaTax BMpoOHMLTBA:

a. MapKeTUHIOBI
6. BMPOBHMYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couianbHi

20. Lini, siki opieHTOBaHi Ha CTBOPEHHSI CIPUSTIIMBUX YMOB MpaLi, XUTTS | BIiGNOYMHKY NpavuiBHUKIB,
NiABULLIEHHS TXHBOIO OCBITHBOTIO | KBanidoikaLiMHOro PiBHSA:

a. agMiHicTpaTUBHI
0. HayKOBO-TEXHIYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHIOBI

21. MeHemxMeHT, Wwo nepenbadae npouec nNnaHyBaHHs, OpraHisauii, ynpasriHHS Ta KOHTPOSO B
opraHisauisix, gki 3anydeHi 4O MiXXHAPOAHOT AisNbHOCTI:

a. MapKeTUHIoBUN
6. HopmMaTuBHWI



B. CUTyaUiHWA
I. MDbKHapogHun

22. MeHemXXMeHT, Yy sikoMy NOCTaBMNeHO NEBHUM YNHOM NepeabadeHHst Hebeaneku, aHanis ii cuMnNTomMmiB,
3axoAiB ANs 3HWKEHHS HeraTMBHUX HacnigkKiB il YCyHEeHHS i BUKOPUCTaHHS OTPUMaHOro 4ocsigy Ans
HaCTYMHOIO PO3BUTKY:

a. onepavuifHni
6. cuTyauinHum
B. MPOrHO3HUN
I. onepaTuBHUN

23. KepiBHUK, Sikuin Mae cneianbHy ynpaBniHCbKY OCBITY i BiANOBIAAE 3a po3pobKy Ta NPUAHATTS
pilleHb WoA0 opraHi3auinHUX NUTaHb MEHEMXKMEHTY:

a. nignpuemeupb
6. meHemxep
B. €KOHOMICT
r. doiHaHCcUCT

24. JloguHa, sika rotoBa MTW Ha PU3KUK, HOBOBBEOEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHW B OpraHisaLlii; peryntoe
npoLec CTBOPEHHS HOBOrO; Hece (hiHaHCOBY, MOpanbHy Ta couianbHy BiANOBiAaNbLHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OOXi4 Ta 3a40BONEHHS Bi 4OCArHEHb; PO3BMBAE BNacHy Cnpasy Ha 3acafax BKNaAeHHs
[o0aTkoBUX (PiHAHCOBUX KOLUTIB i 3any4eHHs MaTepianbHUX LiHHOCTEN:

a. nignpuemelb
6. dhiHaHcKCT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT

25. Ocmucnenunin BNnvB NOAMHM Ha npouecu, 06’eKTn, a TakoX Ha Nogen Ang HagaHHs HeobXxigHoT
CMPSAMOBAHOCTI iXHil OisNbHOCTI Ta ogepxaHHA GaykaHoro pesynbsrary:

a. KoopAauHauis
0. nnaHyBaHHSA
B. KOHTPOSb
I. ynpaerniHHs

26. YnpaBniHHSA couianbHO-eKOHOMIYHUM XUTTSM CyCrinbCTBa Yepes BiAnOBigHI iHCTUTYTH
(miHicTepcTBa, NpaBoBi cucTeMun, MicLeBi opraHy Bnaam):

a. JepxaBHe

0. HegepxxaBHe
B. igeornoriyHe
I. rocrnogapcbke

27. YnpaBniHHS, 30iMCHIOBaHe LWNAXOM YKOPIHEHHS Y CBIQOMOCTI Ntoaen KoHUEMNUin po3BUTKY
CYCNinbCTBa, WO POPMYETLCS PiSHUMU NOMITUYHUMMK NaPTIAMM:

a. naprtinHe
0. HepepxaBHe
B. igeonorivyHe
r. couianbHe



28. YnpaeniHHA couianbHUMKU npouecamm (pyX Ha 3aXMCT HaBKOSMULLIHBOIO cepedoBuLLa, pyxX NpoTK
BXXMBaHHS HAPKOTUKIB):

a. couianbHe
0. igeonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. gepaBHe

29. YnpaeniHHA BUPOOHMYO Ta EKOHOMIYHOK AISNBHICTIO Pi3HMX Opraxisauin i dipm:

a. rocnogapcbke
0. igeonoriyHe
B. €KOHOMiYHE
I. BUPOBHUYE

30. 3acHOBHWK LLKOMM HAayKOBOIO yMNpaBIliHHS:

a. litep Opykep
6. ®penepik Tennop
B. EnbtoH Meio
r. AHpi ®anonb

31. 3acHOBHUK Teopii ineanbHoOI Gropokparii:

a. AHpi darionb

6. ®penepik Tennop
B. Oyrnac Mak-Iperop
r. Makc Bebep

32. 3aCHOBHWK LLKOMM NIOACBKUX CTOCYHKIB:

a. ®penepik Tennop
6. EnbtoH Meio

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

33. MpuHUWMn, 3a SKOro Ton-MeHemxep HOPMYIOE | KOOPAMHYE Ba4YeHHSA KOMNaHIi i rpae KM4oBy porb Y
BM3HAYEHHI Ljinen i cTparerii:

a. NpuHUMN nigepcrea
6. NpUHUMN KOMaHg

B. MPUHLMMN KOOpAMHaUii
I. MPMHUMN Harnagy

34. lMpuHuMn, 3a AKOro Ton-meHeaXxep Popmye Taky CTPYKTYpY, sika 6 crnpusinia CTBOPEHHIO CAMOCTINHNX
KOMaHA:

a. npuHUMN nigepcrea
6. MpuHUMN KOMaHg
B. MpMHUMN BNagu
I. MPUHUMN apxiTekTopa

35. CouianbHe yTBOpeHHS, dke 06’egHye H6arato nogew, QiaNbHICTb AKMX Mae NeBHY CyCniflbHO KOPUCHY
MeTy i NEBHUM YMHOM KOOPANHYETLCS:



a. opraHisauis
6. cycninbCcTBO
B. TycoBKa
I. kKOMaHga

36. Opranisadii, B AKNX QiANbHICTb N0Aen OpraHizaoByETLCH CBIAOMO 1 pernaMeHTYeTbCA NEBHUMMU
3aKoHaMu, Hakasamm Ta 0O6OB’sI3KaMU:

a. HedopmarnbHi
0. cBigomi

B. (bopManbHi

I. 3aKOHHI

37. Opranisauil, WO BUHMNKAIOTb i (PYHKLiIOHYIOTb CNOHTAHHO:

a. CMOHTaHHI

6. HedopmarnbHi
B. (bopManbHi

I. BUNAAKOBI

38. CyKynHicTb opraHiB ynpasniHHS 14 yNpaBniHCbKUX NpauiBHMKIB 3 NEBHMMK MacluTabamu CBOET
[iSANbHOCTI, KOMMETEHLIE Ta CNeuUnIiKO BUKOHYOUNX PYHKLIN:

a. JepxaBHuUW anapat

6. KepoBaHa cuctema

B. OpraHis3auinHuin anapart
I. Kepyloya cuctema

39. CdopmynboBaHa BULLMM KEPIBHMLITBOM | OBHapodyBaHa 3aranbHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisadii,
3MICT i iCHyBaHHS 3 nornsagy iHTepeciB cycninbCcTBa:

a. micis

0. Bi3is

B. CycninbHa Uinb
r. dinocodis

40. BoHa onucye nianpMemMcTBo (XTO MU?), AOro BULLY METY (4Oro My XO4emMo?), MiCito i HopMu
noBeaiHkM (LLO i 5K M1 pobumo?):

a. nonituka
6. iHCTpyKUis
B. binocodisi
r. uinb

41. KoHkpeTnsoBaHa (ifiocois CTOCOBHO TOro, WO € KEPIBHULTBOM 40 BU3HAYEHUX i nepcoHany (Lo
i K M1 pobmumo?):

a. micis

0. MOnoXeHHs
B. IHCTPyKUis
r. nonituka

42. CykynHiCTb NeBHUX 0BCTaBuH i akTopiB SK Y cepeanHi opraHisadii, Tak i HABKOSO Hel, Lo
BMANBAIOTb HA NPUNHATTS PilLeHb:



a. PUWHKOBI 3MiHU

6. cepeposuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemm

I. PYLinHi cunu

43. KOHKpeTHWUI KiHLEeBMI CTaH, abo BaxxaHu pe3ynbTaT, AKoro nparHe 4ocArTy rpyna, npawudn
pasomMm:

a. BMHaropopga

0. uinb

B. MoparnbHe 3a10BOSIEHHS
r. Buroga

44, TMoegHaHHs kBanidikauinHNX HAaBNYOK, 0bnagHaHHs, iIHPpaCcTPyKTypw, IHCTPYMEHTIB i BignoBigHMX
TEXHIYHMX 3HaHb, HeOOXiAHMX ANg 3aiMCHEHHA BaXkaHNX NepPeTBOpPEHb y Martepianax, iHgpopmMallii um
noasx:

a. TexHororiga
6. npodecis
B. OpraHisauiga
r. cuctema

45, Ulo cnig posymitu nig TepmiHOM "ynpasniHHA" | A& NepeBaXXHO BiH 3aCTOCOBYETHCS

a. TepMiH "ynpaBniHHA" 3aCTOCOBYETHCH NEpPeBaXHO A0 OisnbHOCTI nogen B cpepi EKOHOMIKK
6. 3acTocoByeTbCA 40 Pi3HMX BMAIB NIOACLKOT QisANIbHOCTI

B. TepMmiH "ynpaeniHHSA" He € CUHOHIMOM TEPMIHY "MEHeMKMEHT" | 3aCTOCOBYETLCA TiNbKN A0
AiAnbHOCTI Nogen y cdepi EKOHOMIKK

r. TepMiH "ynpaBniHHSA" 3aCTOCOBYETLCA MPU BU3HAYEHHI CUCTEMU 3ax0fiB LWoA0 KoopauHaLii
OissNbHOCTI Noaen

46. MNig TepmiHOM "MeHeXMeEHT" Crig po3yMmiTK

a. TepMiH "MeHeIKMEHT" 03Ha4Ya€e KepyBaHHSA SIKOKOCb CUCTEMOLO

6. lig TepmiHOM "MeHemKMEHT" po3yMitoTb YNpaBniHHA SKOKCb COLianbHO-€KOHOMIYHOK
CMCTEMOIO (MiANPUEMCTBOM)

B. TepMiH "MeHempKMeHT" 03Ha4ae ynpasriHHs Oyob-4um

r. TepMiH "MeHegKMeHT" 03Ha4Yae NOCTINHO KOHTPOSOBATY AisNbHICTL NepcoHany B opraHisauii

47. 3anexHo Big piBHA ynNpaBniHHA BUAINAIOTE MEHeaXepiB

a. Buworo, cepeaHbOro i HAMHWXYOrO PiBHIB

6. Buworo, cepeaHboro, HUXKYOro i HAMHUXKYOIO PiBHIB
B. Buworo i cepegHboro piBHiB

r. Buworo i HanHWXYOro piBHIB

48. Ulo o3Havae TepMiH "MeHeKMEHT" i 3 KO MOBU BiH NOXOANTb

a. 3 aHrmincbKoi MOBYM | 03Ha4Yae KepyBaTtu, CTOSITU Ha Yoni, 3aBigyBaTtn, 6yTn 3gaTHMM BnopaTmcs
3 Oyab-AKo0 Npobnemoto

6. 3 HiMeLbKOi MOBWM i 03Ha4Ya€e kepyBaTu, 3aBigyBaTh Oyab-4um

B. 3 ppaHUy3bKOI MOBU i O3HaYaE kepyBaTK, 3aBigyBaTu Oyab-4nm

r. 3 pociricbkoi i 03Havae 3aBigyBaTu byab-4nm



. Wo Take meHegXMeHT 3 (PyHKLIOHaNbHMX NO3MLii

a. lNpouec nnaHyBaHH4A, OpraHisaLii, KOHTPOM0, perynioBaHHS

6. lNpouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, MOTUBALii, KOHTPOIO, AKi HEOOXiAHI ANst AOCATHEHHS NEBHOI
MEeTU

B. lNpouec nnaHyBaHHs, opraHisau,il, MoTuBaL,il

r. Mpouec opraHisau,ii i KOHTpoOnto

. o o6'eaHye cyO'ekT Ta 06'eKT ynpaBniHHSA

a. [MapTHepcTBO Ta OQHOAYMCTBO
0. CninbHe Micue X OianbHOCTI
B. CninbHa meTa AisinbHOCTI

r. Hivyoro cninbHoro

. BusHauiTb, W0 Take 06'ekT ynpaBniHHS

a. JlloanHa um rpyna nogen, akMMm ynpaensoTb
6. Anapat ynpasniHHS

B. Jlioaw, siki 3aMmMaroTbCs ynpasniHHAM

r. Jliogwm, siki BUKOHYIOTb NEBHi 3aBAaHHS

. Nig TepmiHoM "MeHemxep" HEOOXiAHO PO3YMITH

a. MeHepxep - Lie opraHisaTtop KOnekTnay

6. MeHepxep - Ue KepiBHMK TPYOOBOIro KONEKTUBY

B. MeHemxep - Le KepiBHUK, Sknii AoOpe 3HaE EKOHOMIKY

r. MeHegxep - ue NpodeCinHNN KEPIBHUK, AKNN [OBPe OPIEHTYETLCS B PUHKOBUX BigHOCUHAX

. XTO Takuu nignpuemelb

a. Lle noguHa, sika rotoBa UTW Ha pU3uK, HOBAaTOPCTBO, NPUMHOXEHHS BaraTcTea
6. Le noguHa, sika pusnkye CBOIM ManHOM 151 CTBOPEHHSA YOrocb HOBOTMO

B. Lle nognHa, sika 3aBxaun pusnkye

r. Lle ntognHa, sika cTBOpOE MartepianbHi LiHHOCTI

. #Aki OCHOBHI Migxo4m 4o ynpaerniHHS ICHYIOTb B AepXaBaxX 3 PO3BUHYTOK PUHKOBOK EKOHOMIKOIO

a. CucremHuin nigxin

6. lNMpouecHun nmigxia

B. CMCTEMHMI Ta cUTYyaUiAHMIA Nigxoam

r. MNpouecHW, CUCTEMHUI Ta CUTYaLiNHWUIA nigxoau

. Wo o3Havae npouecHun nigxia 4o ynpasmiHHS

a. CykynHicTb 6e3nepepBHMX B3aEMOMNOB'sI3aHUX Ail, SKi BUKOHYIOTLCSA B MEBHIA NOCNi4OBHOCTI
6. CykynHicTb 6e3nepepBHMX onepadin i npouedyp

B. besnepepsHe BUKOHaHHS onepaduiv i npoueayp

r. besanepepBHe BUKOHaHHS NIIaHOBUX 3aBAaHb

. Wo o3Havae cuctemHuin nigxig 4o ynpasniHHA

a. CyKynHiCTb B3aEMOMOB'A3aHNX ENEMEHTIB (YaCTVH)
6. CyKkynHiCTb B3aEMOMNOB'A3aHNX eNeMeHTIB (4acTuH), AKi, NOCTINHO B3aEMOA 04K, BU3HAYaOTb
XapakTep opraHisauii



B. CyKynHICTb B3aEMOZiOUYNX YAaCTUH B OpraHisauii
r. CykynHicTb cyb'ekTa i 06'ekTa ynpaeniHHA

57. Wo o3Havae cutyauinHui nigxig Ao ynpasniHHA

a. MNigbip npuinomiB MeHEOXMEHTY ANs PO3B'A3aHHS KOHKPETHUX YNPaBNiHCbKNUX CUTYaLiA 3 METOO
OOCArHEHHS NEBHUX LiNEn opraHisauit

6. Migbip npunomis MeHEMXMEHTY ANS PO3B'A3aHHS KOHKPETHUX YNPaBniHCbKUX CUTYyaLin

B. [MpnnomMn MeHemMKMEHTY AN BUPILLIEHHSA TUX YN iHWIMX NOCTaBMeHUX 3aBaaHb

r. MNpunomMmn ana OOCArHEHHS Uinen opraHisauii

58. Lo posymitoTb nig TepMiHOM "MeHepKMEHT"

a. TepMiH "MeHeQKMeHT" 03Hayae KepyBaTh SKOKCb CUCTEMOIO

6. Mig TepmiHOM "MeHemKMEHT" po3yMitoTb YNpaBniHHA SKOKCb EKOHOMIYHOK CUCTEMOD

B. TepMiH "MeHepKMeHT" noxoauTb Bi aHrMiNCbKOro "manage” i 03Hayae kepyBaTtu, ynpasnaTy,
3aBigyBaTu, CTOATU Ha Yoni

r. Nig TepmiHOM "MeHeIXMeHT" po3yMiloTb 3aBidyBaTh Ta KepyBaTU SKOKCb CUCTEMOKO

59. Lo € 06'eKTOM BUBYEHHSI MEHEIXKMEHTY

a. Okpemi nigpo3ainu opraHisauin

6. diHaHcoBiI npouecu

B. MartepianbHi npouecu

r. OpraHi3auii Ta npouecw, Lo B HUX 34iNCHIOITHCS

60. B ocHOBI kepiBHMLUTBa opraHisaLlieto nexarb Taki OCHOBHi KaTeropii MEHEXXMEHTY

a. JligepctBo i BNNMB

6. Nlinepcteo, BNNMB, BNaga
B. Bnapa i nigepcteso

r. Bnnue i Bnaga

61. LLlo6 kepyBaTu opraHisauieto, 4OUINbHO MaTh

a. Bnagy

6. ®diHaHcoBI pecypcu
B. MartepianbHi pecypcu
r. ABToputet

62. BaxnuBmum BHECKOM "LLIKONW HAYKOBOIO yMNpaBniHHA" y NPaKTUKy ynpasniHHA Oyno

a. CTBOpEHHS yHiBepcanbHUX MPUHLMNIB YNpaBniHHA

6. lNMepeHeceHHs LEHTPY yBaru B ynpaeniHHi 3 BUKOHaHHA 3aBAaHb Ha CTOCYHKU MiX I0ObMM
B. CuctematuyHe BUKOPUCTaHHA 3acobiB CTUMYMOBaHHS Npai 3 MeTO 3aLikaBneHHs
nepcoHarnoMm y nigBULLEHHI NOr0 NPOOYKTUBHOCTI npawi

r. 3acTocyBaHHs B ynpasniHHi MaTeMaTUKK, CTaTUCTUKN TOLLO

63. Bnapga — ue

a. 3paTHicTb 3axuiaTy cede Bid 30BHILLHIX BNMBIB

6. MoxnuBicTb BNAnMBaTK Ha NOBEAIHKY iHLIMX NOAEN ANA AOCATHEHHS Linen opraHisauii
B. MoxnuBicTb BTpyyatucs B 6yab-gkuin npouec

r. MoxnuBicTb criigkyBaTu i BTpy4aTmca B NPUBATHE XUTTA Nignernmx



64. AknM YMHOM i 3@ LONOMOIOK YOro 34iMCHIOETLCA KEPIBHULITBO OpraHisayieto

a. 3a JoMnoMOroK KOMYHiKaUin Ta MeTOAIB MEHEOAXMEHTY

6. 3a gonomoroto pyHKUiA, METOAIB MEHEMAXKMEHTY, KOMYHIKaLIN, LUNAXOM NPUNHATTS
ynpaBniHCbKUX pilleHb

B. 3a 4ONOMOrol MeTOAiB MEHEIKMEHTY

r. 3a JONOMOrow NPMHUMMIB | METOAIB yNpaBriHHS

65. Lo Take cTunb KepiBHMUTBA

a. Lle maHepa noBegiHku KepiBHMKA 3 Nignernumm

6. Lle ysBuyaeHa maHepa noBefiHKM KepiBHUKA LLOAO Mignernux, ska BvMBae Ha HUX i CMNOHYKae
00 OOCArHEeHHs uinen opraHisauii

B. Lle maHepa noBeaiHku cneujianicTiB anapaTty ynpasniHHSA

r. Lle maHepa noBeAiHKM KepiBHMKA B NPOLIECi BUKOHAHHS CBOIX QOYHKLiN

66. Ak cnig po3ymiTy cuTyauilo y MEHEI)KMEHTi opraHisauii

a. KoHkpeTHuii Habip obcTaBumH, siki BNANMBAKOTb HA OpraHisadito y AaHui Yac

6. HabGip neBHMx o6cTaBUH

B. Habip npobnem y gaHun 4yac

r. O6cTaBuHW, sKi He [O3BOMNATb €(PEKTMBHO 3AINCHIOBATM NEBHUA BUA OisiNTbHOCTI

67. Aki Tpu nigxoam Ao ynpasniHHA OTpUMany HanbinbLue po3nOBCIOAXEHHS, NoYMHaouM 3 KiHua 50-x
pokiB XX cToniTTH

a. lMpouecHuin, 3MICTOBHUI, MOTUBALIMHMIA NigXxoau
0. CncteMHun, noBediHCbKUIA. MOTUBALIMHUIA Niaxoau
B. CuTyauinHuin, noBeaiHCbKUIN, 3MICTOBHMIA Migxoau
r. MNpouecHWi, CUCTEMHUI, CUTYaLINHUIA Nigxoan

68. Akwo ynpasniHHA po3rnsagaeTbCa He K cepia po3pisHeHMX Ail, a K €4MHUI Npouec BRAMBY Ha
opraHisauito, TO MM MaeMo crnpasy 3

a. CucteMHumM nigxonom
6. CutyauinHum nigxogom
B. lNpouecHnm nigxogom
r. NoBeadiHCbKkMM Nigxooom

69. Miagxia, Wwo Bumarae NPUNHATTS ONTUMANbHOTO PILLEHHS, WO 3aneXnTb Bif CNiBBigHOLIEHHS
B3aEMOZi04MX (PaKTopiB — Lie

a. CutyauinHun nigxig
0. CuctemMHun nigxig
B. lMpouecHui nigxia
r. [MoBegiHkoBUI NigXia

70. Hopmu nosefiHKK, CyKyMnHICTb 3aranbHONPURHATUX IOPUONYHUX N MOpanbHUX NpaBui, BUMOTN, SKi
noguHa ctaBuTb Nepeq coboto abo aki BUMarae cycninbCTBO Y NEBHOMY CEPEAOBMLLI Ta couianbHin rpyni

a. Moparnb

0. UiHHOCTI

B. BiAnoBiganbHIiCTb
r. eTuka



71. Y yoMy nonsrae CyTHICTb MPMHLMNY NOEAHAHHS rany3eBoro i TepUTopianbHOro ynpaeniHHA

a. YnpaeniHHA OignbHICTIO opraHi3auin Mae 34iNcHI0BaTUCA 3 ypaxyBaHHAM iX TepUTopianibHOro
PO3MiLLEHHS

0. YnpaeniHHA OisnbHICTIO opraHi3auin Mae 34incHIOBaTUCA 3 ypaxyBaHHAM TiflbKK iX ranyseBoil
HaneXHocCTi

B. YNpaBniHHS AIANbHICTIO OpraHi3auin Mae 34iMCHIOBaTUCA 3 ypaxXyBaHHAM SIK rany3eBol
HaNeXHoCTi, TaK i TepuTopianbHOro PO3MiLLIeHHS

r. YnpaeniHHsA QIANbHICTIO OpraHi3auii Mae 34iiCHI0BaTUCA 3 ypaxyBaHHAM PO3BUTKY
NPOAYKTUBHMX CUIT NEBHOIO PETiOHY

72. 3BeneHHsi NpaBus, HOPM NoBeaiHKN, YCTAHOBOK, SKi CTBOPIOKOTHCS NMOABMU | AKUMU KepYTbCS
opraHu ynpasniHHA Ta OKpeMi npauiBHUKK, BIQHOCUTLCSA 4O

a. EKOHOMIYHMX 3aKOHIB

6. MeTtoaiB MeHegKMEHTY
B. 3aKkoHiB ynpaBniHHs

r. MNpuHUKMNIB MEHEDKMEHTY

73. Lo HeobxigHO pOo3yMiTK Nig NOHATTAM "OCHOBHI MPUHLUMU MEHEIKMEHTY"

a. [NpaBuna, BMXigHI MOMOXEHHS | HOPMW MOBEAIHKN, AKUMN KEPYIOTLCA OpraHv ynpasriHHS B
npoueci ynpaeniHHA cuctemMamu

6. Hopmu noBeaiHku ntogen B NpoLeci BAKOHAHHSA CBOIX OYHKLIN

B. BuxigHi nonoxeHHs, 3a 4ONOMOIoH SKNX BUPILLYIOTbCS BUPOOHUYI 3aBAaHHS

r. OB'eKTMBHO Aitoyi 3aKOHOMIPHOCTI PO3BMTKY CYCNifnbCTBa Ta opraHisadii

74. Wo € nigrpyHTam ynpaeniHHA 6yab-aKOK CUCTEMOLO

a. lNpuHuunun, aki BigobpakatoTb PUHKOBI YMOBM rocnogaptoBaHHs
6. Metoan MeHeoKMEHTY

B. OYHKUii MEHEOXKMEHTY

r. diHaHCOoBI pecypcu

75. Lo noBuHHI BigobpaxaTtn cyyacHi NpUHLMNN MEHEIKMEHTY

a. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTI ynpaBriHHS

©. OCHOBHI 3B'A3KW, AKi CKNaaalTbCsl B CUCTEMI

B. OCHOBHI BiAHOCUHMU, AIKi CKNagaTbCa B CUCTEMI

r. OCHOBHI BMacTMBOCTI, 3B'A3KW i BIQHOCUHW YNpPaBniHHSA, SKi CKNagalTbCs B CUCTEMI

76. LWo nepenbavae gncumnniHa sk NPUHLUN MEHEOAXMEHTY

a. BukoHaHHs BciMa npauiBHMKaMmn NocTaBreHMX 3aBaHb

6. Yitke poTpumaHHs agmiHicTpadiero nignpuemcTsa i Koro nepcoHanom yknageHoro
KOMNEKTMBHOIO AOrOBOPY Ta KOHTPAaKTy

B. BukoHaHHA MeHemxkepamm NOCTaBNEHUX 3aBAaHb

r. BukoHaHHA npauiBHMKamun anapaty ynpasiHHSA NOCTaBNeHnX 3aBAaHb

77. Wo gouinbHO po3yMiTu Nig opraHisauieto

a. pyny niogen, aki o6'egHanUCL AN OTPUMaHHSA NpuUBYTKY
6. Mpyny niogen, OisnbHICTb SKMX KOOPANHYETLCS BiAMOBIAHMM OPraHOM ynpasniHHSA
B. pyny nogen, QiIANbHICTb SKMX CBIAOMO KOOPAUHYETLCS AN JOCATHEHHS NEBHOT METU



78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

r. Mpyny niogen, ski o6'egHanuca gns cnifNbHOro NPOBOAXKEHHS! BifTbHOMO Yacy
AKMM YMHOM MOAINATLCS OpraHizauii

a. dopmanbHi Ta NpocTi

6. dopmanbHi Ta HedopMarbHi, CKNnagHi Ta NPocTi
B. HedopmanbHi Ta cknagHi

r. CknagHi i dopmanbHi

Aki opraHisauii cnig BBaxkat oopmanbHMMK

a. [isanbHiCTb AKMX CBIAOMO MMNaHYyeTbCS, OPraHi3yeTbCs, MOTUBYETHLCS 3 METOH JOCATHEHHSA
neBHOI MeTU

6. LianbHICTb SKMX CBIAOMO MNaHyeTbCs

B. [isANbHICTb SKMX HE MMAHYETLCS | HE PErynoeTbCa

r. HisnbHICTb AKMX OpraHi3yeTbCsa KEPIBHUKOM

Aki opraHisauii cnig BBaxatv HedbopmMmanbHUMU

a. Ti, aKi BUHMKAIOTb CMTIOHTAHHO

6. Ti, 9Ki BUHUKAIOTb i (DYHKLIOHYIOTb CMIOHTAHHO

B. Ti, siKi QYHKLiIOHYIOTb 3rifHO NONOXEHb Ta CTaTyTIiB
r. Ti, 9Ki (YHKUIOHYIOTb 3riAHO NEBHUX iIHCTPYKLN

Lo Take cuctema ynpasniHHS

a. CykynHiCTb B3aEMOZi04MX eNEMEHTIB, AKi CKNnagatoTb LiflicHe yTBOPEHHS, WO Mae BracTUBOCTI,
BiAMiHHI Big BNacTMBOCTEN CKNaagoOBUX ENEMEHTIB

6. CyKyrnHiCTb B3aEMOAIIOYMX ENEMEHTIB

B. LlinicHe yTBOpeHHS, WO Mae BNacTMBOCTI, BiAMIHHI Big BNAacTUBOCTEN CKNagoOBUX eNeMEHTIB

r. CyKynHiCTb enemeHTIiB opraHisauii

3 4oro cknagaeTbCcs opraHisauis

a. KepoeaHoi nigcnctemun

6. Kepytoyoi Ta kepoBaHOi nigcncTem

B. Kepytoyoi cuctemm

r. Kepytoyoi cuctemu, ska 3abesnevye oTpMmaHHs npubyTkiB

Aki cknagoBi eneMeHTU BXOASATb 40 KEPOBAHOI CUCTEMM

a. Ti, aki 3abe3nevyioTb OTpMMaHHS NpubyTkis

6. Ti, aki 3abe3nevytoTb Ge3nocepeaHin NpoLec rocnogapcbkoi (KOMepLUiHOI) Ta iHLWKX BUAIB
DiSiNbHOCTI opraHisauii

B. Ti, siki 3a6e3ne4vytoTb OKpeMi BUAW AisNbHOCTI opraHisauii

r. Ti, SKi 30iNCHIOTbL BNIMB Ha NPOLEC AiSNIbHOCTI opraHisauii

Aki oCHOBHI 3aransHi pucK Mae opraHisadis

a. HasBHiCTb BCiX BUAiB pecypciB, BEPTMKANbHUA Ta rOpU3OHTasrbHUI Nogin npawi, 34inCHEHHSA
NeBHUX BMAIB OiANbHOCTI i 3aneXHiCTb Bif 30BHILLHBOIO cepenosuLla

6. BepTukanbHWi Ta ropusoHTanbHUIM NOAin npawi

B. HasBHicTb BCix BMAIB pecypciB Ta 34iMCHEHHS NEBHUX BUAIB OiSfNbHOCTI

r. HasBHicTb BepTUKanbHOro noginy npadi



85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

LLlo Take uinb opraHizauii

a. KiHueBwmi pe3synbrat BUKOHaHHS OKpeMUX BUPOOHMYMX 3aBAaHb

6. PesynbraT gissnbHOCTI opraHisadii

B. KOHKpeTHWn pesynkraT gisnbHOCTI

r. KOHKpeTHWI, KiHLUEeBUIM cTaH abo OuvikyBaHWI pe3ynbTaT QisnbHOCTI opraHisadii

OpraHisauia — ue

a. Ob'egHaHHsa niogen ans BUKOHaHHS NEBHUX pobiT

6. pyna nogen, Wo cninbHO peani3ye NeBHy nporpamy

B. Caigome 06'egHaHHs Nogen, sike i€ Ha OCHOBI BU3HAYeHMX npoueayp Ta npasus i ChifibHO
peanisye neBHy nporpamy abo uini

r. O6'egHaHHA nogen ans 34inCHEHHA BUPOBHMYOT AiSNIbHOCTI

YnpaeniHCbKWI nepcoHan — ue

a. CykynHiCTb nNpauiBHUKIB, SIKi MalOTb criewianbHy NiAroTOBKY i BUKOHYIOTb (PYHKUIT ynpaBniHHA
6. lNpauiBHUKN, SKi KepYOTb POBITHUKaMM

B. [MpaLiBHMKK, AKi MalOTb BULLYY OCBITY i 3aiMaloTb KepiBHi nocaaum

r. CyKynHICTb NpauiBHUKIB, SIKi BUKOHYIOTb NEBHI PYHKLUT

BusHauiTb, Wo Take cy6'ekT ynpaeniHHA

a. JlloanHa abo rpyna niogen, ki MatoTb NEeBHI 3HaHHA NPO yNpaBniHHSA
6. Y4acHuKn ynpasriHHS

B. IltognHa abo rpyna nogen, siki 30inCHIoTb yNpaBniHHA

r. Mpyna ntogen, Wo BUKOHYE 3annaHoBaHi poboTu

Ha yomy r'pyHTYETbCSA CTBOPEHHS PiBHIB yNpaBniHHA B opraHisauii

a. [opusoHTanbHOMY nogini ynpasniHCbKOT npadi

6. BepTukanbHOMy nogini ynpaeniHCbKOI npadli

B. BepTukanbHOMy Ta ropusoHTanbHOMY NoAisi ynpasBniHCLKOI npaLi
r. HeobGxigHOCTI KOHTpONIOBATU AiANbHICTL NEpcoHany

Lo cnig po3ymiTv nig po3BMTKOM OpraHisauii

a. HeoOxigHicTb oTpumMyBaTh Benuki NpnbyTku

6. lNMoTpeba pNHKOBOI EKOHOMIKM

B. HeobxigHicTb 3abe3neyeHHsi BUKOHAHHSA NEBHUX 3aBOaHb

r. O6'ekTMBHY HEOOXIAHICTb i NOTpeby CyyacHOT PUHKOBOT EKOHOMIKK

BuaHauatoTbCa Taki hasun XXUTTEBOMO LMKy opraHisauii

a. YTBOpPEHHS, CTAHOBMNEHHS, PO3BUTOK, BiAPOIKEHHS

6. HapogxeHHs, 3pinictb

B. HapooxeHHsi, OUTUHCTBO, IOHICTb, 3PiNiCTb, CTaPiHHS, BiAPOOKEHHS
r. HapooxeHHs, 3pinicTb, BiApOOKEHHS

['opur3oHTanbHWMIN po3nogin npaui — ue

a. Posnogin npaui Ha cknagosi, aki BioainawoTb poboTy No koopauHauii Big camol gisnbHOCTI
6. Posnogin Bnagun mix KepiBHMKaMu pisHUX piBHIB ynpaBniHHA
B. Poanogin 3Ha4yHoro obcary poboTu Ha YMCNEHHI HEBENWKI CrewianizoBaHi 3aBgaHHA



r. Poanogin npaui mixx kepiBHUKOM i nignernumm
93. Wo cnig po3ymiTn nig opraHisauiiHOK CTPYKTYPOIO ynpaBniHHA

a. Cknapg i cynigpaaHiCTb B3aeMOMOB'A3aHUX YNPABMiHCLKMX NMaHOK, siki 3ab6e3neyytoTb 3A4iNCHEHHS
dyHKUiN | 3aBAaHb YNpaBniHHA OopraHisauieto

6. Cknag naHok ynpaeniHHS opraHisauieto

B. CynigpsagHicTb ynpaBniHCbKMX B3aEMO3aneXHWX NaHOK ynpaBriHHS

r. Posnoain ynpaeniHCbKOro nepcoHany Ha niapo3aginu

94. Lo cTBOPOE CTPYKTYPY yNpaBniHHA opraHisaLieto

a. CyKynHiCTb NiHIMHMX OpraHiB yrnpaeniHHA

6. CyKynHiCTb yHKLiOHaNbHNX CryX6

B. CyKyMHICTb NiHINHMX i yHKLiOHaNbHUX cnyx6 (opraHis)
r. CykynHiCTb pi3HMX Nigpo3ainis (opraHiB) ynpasniHHS

95. Axui TMN OpPrcTpyKTYp YNpaeniHHA BBaXKAETbCSA HANbInbLL NPOCTUM

a. DyHKUioHanbHWIA
0. 3miwaHun

B. JliHiNHWN

r. MaTpuiHui

96. [Jo enemMeHTIiB OpraHisauiiHUX CTPYKTYp yrnpaBniHHA Hanexartb

a. OpraHu BCix cucteM ynpasriHHS OpraHisauieto Ta B3aEMO3B'SI3KN MiXK HUMMU
6. Cucrema B3aEMO3B'A3KIB MiXX OpraHamMmum ynpaeriHHSA

B. JlaHku ynpaBniHHA opraHisadieto

r. CyKynHIiCTb pi3HUX NigpO3A4iNiB opraHiB ynpaeniHHs

97. Ak moxHa knacudikysaTy ynpasiHCbKi pilLLEeHHS 3a piBHEM NPUNHATTS

a. Ha cepegHbomy i BULLLOMY PiBHAX yNpaBniHHSA

6. Ha BuLLomy, cepegHbOMY i HUXKYOMY PIBHSIX YNpaBniHHSA
B. Ha Buwiomy i HanBMLWOMY pPiBHAX ynpaBniHHA

r. Ha HanBuwomy i cepeqHbOMy piBHAX ynpasriHHA

98. Lo Bn3Havae B3aeM0O3B'A30K (CynigpsaHICTb) NaHOK B opraHisaLii

a. OpraHu ynpaeniHHA opraHisauieto

6. lMopsgok nignopsiaKyBaHHSA OpraHiB ynpaeniHHS

B. PiBeHb ynpaBniHHsA

r. MNopsagok posTallyBaHHS OKPEMUX NAaHOK B opraHisadii

99. Yomy ynpasniHHA HOCUTb DYHKLLIOHANbHUI XapakTep

a. Tomy Lo ynpaeniHHSA - Ue QisnbHICTb, a Byab-aKa AisnbHICTb po3rnagaeTbes K
OyHKLiIOHYBaHHSA 4YOrocb, Hanpuknag — nignpuemcraea

6. Tomy o ynpaeniHHa Bumarae (nepeabadae) 34inCHEHHA Pi3HOrO XxapakTepy BNAMBY Ha NEBHUN
ob'ekT

B. Lle noB'a3aHo 3 po3noginom npadi B ynpaeniHHi

r. Lle noB'a3aHo 3 koonepadieto npaui

100. B sikomy nopsifky peanisytoTbCsi OCHOBHI (3aranbHi) dyHKLUiT ynpaBniHHS



a. OpraHisauid, nnaHyBaHHSA, KOHTPOb, MOTUBALLS
6. lNMnaHyBaHHSA, opraHisadisi, KOHTPOrb, MOTMBALISA
B. [MnaHyBaHH#A, opraHisauis, MoTuBaUis, KOHTPOSb
r. OpraHi3auisi, KOHTPONb, MOTUBALLIS, NNIAHYBAHHS

101. HanmaHui npauiBHUK Y1 BNACHUK NiQNPUEMCTBA, LLO 3anMae KepiBHy nocagy i HagineHum
NOBHOBaXXEHHAMU NPUNHATTSA pilleHb

a. MeHegxep
0. KOHTponep
B. Oyxrantep
I. KOMepcaHT

102. [Jo ronoBHMX BUAIB OiANbHOCTI MEHEMKepa HanexuTb

a. BM3HA4YeHHs1 MiCii Ta Uinewn JisnbHOCTI KOMNaHii, 3abe3nevyeHHst ePeKTUBHOCTI YrpaBniHCbKNX
dyHKUin

0. BM3HAYEHHSsI KpUTEPIIB BUMIPY NOKA3HUKIB AiANbHOCTI

B. MiATPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil

I. MPMBNACHEHHA pe3ynbTaTiB BnacHol npadi

103. TlOHATTA MEHEOXMEHTY SK HayKu

a. caMmocCTiiHa ranysb 3HaHb, WO OOCHILXKYE YNpaBIiHCbKi npouecu

6. cneundivyHU opraH ynpaermniHHA Cy4acHOK opraHisauieto

B. BM3HA4YeHa KaTeropisi nogen, Wo 34iACHIOTb YrpaBniHHA

I. CBIQOMMWI BNAMB Ha OOCTYMHI pecypcu, NpoLecu, 30BHILLHE cepefoBuLLe AN e(PeKTUBHOMO
OOCArHEHHS Uinen opraHisauii

104. MeHepxep BiApi3HAETLCA Big Nignpuemus y TOMy, LWLO BiH €

a. HanMaHui ynpasnsaoymii, OCHOBHUM 3aBAAHHAM SKOro € HanaromKeHHs yrnpasniHCbKNX
npoLecis B opraHisauii

6. pW3MKye BNacHUM Karnitanom

B. MEpEeBaXHO Npautoe Y BHYTPILLHBOMY CEpPEeaOBULL

I. NepeBaXkHO NpPaLOE i3 30BHILLUHIM CEpeaoBULLEM

105. MeHemKMeHT Bonogie TakuMn PiBHAMW ynpasIiiHHSA

a. BULLYY NaHKy Ta HUXYY NTaHKy

6. BCi KEPIBHUKM BiHOCATBLCSA 0O OAHOIO PIBHSA YNpPaBniHHA — BULLOT NAHKK
B. BMLLY, CEPEAHIO Ta HIDKYY NaHKK

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

106. YcniwHW MeHeoXep XxapakTepusyeTbCs TUM, LLLO

a. wBuAle 3a iHWKnX pearye Ha 3MiHW Ha PUHKY
6. CTBOPIOE HOBI PVMHKM ANA NiANPUEMCTBA

B. 3AiNcHioe nigbip nepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

107. MeHeDKMEHT pO3NoYMHaETbCS 3

a. NpaBWNbHOI NOCTAHOBKM Linen
6. pauioHanbHOro po3noAiny pecypcis



B. CTUMYSOBaAHHSA NepcoHany
I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

108. [0ONOBHOK METO MEHEKMEHTY €

a. NiaTpMMaHHSA iMigXKy B 04ax CnoXxusadis

6. nocTiiHe NpOBeAEHHS OpraHi3auiiH1X 3miH

B. 3abe3neyeHHs NpmMOyTKOBOCTI LUNISAXOM pauioHanbHOI opraHisauii BUpobHMyoro npouecy
r. nigbip nepcoHany

109. TignpMemMHULTBO K BUA OiSNbHOCTI XapaKkTepusyeTbcA

a. PM3KKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANbLHICTIO 3@ pe3ynbraTty
6. pas3oBMM 34INCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO (hiHAHCOBOI Ta IOPUONYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

110. NignpnemcTBO €

a. BUPOBHUYO-rocnogapcbka OAMHULELD, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHMUX Ta NMIOACLKUX PECYPCIB i
opraHizoBaHa Ansi AOCArHEHHS Y4iTKO BU3HAYEHMX Linen

0. CyKynHicTIo ntogen, Lwo ob'egHaHi CninNbHOK METOK Ta NpaLoloTb AN il AOCATHEHHS

B. OyOb-IKOKO OpraHisauieto

I. yCi BiANOBigi NnpaBunbHi

111. [o nignpuemMHULBKOI CTPYKTYPWU Hanexartb nigpo3ginu, ki

a. € HenpubyTKOBMMM

0. MalTb Ha MeTi OTpUMaHHA NpUByTKyY
B. Oyab-sika opraHisauis

I. yCi BiANOBigi NnpaBunbHi

112. MNuTaHHaAMK eheKTMBHOrO yrnpaBriHHS OpraHisauieto, PyHKLIS MM MeHeaXXepiB Ta KepiBHUKIB Ha BCiX
PiBHAX ynpasBniHHA NigNPUEMCTBOM 3aMarnucs npeacTaBHUKK:

a. Teopii couianbHUX cUCTEM

6. KMacU4HOI LIKOMNW HayKOBOMO YNPaBmniHHA

B. aAMiHICTPaTUBHOI LUKONW ynpaBriHHSA

I. LUKOMNW NI0ACBKNX BIAHOCWH i NOBEOiIHKOBUX HayK

113. OpraHi3auieto € rpyna niogen

a. SKi pa3om npautoTb

0. [OiANbHICTb SAKMX CBIAOMO KOOPAMHYETLCS NS JOCATHEHHS 3aranbHOi METU
B. siki nepebyBatoTb Y HedhopMarnbHUX BigHOCUHAX

I. YCi BiANOBigi NpaBUnbHi

114. [Ons toro, wo6 6yTn opraHisadieto, rpyna ocié mae Bignosigatn TakMm BUMOram

a. HasiBHICTb NpMHaNMHi ABOX 0OCib

6. HasiBHICTb CMiNbHOI METK Ta cBigoMa npaus ang ii 4OCArHEHHS, BUSHAYEHa CTPYKTypa
B. HasIBHICTb Y KOXXHOI 0cOOuM BriacHOi METK Ta CBigoMa npaus ans il 4OCArHEHHS!

I. HasiBHICTb haxoBOi NiAroTOBKM

115. CamocTiriHun Bng npodecinHoi 4isnbHOCTI, CNPAMOBaHWIA Ha AOCArHEHHS opraHisaui€to, Lo die B



PVHKOBUX YMOBaXx, NEBHUX HAMIYEHUX LiNen LWNsSXoM pauioHansHOro BUKOPUCTaHHsSI MaTepianbHuX i
Tpygosux pecypcis: [MC]

a. MeHeXMeHT
0. MapKeTuHr

B. CTpareriyHuin aHani3
r. dhiHaHCyBaHHS

116. BaTbKiBLIMHA MEHEIKMEHTY:

a. ®paHuia
©. AHrnis

B. CLLA

r. HimewunHa

117. Uini, Wwo opieHTy0TbCA Ha BUPILLEHHS NEPCNEKTUBHUX MacLUTabHMX NpobreM, siKi SKiCHO 3MiHIOHTb
XUTTS Ta 06nuyysa nignpuemcTsa (BUXig Ha MiXKHapOAHI PUHKW, NOBHE OHOBIIEHHSA BUPOOHMYOI 6asu,
3MiHa TOBapHOI NpoayKLUii ToLo):

a. TaKTUYHI

0. cTpaTeriyHi
B. €KOHOMIiuHi
I. MapKETUHIOBI

118. Uini, aki € npoMiXXHMMK NO BiOHOLIEHHIO A0 CTpaTeriyHNX Ta BigobpaxatTb OKpeMi eTanm ix
OOCATHEHHS:

a. cTparteriyHi
6. noetanHi
B. OnepaTuBHI
I. TaKTUYHI

119. Llini, ki noB’aA3aHi i3 3axX0ONfIEHHAM TUX YK iHLINX PUHKIB 30yTY, 3any4YeHHAM HOBMX NOKYMLiB,
KNieHTiB, AOCArHEHHSIM NigepcTBa B UiHax abo BuTpaTax BUpOOHULTBA:

a. MapKeTUHroBI
0. BMPOOHWUI
B. €KOHOMIiYHi

I. couiarnbHi

120. Uini, wo opieHTOBaHi Ha CTBOPEHHS CNPUATANBUX YMOB NpaLi, XUTTS | BiNOYUHKY NpavuiBHUKIB,
NiABULLIEHHST IXHBOrO OCBITHBLOTO i KBanigikauinHOro piBHS:

a. agMiHiCTpaTUBHI
6. HayKOBO-TEXHIYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHIOBI

121. MeHemxMeHT, Wwo nepeabadae npouec nraHyBaHHA, OpraHisauii, ynpasniHHA Ta KOHTPOSo B
opraHisauisx, LWo 3any4eHi 4O MKHAPOAHOT AisfIbHOCTI:

a. MapKeTUHroBun
0. HopMaTUBHUN
B. CUTyaLUiHWA



I. MibXXHapogHun

122. MeHemKMEeHT, y SkoMy NOCTaBneHO NeBHUM YMHOM nepeabadeHHss Hebe3nekun, aHanis ii
CUMMNTOMIB, 3aXOA4iB AN 3HMKEHHS HErAaTUBHUX HACAIAKIB 11 YCYHEHHS | BAKOPUCTaHHSA OTPUMAaHOro
Aocsigy ons ii po3BuTKY:

a. onepauinHumn
6. cuTyauinHumn
B. MPOrHO3HWI
I. onepaTMBHUN

123. KepiBHMK, WO Ma€e cneuianbHy ynpaBniHCbKy OCBITY i BianoBigae 3a po3pobKy Ta NPpUAHATTA pilleHb

OO0 opraHi3auiiHNX NUTaHb MEHEAKMEHTY:

a. nignpuemelb
6. mMeHemxep
B. €KOHOMICT
r. coiHaHCcUCT

124. JlioguHa, gKka rotoBa pu3nKyBaTu, HOBOBBEOEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHM B OpraHisauil; peryntoe
npoLec CTBOPEHHS HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpasnbHy Ta couiarnbHy BiANOBIAANbHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OOXi4 Ta 3a40BONIEHHS B AOCArHEHb; PO3BMBAE BNACHY CnpaBy Ha 3acafax BKMaAeHHs!
000aTKOBUX DiHAHCOBMX KOLUTIB i 3any4eHHs MaTtepianbHUX LiHHOCTEN:

a. nignpuemeupb
0. giHaHcucT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT

125. OcmucneHni BNnmB NIOAMHN Ha npouecn, 06’eKTr, a TakoX Ha Jltogen 3 METOK HadaHHS
HeoOXiaHOI CNPAMOBAHOCTI iXHIiN QiANbHOCTI Ta ogepXaHHA BaxxaHoro pesynbsrary:

a. KoopauHauis
6. nnaHyBaHHSA
B. KOHTpOIb
r. ynpasniHHSA

126. YnpaeniHHA couianbHO-eKOHOMIYHUM XXUTTAM CyCninbCTBa, BUKOPUCTOBYHOYN BiANOBIAHI IHCTUTYTK

(miHicTepcTBa, NpaBoBi CMCTEMMN, MiCLEBI OpraHu Bnagm):

a. gepxaBHe
0. HepepxaBHe
B. igeonorivyHe
I. rocnogapcbke

127. YnpaBniHHS, SKe 34INCHIOETBCS LUNAXOM YKOPIHEHHS Y CBIZOMOCTI NoAen KOHLENUii pO3BUTKY
CYyCninbCTBa, WO POPMYETLCSA PISHUMU MOMITUYHUMUK NaPTIAMM:

a. naprtinHe
0. HegepxaBHe
B. igeornoriyHe
I. couianbHe

128. YnpaBniHHS couianbHUMKU npoLecamm (pyx 3a 3aXMCT HABKOMULLHBOIO cepeaoBuLLa, pyx NpoTu



BXMBAHHSA HAPKOTUKIB):

a. couianbHe
0. ineonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. Aep)xaBHe

129. YnpaeniHHA BUPOOHMYOI Ta EKOHOMIYHOI AiSNbHICTIO Pi3HMX opraHi3auin Ta dipm:

a. rocrnogapcbke
0. ineonoriyHe
B. €KOHOMiYHe
I. BUpOOHU4e

130. 3aCHOBHMKOM LLKOMN HAYKOBOIO YNpaBfiHHA €:

a. MNitep Opykep

6. ®penepik Tennop
B. EnbToH Meio

r. AHpi ®anonb

131. 3acHoBHMKOM Teopil ineanbHoi GropokparTii €:

a. AHpi ®anonb

6. ®penepik Ternop
B. Ayrnac Mak-I'perop
r. Makc Bebep

132. 3aCHOBHMKOM LLKOMNW JTHOACBHKNUX CTOCYHKIB €:

a. ®penepik Tennop
6. EnstoH Meno

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

133. TpuHUMN, 3a SSKOro Ton-meHempkep POPMYe Ta KOOPAMHYE BavyeHHA KOMNaHii | rpae Kno4voBy
ponb Y BU3HaYEHHI Winen i ctparerii:

a. NpuHUmn nigepcrea
6. MpuHUMN KOMaHg
B. MPWUHLMN KoOpAnHaLii
I. MPMHUMN Harnagy

134. MMpuHUWMN, 3a SKOro Ton-MeHemkep opMy NEBHY CTPYKTYPY, sika Ou cnpusna CTBOPEHHIO
CaMOCTIHMUX KOMaHA:

a. NpuHUWN nigepcrea
6. NpUHUUN KOMaHg
B. MpuHUMN BNagu
I. MPMHLUMN apXxiTekTopa

135. CoujianbHe yTBOpeHHS, Wo 06’eqHye GaraTto nogen, AiAnbHICTb SSKUX Mae NEBHY CYCMifbHO
KOPWCHY METY 1 NEBHUM YMHOM KOOPOUHYETHLCS:

a. opraHisauis



6. cycninbcTBO
B. TyCOBKa
I. KOMaHaa

136. OpraHisauii, B Skux QignbHICTb Ntogen opraHizoByeTbCS CBIAOMO Ta pernameHTyeTbCs NeBHNUMMU
3aKoHaMu, Haka3amu Ta 00OB’A3KaMU:

a. HedopmarnbHi
0. ceigomi

B. cbopmanbHi

I. 3@KOHHI

137. OpraHisauii, Aki BUHNKaOTb | PYHKLIOHYOTb CMIOHTAHHO:

a. CMNOHTaHHI

6. HedopmanbHi
B. cbopmanbHi

I. BUNaaKoBi

138. CykynHicTb opraHiB ynpasniHHs Ta ynpaBniHCbKUX NpaLUiBHUKIB 3 NEBHUMU MacluTabamu cBOET
AiSANbHOCTI, KOMMETEHLIE Ta CNeuniKo BUKOHYOUNX OYHKLIN:

a. gepxasHuW anapar

6. kepoBaHa cuctema

B. OpraHisauinHunin anapat
I. Kepywoya cuctema

139. CdopmyrnboBaHa BULLUM KEPIBHULTBOM i 0OHapoayBaHa 3arasnbHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisauii,
3MICT il iCHyBaHHS i3 nornaay iHTepecis cycninbCcTBa:

a. micis

0. Bi3sin

B. CycninbHa Uinb
r. cinocodpis

140. BoHa onucye nignprMemcTBO (XTO M1?), NOro BULLY METY (4Oro Mu Xo4emo?), Micito Ta Hopmun
noeeaiHkM (Lo i 9K M1 pobrnmo?):

a. nonituka
6. iHCTpyKLUiN
B. (binocodpis
r. Lwinb
141. KoHkpeTnsoBaHa hinocodiq Loa0 Toro, Wo € KEPIBHULTBOM 40 BU3HAYEHUX Ain nepcoHany (Lo i
AK M1 pobnumo?):
a. Micis
0. NONoXKEeHHS
B
r.

. iHCTpYyKUis
nonitTuka

142. CykynHicTb NeBHMX 06CTaBWH i haKTOPIB AK Yy cepeaunHi opraHisadii, Tak i HaBKOMNO Hel, AKi
BMNIMBaAKOTb HA NPUNHATTS PilLIEHb:

a. PUWHKOBI 3MiHU



0. cepeposwuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemu
I. PYyLWinHi cunm

143. KOHKpeTHMI KiHLUEBUIN CTaH 4n BaxxaHui pe3ynbrar, SKoro nparHe 4oCArTy rpyna, npauoymn pasoMm:

a. BMHaropopa

0. uinb

B. MoparnbHe 3a10BOSIEHHS
r. Buroga

144. ToegHaHHsa KBanidikauiHMX HaBMYOK, 0brnagHaHHs, iHPPacTPYKTYpW, iIHCTPYMEHTIB Ta BiAMNOBIAHMX
TEXHIYHMX 3HaHb, HeOOXiAHMX ANg 3aiMCHEHHA BaXkaHNX NepPeTBOpPEHb y Martepianax, iHgpopmMallii um
noasx:

a. TexHororiga
6. npodecis
B. OpraHisauiga
r. cuctema

145. Lo noBuHHI BigoGpaxxaTn PyHKUiT MEHEIKMEHTY

a. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTI ynpaeBniHHA cucteMamm

6. BigHOCKHWK, AKi cCKnagaTbCca MiXK KEpYHOUYOH Ta KEPOBAHOK CMCTEMaMU
B. OCHOBHi BNacTMBOCTI, 3B'A3KM Ta BIQHOCWHW yNpaBiHHS

r. OCHOBHi 3aBAaHHS KePYHYOi Ta KEPOBaHOI CUCTEMMU

146. Ha wo nepeBaxHoO cnpsamoBaHi (PyHKLUiT MEHEIKMEHTY

a. Ha pocsrHeHHsa neBHOI MeTK opraHisauii

6. Ha BMkOHaHHSA BUPOOHMYMX 3aBOAHb

B. Ha gocdarHeHHs BignoBigHMX eKOHOMIYHMX Ta coLianbHUX MOKA3HUKIB B QisiNIbHOCTI opraHisau,il
r. Ha gocarHeHHs 3annaHoBaHuX NpmobyTkiB

147. Aki dyHKUIT MEHEKMEHTY chif BBaXkaTu 3aranbHUMun

a. KoHTponto i opraHisadii.

6. naHyBaHHA i MOTUBALIT

B. OpraHi3auisl i KOHTpOnb

r. MnaHyBaHHA, opraHisauis, MOTMBaLiA Ta KOHTPOSb

148. [o 3aranbHMX OCHOBHUX QOYHKLi MEHEMKMEHTY Hanexarb

a. HaykosicTb, LinecnpsiMoBaHiCTb, NOCNIAOBHICTb
6. naHyBaHHSA, opraHisauisa, MoTMBaLisi, KOHTPOSb
B. KoopawnHauis, cknagaHHs 3BiTiB, KOHTPOIb

r. OpraHi3auisi, KOHTPOrb Ta NraHyBaHHSA

149. MeHemKMeHT 3 yHKUiOHaNbHUX NO3nLin — Le

a. lNpouec nnaHyBaHH4A, opraHisadii, moTuBauii

6. lNpouec nnaHyBaHHSA, OpraHisadii, KOHTPOIO Ta peryroBaHHS

B. [Npouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, MOTUBALIiT Ta KOHTPOMO, sKi HEOOXiAHI ANA AOCATHEHHS
neBHoI Lini

r. Mpouec KOHTPOMO Ta opraHisadii



150. [Jo umcna oCHOBHMX 3aranbHUX YHKLiI MEHEMAXKMEHTY HE HanexaTb

a. naHyBaHHS

6. KpeanTtyBaHHs

B. OpraHisauii, moTuBauii
r. KoHTponb

151. Aki ocHoBHI dyHKUii Buginge A. danonb

a. naHyBaHH4, opraHisadito, MOTUBALIIO | KOOPAUHYBAHHS

6. OpraHisauito i KooOpaANHYBaHHS

B. [MnaHyBaHH$, opraHisauito, po3nopsiAHMLUTBO, KOOPANHYBaAHHS | KOHTPONb
r. KoopavHyBaHHS i KOHTPOMb

152. YiTkO OKpecneHe Koo nuTaHb Ta 3aBAaHb, SKi BUPILLYIOTLCS NEBHOK MOCaA0BOK 0CO600 Un
CTPYKTYPHMM Migpo34inom anapary ynpaeniHHsS Y NpoLeci ynpasniHHA NiAnNpUeEMCTBOM (OpraHisadieto) —
ue

a. MeTtoan meHegKMEHTY
6. MpuHUMNN MEHEOKMEHTY
B. OYHKUii MEHEOXKMEHTY

r. 3aKoHW ynpaBniHHS

153. DyHKUIT MEHEOKMEHTY BigobpaxkatoTb

a. BigHocuHu, sKi cknagalTbCa MK KepyHOUYOHo Ta KEPOBaHOK cMcTeMamu
6. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTi ynpaBniHHA cucTtemMamu

B. OCHOBHi BNacTUBOCTI, 3B'A3kM Ta BiGHOCWMHM yNpaBniHHS

r. OCHOBHI BUAN OisitNbHOCTi B OpraHisauii

154. Tpouec CTBOPEHHS YMOB, SIKi BNIIMBAOTbL HA NOBEAiHKY NMIOANHN | 4O3BOMNATbL CNPAMOBYBATH ii B
NoTpiGHUIA anga opraHisadii 6ik, 3auUikaBUTK NIOQUHY B aKTUBHIN CYMIiHHIN poOOTi, BiGHOCATb 40 PyHKUT

a. KoopguHauii
6. OpraHizauji
B. [naHyBaHHA
r. MoTtusauii

155. OyYHKUIT MEHEKMEHTY CNpsIMOBaHI

a. Ha po3pobneHHsa Ta po3noain 3aBaaHb MiXK BUKOHaBLAMMU

6. Ha pocsirHeHHs BigNoBigHUX €KOHOMIYHUX Ta couianbHUX NOKA3HWKIB Yy AisifIbHOCTI opraHisauii
B. Ha BMKOHaHHSA BUPOOHNYMX 3aBOaHb

r. Ha pocarHeHHs neBHOT MeTU opraHisauii

156. Lo 3abe3nevye ynpasniHcbKka "dyHKLiA MOTUBaUii"

a. [ocarHeHHst ocobucTux Linemn

6. CnoHykaHHSA npauiBHMKIB 4O €PEeKTUBHOIMO BUKOHAHHSA NOCTaBMEHMX 3aBaaHb
B. BMKOHaHHA NPUAHATHUX YNPaBiHCbKUX PilleHb

r. 3abesnevyeHHs Ge3nepeyHoro BNAUBY Ha Mignernoro

157. TMOTOYHUIM KOHTPOMb B OpraHisauii 34iNCHIETLCA

a. lMicna BMKOHaHHA NeBHUX pobIT



6. [lo dbakTU4HOro noYaTKy BUKOHAHHSA NEBHMX POBIT
B. Y Xofi NpoBeaeHHs NeBHUX PooiT
r. Toai, Konn 3py4YHO KEPIBHMKOBI

158. 3akno4HMN KOHTPOIb B OpraHisadii 34iCHIOETLCS

a. [o dpakTU4HOro novaTky BUKOHAHHS pobiT
6. llicna BMKOHaHHA 3annaHoBaHUX PobiT

B. Y Xofi npoBeaeHHs NeBHUX PooiT

r. Toai, Konn 3py4YHO KEPIBHMKOBI

159. Ha BneBHeHOCTI y TOMY, L0 3a BiANOBIOHO BUKOHaHY pobOTy ntognHa oTpMMae BuHaropogay,
I'PYHTYETLCA HACTyMHa Teopis MoTuBaLil

a. CnpasepgnmBocTi
6. MNoTpeb

B. BuHaropog

r. OuikyBaHHA

160. [o 3acobiB MOTUBALi NpaLji He BiAHOCATLCS

a. BuHaropoam

6. lNMpoBeneHHs BUPOOHMYNX Hapag

B. lMigBnweHHs keanidikauii nepcoHany

r. 3abe3nevyeHHs yMOB 51 CAMOBUPAXKEHHSA

161. OpraHisauinHe nnaHyBaHHA 3AiINCHIOETHCS

a. TinbKun Ha BMLWOMY piBHi ynpaBniHHSA

6. Ha Buwomy Ta cepeaHbOMY PiBHi ynpaBriHHSA
B. Ha cepegHboMy piBHi ynpaBniHHSA

r. Ha Bcix piBHSX ynpaBniHHA

162. TakTuka opraHisauii — ue

a. KopOoTKOCTpOKOBI NnaHu, AKi KOHKPETU3YIOTb CTPAaTErito
6. 3aBgaHHs, ski Tpeba BUKOHYBaTH
B. Buam pobit no gocsrHeHHo uinen
r. [naHu pobiT, ki cnig BUKOHYyBaTH

163. lMpouec ouiHkK cTpaTerii opraHisadii — ue

a. AHania pakTMYHO OOCArHYTMX pesynbraTtiB poboTu

6. lMopiBHAHHA BMKOHAHHSA 3anyiaHOBaHMX PoOdIT 3 hakTUYHMMM pe3ynsTaTamm
B. MexaHi3m 3BOPOTHOrO 3B'A3Ky A4Ns1 KOPUryBaHHS CTpaTterii

r. AHani3 NOTOYHUX pe3ynbTaTiB poboTH

164. [nsa npakTWYHOI peanisadyii cTpaTeriyHMx nnaxiB opraHisadii po3pobnsioTe

a. TakTuky, npaBuna, 6rogxeTn
6. TakTuky i npaBuna

B. Brogxetn

r. Npasuna

165. [nsa po3pobneHHst cTpaTeriyHOro nnaHy BULLLIE KEPIBHMLTBO OpraHisavii NOBMHHO BUSIBUTU



a. CunbHi CTOPOHWN CBOIX KOHKYPEHTIB

6. BHyTpilWHi cnnbHi i cnabki CTOPOHM CBOET OpraHisaii
B. Cnabki CTOpoHM CBOET OpraHisauii Ta KOHKYpPEHTIB

r. CUnbHi CTOPOHM KOHKYPEHTIB

166. 3a 4ONOMOro aHanisy 30BHILLHBOrO cepeaoBuLLa OpraHidadii ii KepPiBHUKN NOBUHHI

a. BuBuyaTu cTparterito i TaKTUKy CBOIX KOHKYPEHTIB

6. OuiHtoBaTK 3MiHK, SKi NepeLlKoaAXatoTb JOCATHEHHIO Linen opraHisadii

B. BuBuaTtun 3amiHwn, siki BiobyBaoTbCa

r. BuByatu i ouiHiOBaTK 3MiHW, SIKi MOXYTb CNPUATU ab0 NEpPELLKOMKATU AOCATHEHHIO Linemn
opraHisauii

167. Uini opranisauii matoTb 3a40BOSTbHUTK TakKi OCHOBHI BMMOTU

a. [OCAXHICTb, KOHKPETHICTb, OpiEHTaUIq y Yaci
6. [locsxHicTb i opieHTauia y yaci

B. OpieHTauis y Yaci i KOHKPETHICTb

r. JocsxkHicTb

168. AHani3 KOHKYpeHTIB opraHisauil NpoBoANTLCA 3 METOH

a. BusHauveHHs ix cTparterii Ta CUbHUX CTOPIH

6. Bu3Ha4yeHHs ix Uinen Ta CUrbHUX CTOPIH

B. BuaHaueHHs ix uinen, ctparterii, CUNbHUX i cnabkmux CTOpiH
r. BusHadeHHs crparerii

169. lNnaHyBaHHA — Le

a. Po3pobrneHHsa MOXNMBUX BapiaHTiB iCHYBaHHSA opraHisauii

6. OawH i3 3acobiB, 3a 4ONOMOrOK SKOro 3abe3nevyeTbcs EANHUA HANPSMOK 3YCUIb YNEHIB
opraHisauii 4ns goCsArHeHHs i uinen

B. Po3pobneHHsi 3aBgaHb Ansa nignernmx

r. AHania MOXMMBMX 3MiH Y AiNbHOCTI opraHisauii

170. Ctpareris opraHisauii — ue

a. BcebiyHnn komnnekcHUn Nnax, NpusHavYeHnn ang peanisauii Micii Ta 4OCArHEHHS Uinen
6. KomnnekcHuii nnaH ans oTpyuMaHHs NpubyTKiB Y NepCneKTMBHOMY Mepioai

B. naH peanisauii uinen

r. NoTo4YHI NNaHM oNga OOCATHEHHS Linen

171. Y cTparterii opraHisauii Han4acrTile po3rnagalTb Taki OCHOBHI efleMeHTU

a. CnoxwusadiB npoaykuii Ta il BUpoGHUKIB

6. BupoOHukiB i cnoxuBadie npogykuii

B. BnpobHuKiB Ta KOHKYpPEHTIB

r. CnoxuvBadiB (NOKynuiB) NpoAdyKLUii Ta KOHKYPEHTIB

172. OpraHisauinHa CTpyKTypa ynpasniHHSA BU3Ha4Ya€eTbCS

a. CynigpsigHicTio ynpaBniHCbKUX B3aEMO3aneXHMUX NTaHOK ynpaBIiiHHS

6. Cknagom naHoK ynpaeniHHsS opraHisauieto

B. Cknagom i cynigpagHicTio B3aEMO3B'siI3aHMX YNpaBIiHCbKMX NaHOK, ski 3abe3nevyoTb
30iMCHeHHa (OyHKLIN | 3aBAaHb ynpaBniHHA opraHisadieto



r. Cknagom nigpo3sginie opraxisadii
173. Lo HanexuTb 40 eneMeHTIB opraHi3auinHUX CTPYKTYp ynpaBniHHA

a. OpraHu BCix cMCTEM YyNpaBriHHA OpraHisauieto Ta B3aEMO3B'SI3KN MidK HUMM
6. JlaHkun ynpaBniHHA opraHisadieto

B. Cucrtema B3aeMO3B'A3KIB MiXK opraHamu yrnpaeniHHS

r. JlaHku i opraHun ynpaeniHHA opraHisadieto

174. [le 30cepemXytoTbCA BCi (PYHKUIT yNnpaBniHHA HYKYMMW Nigpo3ainamm npuy fiHikHIin CTPYKTYpPI

a. Y pisHMX naHkax ynpasniHHA opraHisadieto
©. B oaHin naHui

B. Y pi3HMX nigpo3sginax opraHisauii

r. B ogHomy nigposgini

175. [Je nepeBaXHO 3aCTOCOBYETbLCS fiHiMHA CTPYKTYpa ynpaBniHHA

a. B ynpasniHHi Benuknmun opraHisauismu

6. B ynpaeniHHi 06'egHaHHAM opraHisauin

B. B ynpaBniHHi Manvmu opraHisadiamu

r. B ynpaeniHHi BENMKUMM i ManmumMmm opraHisavismm

176. [le nepeBaXHO 3aCTOCOBYETLCS (PYHKLOHANbHA CTPYKTypa ynpasniHHA

a. B ynpasniHHi cepegHiMn 3a pOo3MipOM Ta YMCENBHICTIO MPaLiOYUX OpraHisauigmm
6. B ynpaBniHHi BeNuKnmun opraHisauismm

B. B ynpaBniHHi 06'eaHaHHAM opraHisauin

r. B ynpaeniHHi cepegHiMu i Manumun opraHisauismm

177. [e nepeBaXHO 3aCTOCOBYETbLCS MiHINHO-GYHKLiOHaNbHa CTPYKTYpa ynpasiHHS

a. B ynpasniHHi cepegHiMn 3a po3Mipom opraHisauismm
6. B ynpaeniHHi ManMMmun opraHisauigmm

B. B ynpaBniHHi BENMKMMKU CcydacHUMY opraHisauisiMmu

r. B ynpaeniHHi BENMKUMM i ManmumMmm opraHisavismm

178. [e nepeBaHO 3aCTOCOBYIOTbCS AMBI3iOHANbHI CTPYKTYPU YNpaBsiHHSA

a. B ynpasniHHi Benuknmun opraHisauismu

6. B ynpaBniHHi cninbHUMK opraHisauismm

B. B ynpaBniHHi Mmanumu 06'egHaHHAMM

r. B ynpaeniHHi Benvkumm 6aratonpodinbHUMM OpraHisauisiMm 3i 3Ha4HOHO KifTbKICTIO BUPOBHUYMX
Ta KOMepLUiNHUX BigaineHb

179. [e nepeBaxHO 3aCTOCOBYIOTbCA MaTPUYHi opraHisauinHi CTPYKTypu ynpasniHHA

a. B ynpaeniHHi 6aratonpodinbHMMM OpraHizauisimm 3 BEMMKOHO KifbKIiCTHO BUPOOHULTB, HaJdaHHS
nocnyr obMeXeHOro XXUTTEBOIO LMKy

6. B ynpaBniHHi cninbHUMK opraHisauisimm

B. B ynpaBniHHi cepegHimMn 3a po3mipom opraHisauismn

r. B ynpaeniHHi BENMkMMM opraHisavigmm

180. Y 4yomy nonsirae oCHOBHa nepeBara MaTpMYyHUX OpraHi3auiiHnX CTPYKTYP ynpasBsiHHSA

a. OpieHTauis Ha BCTAHOBNEHHSA HaNeXHUX iHPOpMaLinHNX 3B'A3KIB MiXK NaHKamMu ynpaerniHHSA



6. Bucoka rHy4kicTb Ta opieHTauis Ha HOBOBBEOEHHS
B. OpieHTauis Ha HOBOBBEOEHHS
r. OpieHTauia Ha 3aBOOBaHHA HOBMX PUHKIB 30yTy NpoayKuii

181. BignoBiganbHiCTb Y MEHEOXXMEHTI — Le

a. OBoB'A30K YrneHiB KOMEKTMBY 3BiTyBaTV NPO BUKOHAHHSA 3aBAaHb
6. O0OoB'aA30k BignosigaTy 3a cBoI Aii

B. OBOB'A30K BUKOHYBATU MOCTaBMEHi 3aBOaHHSA

r. AKypaTHO i BYaCHO BUKOHYBATMW AOPYY€EHi 3aBOaHHSA

182. lNoBHOBa)eHHS — Lie

a. ObmexeHe npaBo BMKOPUCTOBYBATW PECYPCU OpraHisadii i cnpsiMoByBaTW 3yCUnns nignernux
npaLiBHUKIB HA BUKOHAHHSA MNeBHUX 3aBAaHb

6. lMpaBo po3nopsagxaTmcs iHAHCOBMMM pecypcamm

B. [paBo po3snopsagxaTucs noacbkuMmy pecypcamu

r. MNpaBo posnopagkaTnca ManHoOM nianpueMcTaea

183. Wo cnig posymitu nig opraHisadieto B3aemogil 9K (OyHKLIEID MEHEIKMEHTY

a. CTocyHkM, AKi cKragalTbCa MiXK KepiBHMKaMy BMLLOT Ta cepedHbOoi NaHokK

6. Bug ynpaBniHCbKOI AisNbHOCTI, KU Bionobpaxkae NpoLec CTBOPEHHS CTPYKTYPU YNpaBiHHA
nigNnpPUEMCTBOM

B. BigHocuHu, ski cknagatoTbCs Mibk opraHamu ynpaeniHHA Ta OKpeMUMn npauiBHMKaMmum

r. Mopgin opraHisadii Ha okpeMi nigpo3ainu BigNoBigHO A0 Linen i cTpaTterii

184. Lo cnig po3ymiTu nig generyBaHHAM

a. lNepenaya kepiBHMKaMKU CBOIX NpaBs nignernum

6. MNepenaya kepiBHMKaMKU CBOIX 0OOB'A3KIB OKpEMMM creLianictam

B. lNepenadva kepiBHMKaMu BignoBiganbHOCTI CBOIM nignernmm

r. Lle ocHOBHWI npouec, 3a 4ONOMOrOH SKOro KEPiBHULTBO BCTAHOBMNIOE hOpMarbHi B3aEMUHU
npawiBHUKIB B opraHisauii

185. 3rigHO 3 NPOAYKTOBOK CTPYKTYPOK KOHKPETHOMY KEPIBHUKOBI OpraHisaLii aeneryiotb
NMOBHOBaXKEHHS

a. 3 ynpaBniHHA NeBHUM TUMOM NPOAYKLi

6. 3 ynpaBniHHS NeBHUM Nigpo34inom

B. 3 ynpaBniHHA NeBHUMM crevjanictamu

r. 3 ynpaeniHHA NEBHUMM rpynamMmu npawiBHUKIB

186. Yum BM3HA4YaOTLCS MOBHOBAXEHHS B OpraHisauil

a. lNonitukoto Ta Npasunamm

6. lMNpouenypamu Ta onepauismm

B. [MoniTukoto, npouenypamu, npasunamu, ki MatoTb BMacTUBICTb PO3LUMPATUCS B HANPSMI
BULLMX PiBHIB ynpaBniHHA

r. MNpasunamu

187. Lo cTBOpIOE AeneryBaHHA NiHINHNX NOBHOBaXXeHb B OpraHisauii

a. BmpoOHuui nigposginu
6. lepapxito piBHIB ynpaBniHHS



B. JlaHku ynpaBniHHA
r. MNigcuctemun ynpasniHHA

188. Hanmanui abo BnacHWK NignpMemMcTBa, SKMIN 3aiMae KepiBHy nocagy i HagineHun
NOBHOBaXXEHHAMU NPUNHATTSA pilleHb

a. MeHegxep
0. KOHTponep
B. Oyxrantep
I. KOMepcaHT

189. [1o oCHOBHUX BMAIB OiSANIbHOCTI MEHEAKEPA HANEXNTb

a. BM3HAYeHHs1 MiCii Ta Uinewn JisnbHOCTI KOMNaHii, 3abe3nevyeHHst ePeKTUBHOCTI YrpaBniHCbKNX
dyHKUin

0. BM3HAYEHHSsI KpUTEPIIB BUMIPY NOKA3HUKIB AiANbHOCTI

B. MiATPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil

I. MPMBNACHEHHA pe3ynbTaTiB BnacHol npadi

190. "MeHemgXmeHT" ue

a. caMmocCTiiHa ranysb 3HaHb, WO OOCHILXKYE YNpaBIiHCbKi npouecu

6. cneundivyHUA opraH ynpaermniHHA Cy4acHOK OpraHisauieto

B. BM3HA4eHa KaTeropisi nogen, Wo 34iACHIOTb YrpaBniHHA

I. CBIQOMMWI BNAMB Ha OOCTYMHI pecypcu, NpoLecu, 30BHILLHE cepefoBuLLe AN e(PeKTUBHOMO
OOCArHEHHS Uinen opraHisauii

191. MeHepxep Ha BigMiHY Big nignpuemMus, €

a. HanMaHui ynpasnsaoymi, OCHOBHUM 3aBAAHHAM SKOro € HanaromKeHHs yrnpasniHCbKNX
npoLecis B opraHisauii

6. pu3MKye BNacHUM Karnitarnom

B. MEpEeBaXHO Npautoe Y BHYTPILLHBOMY CEpPEeaOBULL

I. NepeBaXkHO NpPaLOE i3 30BHILLUHIM CEpeaoBULLEM

192. MeHeXMEeHT Mae Taki enemeHTu (piBHi) ynpasniHHA

a. BULLYY NaHKy Ta HUXYY NTaHKy

6. BCi KEPIBHUKM BiHOCATBLCSA 0O OAHOIO PIBHSA YNpPaBniHHA — BULLOT NAHKK
B. BMLLY, CEPEAHIO Ta HIDKYY NaHKK

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

193. YcniwHnin meHeaxep Le Ton, XTO

a. WwBuAle 3a iHWKnX pearye Ha 3MiHW Ha PUHKY
6. CTBOPIOE HOBI PVMHKM ANSA NiANPUEMCTBA

B. 3AiNcHioe nigbip nepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBUnbHi

194. MeHemKMEHT NoYMHAETbLCS i3

a. NpaBWNbHOI NOCTAHOBKM Linen

6. pauioHanbHOro po3noAiny pecypcis
B. CTUMYSIOBaAHHSA NepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi



195. OcTato4yHMM 3aBAaHHAM MEHEOXMEHTY €

a. NiaTpMMaHHSA iMiZXKy B 04ax Cnoxusadis

6. nocTiiHe NpOBEAEHHST OpraHi3auiiH1X 3miH

B. 3abe3neyeHHd NpMOYTKOBOCTI LUMISAXOM pauioHanbHOT opraHisauii BMpobHuyoro npouecy
r. nigbip nepcoHany

196. lignpMeMHULTBO sIK TUN OiANbHOCTI XapakTepuayeTbest

a. PM3MKKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANBHICTIO 32 pe3ynbraTty
6. pasoBMM 34iNCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO hiHAHCOBOI Ta IOPUANYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. yCi BiANoBigi NpaBUnbHi

197. MNignpmemcTBo Ue

a. BUPOBHUYO-rocnogapcbka OAMHULS, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHMX Ta NM0ACbKUX PECYPCIB i
opraHizoBaHa gnsl AOCArHEHHS YiTKO BU3HAYEHMUX Linen

0. CyKynHicTb ntogen, wo ob'egHaHi CnifibHOK METO Ta NpauUtolTb ANs 1T LOCATHEHHS

B. Oyab-sika opraHisauis

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

198. [o nignpneMHULBKOT CTPYKTYPU BiAHOCATBLCS Nigpo3ainu, Lwo

a. € HenpubyTKOBMMM

6. MaloTb Ha MeTi OTpMMaHHA NpMbyTKy
B. Oyab-sika opraHisauis

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

199. TMuTaHHaMN ebeKTUBHOIO ynpaBniHHA opraHisauieto B LifiloMy, YHKLISIMU MeHeaXXepiB i KepiBHUKIB
Ha yCix piBHAX ynpaBniHHA NiANPUEMCTBOM 3aiManncs NpeacTaBHUKN:

a. Teopii couianbHUX CUCTEM

6. KNacuyHOI LLKOMM HayKOBOrO ynpasriHHSA

B. aAMiHICTpaTMBHOI LUKONKW ynpasBsiiHHSA

I. LUKOMW JIIOACBKUX BIAHOCKH i NOBEAIHKOBUX HayK

200. fAka opraHizauifiHa CTpyKkTypa BBaXkaeTbCsA HanbinbLw edhekTUBHOK ANA opraHizauin, ski MmatoTb
cinianu y pisHUX perioHax

a. ®yHkuioHanbHa
6. NiHinHa

B. 3miwaHa

r. [mBisioHHa

201. LWo cnig BiAHOCUTN A0 OCHOBHUX HEAONIKIB CTPYKTYPWY YNpaBriHHSA, sika OpiEHTOBaHa Ha crnoXxunsada

a. Benukun pusnk obcary ob6cnyroByBaHHs1 CoXnBadis

6. Benukuin pusnk obesary obcnyroByBaHHs Ta TPYAHOLLI KOOpAMHaLii 4issnbHOCTI BCiX Nigpo3ginis
opraHisavu,it

B. TpyaHOLLi koopauHauil AianbHOCTI BCIX Nigpo3ainis opraHisadii

r. Benukun pnsmk B OTpMMaHHi 3annaHoBaHux NpubyTkis

202. ki 3aranbHi NOKa3HUKM BUKOPUCTOBYIOTBCS HanyacTilwe Ansi BUSHaYeHHS e(pekTUBHOCTI Oyab-sikoi
opraHi3auiiHol CTPYKTYpY yrpasniHHS



a. PiBeHb BMKOHaHHSA BUPOOHMYMX 3aBAaHb

6. PiBeHb BMKOHaHHSA 3annaHoBaHWX NpubyTKiB

B. PiBeHb [OCArHEeHHs uinen opraxisauii

r. PiBeHb BUKOHaHHS1 OCHOBHUX 3aBOaHb Ta Linen opraHisauii

203. UiHHicTb BMHaropoam npadiBHyKa opraHisauii — ue

a. NepenbayeHHsa noBeaiHKN NpaLiBHUKA, SKMI 4iCTaB BUHAropoay

6. lMepenbayeHHs cTaBneHHst NpauiBHMKA 40 BUKOHAHHA CBOIX OYHKLLi

B. [NepenbaveHHs CcTyneHs BigHOCHOro 3a40BOSIEHHS, WO BigyyBae NpaLuiBHUK, KU OicTaB NEBHY
BMHaropoay

r. NepenbayeHHa NoBeaiHKM NpauiBHUKA

204. TpouecyanbHi KOHLEeNUii MoTMBaLii NpauiBHMKIB OpraHi3adin BpaxoBytoTb

a. [pynoBy noBeaiHKy ntofen B NpoLeci BUKOHAHHS CBOIX (DYHKLN

6. lHoMBigyanbHy noBeaiHKy niogen B NpoLeci BUKOHaHHSA CBOIX dOyHKLIN
B. [loBediHKy okpemux npaLiBHUKIB Y NpoLeci BUKOHAHHSA CBOIX (OYHKLIN
r. MNMoBeaiHKy BCix NpauiBHUKIB opraHisauii

205. Teopist MOTUBALil NnepcoHany po3rnsgae ABi OCHOBHI rpynu KOHUENUin MoTueadii

a. 3MiCTOBHI Ta opraHi3aLiiHi

6. 3micToBHI Ta npouecyanbHi

B. [MpouecyanbHi Ta maTtepianbHO-rPOLLOBI
r. 3MiCTOBHI Ta rpoLloBi

206. OcHoBHOO hOPMOIO MaTepianbHOro CTUMYNIOBaHHS NepcoHany opraHisadito

a. lNpewmii

6. lNpewmii Ta LiHHIi NogapyHKK

B. LliHHi nogapyHku Ta 3apobiTHa nnara
r. 3apobiTHa nnata

207. MotuBauia 6asyeTbca Ha

a. lMoTtpebax i camoBMpaXKeHHi

6. lNotpebax i BMHaropogax

B. BuHaropogax i 3agoBonNeHHi okpemux nogen
r. 3agoBoneHHi BCix noaen

208. Ak cnig po3ymiTv MOTMBU NPECTUXKY

a. HamaraHHg npauiBHMKa 3aNHATU HaBULLY Nocagy B opraHisauii

6. HamaraHHs npauiBHMKa peanizyBaTu CBOO coLianbHy porib, B3ATM y4acCTb Y CyChiflbHO
3HauyLwin poborTi

B. HamaraHHs npauiBHMKa oTpuMyBaTy BUCOKY 3apnnaTty

r. HamaraHHs npauiBHMKa B3STW y4acTb y CyCnifnbHin poboTi

209. Konu icTopy4HO BUHWUKNWN NUTAHHA MOTUBALT npadi

a. 3 vaciB BMHMKHEHHS rpoLuen

6. 3 4aciB BUHUKHEHHS OpraHisauin

B. 3 4aciB BUHMKHEHHS KepiBHMKA opraHisauii

r. 3 4aciB 3apoaXXeHHs1 OpraHisaoBaHOro BUpobHNLITBa



210.

211.

212.

213.

214.

215.

216.

217.

LLlo € ocHOBHOIO MOTUBALIED NMpaLi B SNOHCLKMX Kopriopauiax

a. OTpMMaHHS BUCOKMX MaTtepianibHUX BUHAropoa
6. MapMmoHi3auis Mixk npaueto i kaniTanom

B. BusHaHHsa 3acnyr

r. MocTinHe niaBULLEHHS KBanigikauil nepcoHany

YoMy HeobXiaHO 34iNCHIOBATM KOHTPOMb 3@ BUKOHAHHSIM YNPaBiHCbKMX pilleHb

a. Tomy, WO € NpauiBHKKK, siKi 6e3BignoBiganbHO CTaBNATbLCA 4O CBOIX 000OB'A3KIB

6. LLlo6 cBOEYACHO BUABUTM BiAXUITEHHS Y BUKOHAHHI pilEHb | BXXUTU BigNoBIigHMX 3axoaiB
B. o6 BmkoHaBui 6bosnuck i Aobpe iX BUKOHyBanm

r. LLlo6 BMKOHaBLi cBOEYACHO BUKOHYBasnu 3aBaaHHs

Konu 3gincHioeTbca nonepeaHin KOHTPOSb B opraHisauii

a. Y nepion BMKOHaHHSA 3annaHOBaHUX pobiT

6. o pakTnyHOro noyaTky BUKOHAHHSI NEBHUX POBIT
B. [Micns BUKOHaHHS 3annaHoBaHMX pobiT

r. Y nepiog BUKOHAHHS OKpeMux pobiT

Konu 3gincHI0ETbCA NOTOYHUI KOHTPOMb B OpraHisadii

a. Y xoai NpoBedeHHs NeBHNX pobiT

6. [Micna BMKOHAHHA NeBHUX pobIT

B. [lo pbakTMyHOro no4aTky BUKOHAHHS NEBHUX POBIT

I. Y xofi NpoBegeHHs i BUKOHaHHSA BCiX 3anmaHoBaHUX pobiT

Konu 3gincHI0ETbCA 3aKMIOMHUIA KOHTPOSb B OpraHisauii

a. [o cdaktuyHoro novyaTKy BUKOHaHHS pobiT

6. Y xopi npoBeaeHHst NeBHUX pPobiT

B. [Micns BUKOHaHHS 3annaHoBaHMX pobiT

r. B xogi npoBeaeHHs i nicnst BUKOHAHHSA BCiX pobiT

[lo hopm Ta MeToaiB KOHTPOSIO BIGHOCATLCS

a. AHani3 Ta peBisid

6. AHanis, nepesipka, peBisia, 00CTEXEHHS TOLO
B. PesBisis Ta o6CcTEXEHHA

r. MNepe.ipka Ta 06CTEXEHHS

OCHOBHMMW 3aBOAHHSIMMU KOHTPOJIO €

a. 3abesnevyeHHs BUKOHAHHS BiAMOBigHMX BUPOOHMYMX 3aBAaHb
6. 3abesneveHHs OOCArHEHHS MICil i Linen opraHisauii

B. 3abe3neveHHst QOCArHEHHS 3annaHoBaHOro NpubyTKy

r. 3abe3nevyeHHs NOCTINHOrO PO3BUTKY OpraHisadii

AKi iCHYIOTb BUAM KOHTPOSIO

a. [MonepeaHin i 3aKkOYHUN

6. lNonepeaHin i NOTOYHMI

B. MOTOYHWMI i 3aKITHOYHUN

r. MonepenHin, NOTOYHUN | 3aKNHOYHUIA



218.

219.

220.

221.

222.

223.

224.

225.

AKUM YMHOM peani3yeTbcsa nonepenHinn KOHTPOIb

a. Yepes BcTaHOBNEHi NpaBuna

6. Yepes nosepniHky nogen

B. Yepes BignosigHi npoueaypwu

r. Yepes npaBuna, npoueaypu, NOBeaiHKY TOLLO

KoHTponb mae 6ytu

a. OB'eKTUBHUM i rmacHUM

6. macHum i ginosnm

B. OOG'eKTMBHUM, OiNOBUM, e(PEeKTUBHUM, CUCTEMATUYHNM i FMACHUM
r. EcdbekTuBHUM

[na ameHweHHs noTpeb y KOHTpOni AOUiINbHO

a. CTBoptoBaTy OpraHisauinHi Ta couianbHO-NCUXONOrivyHi nepegymoBu Ans nepcoHany
6. CrtBoptoBatu BiAMNOBIAHI couianbHi NnepeaymMoBu ANs nepcoHany

B. CTBOptoBaTH BiONOBIAHI OpraHisauivHi yMoBM Ang nepcoHany

r. MNocTinHO yaocKoHanBaTK CUCTEMY CTUMYMOBAHHSA NpaLi nepcoHany

KoHTponb — Le

a. Bua ynpaBniHCbKOI AisnbHOCTI WoAo 3abesnevyeHHs BUKOHAHHA NEBHUX 3aBOaHb Ta
OOCSArHEHHS Uinen opraHisauii

0. Bua noacbkoi AisinbHOCTI

B. CnocTtepexeHHs 3a poboTo nepcoHany opraHisadii

r. CnocTepexeHHs1 3a BUKOHAHHAM NMepCoHanoM OKPEMUX 3aBAaHb

XTO Mae 3gincHioBaTH KOHTpPOJ1b 3a BUKOHAaHHAM NOCTaBlieHNX 3aBOaHb nepen KonektnBom

a. Cneuianictn

6. PobGiTHuWKM

B. KepiBHuKM

r. OkpeMmi kepiBHUKM

AK 30iMCHI0ETBCA NOTOYHUIN KOHTPOMb B OpraHisauii

a. Wnaxom 3acnyxoByBaHHSA NpaLiBHUKIB OpraHisayii Ha BUpoBHNYMX Hapaadax
6. LWnsaxom cnoctepexeHHst 3a poboToo npaLiBHUKIB

B. Yepes cnctemy 3BOPOTHOIO 3B'SA3KY MK KEPYIOYOI0 | KEpOBaHOK cMCTEMaMU
r. Wnaxom gonosigen Ha 36opax i Hapagax

Posnopsgyi meToan MeHemKMeHTY 6a3yoTbCs Ha

a. Bnactusunx cuctemi ynpasniHHA BigHOCMHaX Briaau i nignopsakyBaHHSA
0. BigHocuHax Bnaau

B. BigHocmHax nignopsgkyBaHHs

r. BigHocmHax Bnaaw i nignopaakyBaHHs

OpraHi3auiiHe HOpMYBaHHSA K BUA BNNMBY Ha 06'eKTU ynpaBsniHHA nepeabayae

a. Po3pobneHHs HopmaTumBiB AN eheKTUBHOro ynpasniHHA
©. Po3pobrneHHs i BUKOPMCTaHHSA OpraHi3auiiHMx HopMaTtumBIB Ansi cTabinbHOro 36anaHcoBaHoOIO i
CTINKOro yrnpasniHHA



226.

227.

228.

229.

230.

231.

232.

233.

B. Po3pobneHHst npaBun Ta iHCTPYKLUiA Ana perynioBaHHsS QiANbHOCTI NepcoHany
r. Po3pobneHHs i BUKOPUCTaHHA NpaBun i HOpMaTUBIB

TepmiH "MeHemkep" o3Havae

a. MeHepxep - Le opraHizaTop KOnekTmBy

6. MeHepxep - Le KepiBHUK TPYOOBOrO KOMEKTUBY

B. MeHemxep - Lue KepiBHUK, SKnin JobGpe 3Hae EKOHOMIKY

r. MeHemxep - Le NpodecCiiHMN KePIBHUK, AKNIA 4OOPe OpPIEHTYETLCA B PUHKOBUX BiQHOCUHAX

Mignpuemeup Ue

a. Ue noguHa, gka rotoBa NTW Ha puU3mnK, HOBaAaTOPCTBO, MPUMHOXEHHS BaraTcTea
6. Lle noguHa, sika pusnkKye CBOIM ManlHOM 4111 CTBOPEHHS YOroCb HOBOIO

B. Lle nioanHa, sika 3aBxau puU3nkye

r. Lle nogmnHa, sika cTBOptoe MaTtepianbHi LiHHOCTI

3gairicHioBaTH KOHTpPOJ1b 3a BUKOHaHHA NOCTaBlieHNX 3aBAaHb nepean KoJieKTuBoM Mae npaso

a. Cneuianictu

6. PobGiTHMKN

B. KepiBHuKM

r. Okpemi KepiBHUKM

ICHYIOTb Taki BUOW KOHTPOIH0

a. NonepeaHin i 3aknoYHMA

6. MNonepeaHin i NOTOYHMI

B. MOTOYHWMI i 3aKIOYHUN

r. MonepeaHin, NMOTOYHUN | 3aKNHOYHNUN

Y MeHemKMEHTI BianoBiganbHICTb — Le

a. O6oB's130K YneHiB KONEKTUBY 3BiTyBaTW NPO BUKOHAHHSA 3aBAaHb
0. O6oB'a30k BianoBigaTK 3a cBOI Aji

B. OBOB'A30K BUKOHYBATW NOCTaBIIEHI 3aBOAHHSA

I. AKypaTHO i BYaCHO BUKOHYBaTK AOPYYEHi 3aBOaHHA

3a JONOMOroK SIKMX NOKa3HUKIB BU3HA4YaETbC e(PEKTUBHICTb MEHEMKMEHTY OpraHisalii

a. EkoHoMiYHUX i couianbHUX
0. CouianbHux

B. EKOHOMIYHMX

r. TexHiYHMxX

Lo cnig po3ymiTu nig e(pekTUBHICTIO MEHEXKMEHTY opraHisauil

a. BurkoHaHHA OCHOBHMX rocnoapcbkux 3aBaaHb

6. [ocarHeHHs neBHOro obcary npmubyTKy

B. [loCArHeHHs 3annaHoBaHMX pe3ynbTaTiB AiAfibHOCTI opraHizauii
r. 3aBOlOBaHHSA HOBMX PUHKIB 30yTy TOBapiB Ta Nocnyr

OpraHi3auinHi 3mMiHK HandacTile cnpusaTb

a. 3wmiHi cTparerii i kagpiB
6. 3miHi TexHonorii i Kagpis



B. 3MiHi CTpyKTYpwn ynpaerniHHs, TEXHONOTII, KaapiB, cTpaTerii ToLwo
r. 3MiHi cTparTerii i TaKTMKK

234. CaiToBMIA 4OCBIQ NoKa3ye, WO Ans 30iNCHEHHS 3MiH B OpraHisadii 4ouinbHO 3any4vaTu

a. MeHepxepiB Bcix nigpo3aginis

6. Bcix npauiBHukiB

B. MeHemxepiB cepeaHbOi NaHKK yrnpasBniHHA
r. Okpemux KepiBHUKIB Ta crneuianicTiB

235. [Jo yoro npu3BogaTb 3MiHW, SKi 3OINCHIOITBCA B OpraHisauii

a. [o 306inbLlieHHsa obcarie BMpobHMUTBa Ta NpubyTKiB
0. [o HoBOBBeAEHb

B. 1o yoockoHaneHHs MeToAiB KepiBHMUTBA

r. [1o ekoHOMIT BCix BMAiB pecypcis

236. UWo cnig posymitu nig eTM4HO NoBEAIHKOK opraHisauil

a. CykynHicTb BUMHKIB Ta Ain Nogen, siki BignosigatoTe TMUM HOpMaMm Moparii, CBiqoOMOCTi un
MOPSAKY, O CKNanucb y CycninbCcTBi abo A0 SKMX BOHO NPSIMYE

6. BumHku Ta gii nogen, ki 34iNCHIOTBCA B NPOLEC AOCATHEHHSI MEBHUX Linewn

B. [oBeaiHka Ta gii nogen, ski BiAnoBigaTb HOpMaM Mopani Ta NOpPsAKY, WO CKNanucb y
CYCNinNbCTBI

r. NoBeaiHka ntogen B NpoLeci BUKOHaHHSA CBOIX dOYHKLi

237. Wo Take couianbHa BignoBiganbHiCTb Y MEHEOKMEHTI

a. Peakuis Ha couianbHi npobnemun cycninbcTea

6. [JobpoBinbHa peakuis Ha couianbHi npobrnemu cycninbcTBa 3 60Ky opraHisaLii
B. BignosigHe pearyBaHHsa opraHisauii Ha npobnemu cycninbcrea

r. Peakuis Ha ekoHOMIYHI Mpobnemu cycninbCcTBa KpaiHu

238. XT0 nepeBaxxHO POPMYE KyrnbTYpy MEHEKMEHTY Y NiANPUEMCTBI, IKe CTBOPIOETLCA

a. 3aCHOBHUK i cnewjianicTi oKpemMux nigpo3ainis
6. 3acHOBHMK (3aCHOBHUKM) NiANPUEMCTBA

B. 3aCHOBHWK i NpauUiBHMKM

r. 3aCHOBHWK i Aep>kaBHi opraHu yrnpaerniHHA

239. [e nepeBaxHoO BUABNAETLCA iHOpMaLiiHa OYHKUiS KynbTypuy

a. Y npoueci ainosux neperosopis

6. Y npoueci KoMyHikauii ynpaBniHCLKOro nepcoHany
B. Y npoueci yknagaHHa KOMepLUiiHUX yroa

r. Y npoueci NpURHATTA ynNpaBniHCbKMX pilleHb

240. 3 AKOK MEeTOo peanisyeTbCst BUXOBHA (PYHKLiS KyNbTYpU MEHEXKMEHTY

a. 3 meToo hopMyBaHHS CydacHuX, KBanigpikoBaHmMX i 4yXoBHO Baratmx ynpaBniHCbKUX
npauiBHUKIB

6. 3 meToo hopMyBaHHA BUCOKOKBasichikoBaHMX ynpaBriHCbKMX MpaLiBHMKIB

B. 3 MeTol hopMyBaHHSA OYXOBHO i MatepianbHO GaraTnx ynpaeniHCbKMX NpawiBHUKIB
r. 3 MeTo bopMyBaHHSI KOHKYPEHTO34aTHUX YNpPaBniHCbKUX NpaLiBHUKIB



241. Wo cnig po3ymiTu nig TepmiHom "kynetypa"

a. Kynbetypa - ue BMiHHS KepyBaTh nogbmm

6. KynbTypa - ue BMiHHA cninkyBaTucs 3 Nogbmu

B. KynbTypa - Lie po3BUTOK B ranysi ynpasrniHHSA cuctemamm
r. Kynerypa (Big nart.cultura) - o6pobka, BUXOBaHHS, OCBiTa

242. o xapakTepuaye eTanoHHy eKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHUKIB anapaTty yrnpasniHHA

a. Bucokuii piBeHb pO3BUTKY NpauiBHUKIB anapaTy yrnpasriHHs B rany3i €KOHOMiK/

6. lNMeBHWI piBEHb PO3BUTKY MpaLiBHUKIB anapaTty ynpasniHHA B rany3si EKOHOMIKU

B. Bucokuin piBeHb po3BUTKY crewianicTiB nignpmemcTea

r. HanbinbLu BUCOKUIA, SIKMIA MOXIMBO AOCArTM Ha AaHOMY eTani, piBeHb PO3BUTKY anapary
ynpaeriHHS B rany3i eKOHOMiKu

243. UWo xapaktepusye peanbHy eKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHUKIB anapaTty ynpasniHHA

a. ®akTMYHO JOCArHYTUI piBEHb 3aranbHOro Ppo3BMUTKY NpaLiBHUKIB anaparty ynpaBniHHS

6. PakTu4HMI piBEHb PO3BMTKY NPaUiBHUKIB anapaTy yrnpasriHHsS B rany3i €KOHOMiKu

B. [eBHWUI, pakTUYHO OOCATHYTUN piBEHb PO3BUTKY NpaLUiBHUKIB anapaTty yrnpasniHHA B ranysi
E€KOHOMIKM

r. PaKkTnyYHWUI piBEHb PO3BUTKY CheLianicTiB nignpuemcrea

244, o cnig po3ymiTu nig AiNnoBUMM AKOCTAMU MeHeaXepa

a. 3paTHIiCTb BMpilLyBaTK onepaTUBHO NOCTaBIEHI 3aBOaHHSA

6. 3paTHiCcTb OopraHi3oByBaTK CBOIX MiANErnux Ans BUKOHAHHA MOCTaBNEHUX 3aBOaHb

B. 34aTHiCTb Jocsaratm Halkpawmnx KiHUeBUX pesynbratiB AianbHOCTI

r. 3O0aTHICTb 3HAXOOUTWN y paMKax CBOEI KOMMNETEHLLiT, MTOBHOBaXXeHb Ta 3acobiB HaMKpalwi nigxogu
00 BUPIiLLEHHS NOCTaBNEHUX 3aBAaHb

245. Uo cnig po3ymiTu nig KOMNETEHTHICTIO MeHeoxepa

a. 3HaHHS1 EKOHOMIKM

©. [ockoHane 3HaHHS CBOEI CnpaBu, CKNagHUX 3B'A3KIB ABMLL Ta NPOLECiB, MOXNNBUX 3acobiB Ta
METOAIB JOCATHEHHSA METU

B. 3HaAHHSA MapKeTUHry

r. 3HaHHS NCMXOonorii NpaLiBHUKIB

246. AKMMU OCHOBHUMU LiNOBUMUN SKOCTAMU NOBMHEH BOMNOAITU MEHELKEP

a. KoMneTeHTHICTb (BMCOKMI piBeHb NPOGECINHNX 3HAHb, NPAKTUYHMI SOCBIA), @ TaKoX
OpraHisaTopcbki 34iGHOCTI

6. Bucoknn piBeHb NpodeCinHMX 3HaHb

B. Bucoki opraHizatopcbki 34i6HOCTI

r. [inoBi Ta 0coBUCTi AKOCTI

247. £k HasmBatoTb NPOoMecinHMX KEPIBHUKIB Y KpaiHaxX 3 BUCOKOPO3BUHEHOI PUHKOBOK €KOHOMIKOH
(BaxigHa €spona, CLUA, AnoHis Ta iH.)

a. KepiBHrkamu

6. Bocamu

B. MeHegxepamu (aHrn. Manager)
r. Wedamun



248. Lo nexuTb B OCHOBI Byab-aKOro KOHMMIKTY

a. Cutyauiq, Wo BKNOYaE NPOTUNEXHI Lini Ta 3acobu JOCArHEHHS

6. Cutyauis, Wo BKNOYaAE NPOTUIIEXHI MO3ULLiT CTOPIH 3 AKOrOCb NUTaHHSA, abo NPOTUMEXHI Lini YK
3acobu ix OCArHEHHS B NEeBHUX 0OCTaBMHAaXxX

B. CwuTyauis, Lo BKHOYAE NPOTUIEXHI NO3MLLT CTOPIH

r. CuTyauisd, WO BKNHOYAE NPOTMAEXHI MO3MLUIT Pi3HUX CTOPIH 3 IKOrOCb MUTaHHSA

249. KepiBHUK opraHisadii, sikuii 3ocepemXeHun Ha poboTi (OpiEHTOBaHUI Ha 3aBAaHHSA), NepLl 3a Bce
TypbyeTbca

a. [Npo po3pobneHHs eheKkTMBHOI cMCTEMM OnaTK npaui nepcoHany

6. lNMpo po3pobneHHs rHyuKknx rpadikis BUXogy Ha poboTy

B. [Mpo po3pobneHHst nporpam coLianbHOrO pO3BUTKY NepcoHany

r. [po npoekTyBaHHA 3aBOaHHS Ta po3pobneHHa CUCTEMY BUHAropoAd Ans NiaBULLIEHHS
NPOAYKTUBHOCTI Npadli.

250. Bnnue 4epes 3anyyeHHs npauiBHUKIB 40 yNpaBriHHA 30iIMCHIOETLCS LNAXOM

a. BugaHHs HakasiB Npo 3a0X04YeHHs nepcoHany

6. CnpsimyBaHHS 3yCunb NepcoHany Ha 34iMCHEHHs1 NOTPIGHOT MeTn

B. Po3pobneHHs BignoBigHUX 3axoiB LWoA0 BUKOHAHHS NOCTaBneHnxX 3aBaaHb
r. CnpamyBaHHA 3ycurib NepcoHasny Ha OTPUMaHHSA 3anfnaHoBaHUX NpUOYTKiB

251. CamocTinHuin Bng npodecinHoi AissnbHOCTI, CNPSIMOBaHUI Ha OOCATHEHHS OpraHisadieto, Wo gie B
PUHKOBMX YMOBaX, NEBHMUX HAMIYEHMX LiNewn LWASXOM paLuioHanbHOIrO BUKOPUCTAHHA MaTepianbHuX i
TPYLOBUX pecypcis

a. MeHeXMeHT

0. MapKeTuHr

B. CTpareriyHui aHani3
r. dhiHaHCyBaHHS

252. Aka 3 nepeniyeHnx KpaiH € 6aTbKIBLUMHOK MEHEIKMEHTY

a. ®paHuia
©. AHrnis

B. CLLA

r. HimewunHa

253. Lini, Wo OpieHTYIOTbCA Ha BUPILLEHHS NEPCNEKTUBHUX MacCLUTabHUX Npobnem, ki SKiICHO 3MiHIOITb
XUTTS Ta 06nNuyysa nignpuemcTsa (BUXig Ha MiXKHapOAHI PUHKW, NOBHE OHOBIIEHHSA BUPOOHMYOI 6asu,
3MiHa TOBapHOI NpoayKLii ToLo)

a. TaKTUYHI

0. cTpaTeriyHi
B. €KOHOMIiuHi
I. MapKETUHIOBI

254, Lini, Wo € NnpoMiXkHMMM NO BiAHOLUEHHIO OO CTpaTeriyHMX Ta BigobpaxaroTe OKpeMi eTanm ix
OOCArHEHHS

a. cTparteriyHi
0. noetarHi



B. €KOHOMiHi
. TAKTUYHi

255. Uini, wo nos’a3aHi i3 3axX0onfneHHAM TUX UM iHLIUX PUHKIB 30yTYy, 3any4eHHSAM HOBMX MOKYMLUIB,
KIiEHTIB, 4OCATHEHHAM NigepcTBa B LiiHax abo BMTpaTax BUpOOHMLUTBA

a. MapKETUHrOBI
6. BUPOBHNYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couianbHi

256. Llini, wo opieHToBaHi Ha CTBOPEHHSA CNPUATANBMX YMOB NpaLli, XXUTTS i BiANOYMHKY NpauiBHUKIB,
NiABULLEHHS TXHBOMO OCBITHBOIO | KBaniduikauiMHOro piBHA

a. agMiHiCTpaTuUBHI
6. HayKOBO-TEXHIiYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHTOBI

257. MeHemxMeHT, Wwo nepeabadae npouec niaHyBaHHSA, OpraHisadii, ynpasniHHSA Ta KOHTPOO B
OopraHisauisix, gKi 3any4eHi 4O MiKHAPOAHOT QisifIbHOCTI

a. MapKeTUHroBun
6. HopmaTuBHWI
B. CUTyaLiiHUi

I. MiXXHapogHun

258. MeHemKMEHT, y IkoMy NOCTaBAeHO NeBHUM YMHOM nepeabadeHHss Hebe3nekun, aHanis ii
CUMMNTOMIB, 3aXOA4iB 4N 3HMKEHHS HEraTUBHUX HACAIAKIB 11 YCYHEHHS | BAKOPUCTaHHSA OTPUMAaHOro
A0CBiQy ONst HACTYMHOro PO3BUTKY

a. onepavuinHumn
6. cuTyauinHumn
B. MPOrHO3HWIA
I. onepaTuMBHUN

259. KepiBHUK, kM Mae crneuianbHy ynpasBniHCbKY OCBITY i BiAnoBigae 3a po3pobKy Ta NPUNHATTS
pilleHb Woa0 opraHisauiHnX NMTaHb MEHEIKMEHTY

a. nignpuemelb
6. mMeHemxep
B. €KOHOMICT
r. coiHaHCcUCT

260. JltoguHa, gKka rotoBa NTK Ha pU3nK, HOBOBBEAEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHM B OpraHisauii; peryntoe
npoLec CTBOPEHHS HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpasnbHy Ta couiarnbHy BiANOBiAaNbHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OOXi4 Ta 3a40BOSIEHHS B AOCArHEHb; PO3BMBAE BNACHY CnpaBy Ha 3acafax BKNaAeHHs!
000aTKOBUX DiHAHCOBMX KOLUTIB | 3any4eHHs MaTtepianbHUX LiHHOCTEN

a. nignpuemeupb
0. giHaHcucT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT



261. OcmucneHun BNnvB NOAMHK Ha nNpouecu, o6’eKTH, a TaKoX Ha Nogen ons HagaHHS HeobXigHOoI
CNPSAMOBAHOCTI iXHil OiANbHOCTI Ta ogepXaHHSA 6axxaHoro pesynsrarty

a. KoopauHauis
0. nnaHyBaHHSA
B. KOHTPOIb
I. ynpaeniHHs

262. YnpaeniHHs couianbHO-eKOHOMIYHUM XUTTSM CycnifbCcTBa Yepes BiAnoBigHi iHCTUTYTH
(miHicTepcTBa, NpaBoOBi CMCTEMU, MICLIEBI OpraHun Bnagn)

a. gepkaBHe
6. HegepxaBHe
B. igeonoriyHe
I. rocrnogapcbke

263. YnpaBniHHS, 34iMCHIOBAHE LUMAXOM YKOPIHEHHS Y CBIQOMOCTI NloAen KOHUEMNLiN po3BUTKY
CYCNinbCTBa, WO (POPMYETLCS PISHUMU NOMITUYHUMUK NapTiaMu

a. naprinHe
0. HegepxaBHe
B. igeonorivyHe
Ir. couianbHe

264. YnpaeniHHS couianbHUMKM npouecamMm (Pyx Ha 3aXMCT HABKOMULLHBOIO CepeaoBumLla, pyx NpoTm
BXMBAHHS HAPKOTUKIB)

a. couianbHe
0. ineonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. Aep)xaBHe

265. YnpaeniHHA BUPOOHMYOI Ta EKOHOMIYHOIO AiSANbHICTIO Pi3HMX opraHiszauin i dipm

a. rocrnogapcbke
0. ineonoriyHe
B. €KOHOMiYHe
I. BUpOOHU4e

266. 3aCHOBHMK LUKOMM HAayKOBOrO ynpaBIiiHHS

a. lNitep Opykep

6. ®penepik Tennop
B. EnbToH Meio

r. AHpi ®anonb

267. 3acHoOBHUWK Teopii ineanbHoi Oopokparii

a. AHpi ®anonb

6. ®penepik Tennop
B. Ayrnac Mak-I'perop
r. Makc Bebep

268. 3aCHOBHMK LLUKOMKW NIOACLKMX CTOCYHKIB



a. Ppepepik Tennop
6. EnbroH Mewo

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

269. MpuHUMN, 3a SKoro Ton-MeHeaxep hOpPMyInoE | KOOpAMHYE Ba4eHHSA KOMNaHIi | rpae Krn4YoBy pPorb
y BU3HAuYeHHI uinen i ctparerii

a. npuHUun nigepcrea
6. NpUHUUN KOMaHg

B. MPWUHLMN KOOpANHaUii
I. MPMHUMN Harnagy

270. TpuHumn, 3a SKOro Ton-meHempkep opMye TaKky CTPYKTYpPY, Ska 6 cnpusina CTBOPEHHIO
CaMOCTIMHNX KOMaH[,

a. npvHuun nigepcTea
6. NpPUHUMN KOMaHg
B. NpuWHUMN BNaau

I. MPMHUMN apxiTekTopa

271. CoujianbHe yTBOpeHHS, sike 06’eaHye 6arato nogen, AianbHICTb SKUX Mae NeBHY CyCNifbHO
KOPUCHY METY N NEBHUM YMHOM KOOPOUHYETLCH

a. opraHisauis
6. cycninbcTBO
B. TyCOBKa
I. KOMaHaa

272. OpraHisauii, B SKuX AiANbHICTb N0gen opraHizoByeTbCS CBIAOMO 1 pernaMeHTyeTbCA NeBHUMUA
3aKoHaMu, Hakasamu Ta 00oB’sAI3kamMu

a. HedopmarnbHi
0. ceigomi

B. cbopmanbHi

I. 3aKOHHI

273. OpraHisauii, WO BUHMKAKOTb i PYHKLIOHYOTb CMOHTAHHO

a. CMNOHTaHHI

6. HedopmanbHi
B. cbopmanbHi

I. BUNaaKoBi

274. CykynHiCTb opraHiB ynpaeniHHA 1 ynNpaBniHCbKMX NpaLiBHMKIB 3 NeBHMMM MacLuTabamu CcBOEi
AiSANIbHOCTI, KOMMETEHLIE Ta CNeunIKo BUKOHYOUNX OYHKLIIN

a. gepxasHuUW anapar

6. KepoBaHa cuctema

B. OpraHisauinHunin anapat
I. Kepywoya cuctema

275. CdopmynboBaHa BULLUM KEPiBHULTBOM i 0OHapoayBaHa 3arasnbHa cTpaTeridHa MeTa opraHisauii,
3MICT il iCHyBaHHS 3 nornsagy iHTepecie cycninbcTea



a. micis

0. Bi3sin

B. CychninbHa Uinb
r. cinocodpis

276. BoHa onucye nignpuemMcTBo (XTO MU?), MOro BULLY METY (4Oro My XO4emMo?), Micito i HopMu
noseaiHkM (Lo i 9K M1 pobrnmo?)

a. nonituka
6. iHCTpyKLUiN
B. (binocodis
r. Lwinb

277. KoHkpeTnsoBaHa hinocodid CTOCOBHO TOrO, L0 € KEPIBHULTBOM A0 BU3HAYEHUX i nepcoHany
(o i 5K My pobuMOo?)

a. micis

0. MNOMNOXeHHs

B. IHCTpYKUisi

r. noniTuka

278. CykynHicTb NeBHMX 06CTaBWH i haKTOPIB AK Yy cepeauHi opraHisadii, Tak i HABKONO Hel, Lo
BMNIMBaAKOTb HA NPUNHATTS pPillEHb

a. PUWHKOBI 3MiHU

0. cepeposuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemu

I. PYyLWinHi cunm

279. KOHKpeTHMWI KiHUEBUIN CTaH, abo GaxkaHnn pesynbTaT, SKoro nparHe 4oCArTv rpyna, npautorym
pasom

a. BMHaropoga

0. uinb

B. MoparbHe 3a[0BOJIEHHS
r. BUroga

280. MNoeaHaHHS kBanidikaUiiHMX HAaBUYOK, 0BNagHaHHS, iHPPaCcTPYKTYpU, iIHCTPYMEHTIB i BigNOBIAHMX
TEeXHIYHUX 3HaHb, HEOBXigHMX ANA 34iNCHEHHNA BakaHNX NepeTBOpPeHb Yy MaTepianax, iHpopmadii un
noasix

a. TexHornorida
6. npodecis
B. OpraHisauisa
. cuctema

281. PoborTa, Wwo noBmMHHa OyTM BUKOHAHAa 3a3garerigb BCTAaHOBEHMM CNOCOOOM y BU3HAYEHWUN TEPMIH

a. TexHornorida
6. nnaHyBaHHSA
B. 000B’A30K
I. 3aBOaHHS

282. JloriyHi B3aEMOBIAHOCKHM PiBHIB yNpaBniHHA Ta yHKLUioOHanbHUX obnacten, nobygoBaHux y chopmi,



sika [03BOMsE€ e(PeKTMBHO JOCAraTh Linen opraHisauii

a. CTpPyKTypa opraHisauii

6. cuctema opraHisadii

B. ynpaBrniHCbKa iepapxid

r. oyHKUiOHanbHI Nigpo3sainu

283. KoHKypeHTW, NoKynui, nocTavyanbHUKN, OpraHn AepXXaBHOro peryntoBaHHs, iHBECTOpK, Mac-magia
HanexaTb A0

a. cepenosuLla HEMNPSIMOTO BMNNBY
0. BHYTPILWHBOro cepegoBuLLa

B. CepenoBuLLa NPSMOro BnimBy

I. cepedoBMLLA BiAHOCHOMO BNMBY

284. TloniTn4Hi Ta COLIOKYNbLTYPHI chakTopu BNNuBY, eKoHoMmika, HTT1, MiXHapoaHi BigHOCMHW HanexaTb
o

a. cepenoswuLla BigHOCHOIO BNANBY

6. eKOHOMIYHO-MOMITUYHOro cepenoBumLLa
B. CepeaoBuLLa HENPSMOTO BMNSIMBY

I. cepegoBuLLa NPSIMOro BNMBY

285. CykynHicTb CcTagin, ski NpoxoanTb OpraHisauisi 3a nepiog, CBOro XUTTs

a. XUTTEBUN LUUKIT OpraHisauil
6. ghaszoBa NocnigoBHICTb

B. cMCTeMa BignoBigHUX eTanis

I. MOCNIOOBHUN PO3BUTOK OpraHisauii

286. ETan, Ha 9kOMy 34iACHIOETLCA MOLUYK iHBECTULIN, BU3HAYAETbCA MeTa, CTaBNATbCA 3aaaui,
BiAOyBaeTbCA 3a0e3neveHHsa HeobXigHUMKN pecypcamm

a. IHBECTMLINHNI
0. 3apomKeHHsI
B. CTBOPEHHS
I. MOYaTKOBUM

287. Etan, Ha skomy BiabyBaeTbCA peecTpalisa nianpuemcTsa, pOpMyeTbCS MiCist opraHisauii, 6arato
yBarum NnpuainaeTbCa MapKeTUHIOBIN OisiNbHOCTI

a. novaTkoBui
6. opraHisauifiHni
B. 3pOCTaHHS

I. CTBOPEHHS

288. ETan, 3a 9k0oro MeToro gisifibHOCTI € HapoLLyBaHHSA 06CAriB npodaky, pO3LUMPEHHS PUHKIB 30yTY,
nigBULLEHHST NPMOYTKY, NiABULLEHHST OnnaTty npadi, BNpOBa)KEeHHs iHHOBaLi

a. iHHoBaUinHMI
0. 3pocTaHHsA

B. 3pinocrti

I. opraHisauinHumn

289. Eran, Ha sikoMy BiabyBaeTbCA MaKcuMisauis NpubyTKy, 3A4INCHIOETLCS rany3esa aneepcudikadisa



ﬂiﬂ,ﬂpMGMCTBa 3 METOK 3aBOOBaHHA KOHKYPEHTHUX nepeBar Ha pUHKY

a. 3pinocri

6. 3pocTaHHs

B. KOHKYpPYBaHHS
I. PO3LUMPEHHS

290. ETan, Ha koMY 3HWXKYOTbCA NpubyTKK, BiabyBaeTbca hiHaHCOBa Kpu3a, 36inbLUYETLCS KiNbKICTb
KOHNIKTIB

a. KOHMNIKTHWUIA
0. Kpn3oBuUI

B. HenpubyTKOBMN
r. cnagy

291. KoHkpeTusauis uinen ta po3pobka cTparterii i TakTUKK 4in

a. nnaHyBaHHSA
©. opraHisauis

B. peryntoBaHHs

I. LuinenoknagaHHs

292. BusiBNeHHs1 06’€KTUBHUX TEHAEHLUIN, CTaHy | po3BUTKY GisHecy B ManbyTHbOMY, a TaKoX
anbTepHaTUBHUX LUMSXiB PO3BUTKY i KPOKIB TX 34iMCHEHHS

a. nepenbaveHHsd
6. NpoeKkTyBaHHA
B. MPOrHO3yBaHHS
I. NPUNYyLLEHHSN

293. 3a npegMeToM nnaHyBaHHSA PO3Pi3HAKOTb HACTYMHI KOro BUAK

a. gepxaBa, NignpueMcTBO, Bigain

6. cTpateriyHe, TakTUYHE, onepaTuBHe
B. MiANPUEMCTBO, Bigain, uex

r. uini, 3acobu, npouecu

294. TnaHyBaHHA Ha NepcrnekTUBY, sike BKasye HanpsaMm Aiv ansa 3abesnevyeHHsa peanisauii micii
nignpuemcTsa

a. cTpaTeriyHe
0. TakTn4yHe

B. MEPCNEKTUBHE
I. onepTuBHe

295. TnaHyBaHHA Ha cepefHi NPOMIKKM Yacy, B Mexax sikux BiabyBaeTbcs pearnisaLisi KOHKPETHOrO
YNPaBIiHCbKOrO PillEHHsT 3 BUSHAYEeHHAM HeObXigHMX Ans LbOoro pecypcis

a. cTpaTteriyHe
6. NoToyHe
B. TakTU4He
I. MPOMKHE

296. lNnaHyBaHHA pobOTK Ha KOPOTKI MPOMIXKKM Yacy, B MPOLECi AKOro AeTani3ytoTbCa nnaHun nigposginis
i cnyx6 nignpmwemcTtea



a. TaKTuM4He
6. nNpomixHe
B. TUMYyacoBe
I. onepaTnBHe

297. MeTog opraHisaLiiHoro nnaHyBaHHs, KOTpui nepeadayae, Lo NoBMHHO ByTn 3pobneHo, Kum
(BMKOHAaBLU,), Yy SKi TepMiHM (NOYATOK i 3aKiHYEHHHA BUKOHAHHA KOXXHOI pob0oTH)

a. nocnigoBHMI ONMC onepadin

0. rpadik-kaneHgap BUKOHAHHA pobiT
B. CiTbOBMWI rpadik

r. pobouni rpadik

298. TumuacoBa opraHi3auisi, CTBOpeHa 451 noLyKy NOBTOPOBaHOI, MacluTaboBaHOi Ta CTinkoi 6isHec-
moaeni

a. crapran

6. GisHec-opraHi3auis

B. HedopMarsibHa opraHisauis

I. KpayadaHauHroa nnatdgopma

299. JliogmHa, 9ka NoBEPXOBO O3HANOMIIEHA 3 NMUTAHHAM, Ha nepLle MicLe CTaBUTb NIGHATTS iIHBECTULIN,
wob peaniszoByBaTu CBOI Mpii, BUTPaA4ae Ha Lie OCHOBHI 3ycunns, Yacto 3abysatouu, WO NaeTbCs,
Hacamnepen, npo Gi3Hec

a. nignpuemelb
6. iHBecTOp

B. MeHemxep

I. cTapTanep

300. dDyHKUia ynpaBniHHA, B MeXax SKOI 34iNCHIETLCA PO3Nnoain pobiT Nomix okpeMnmm pobiTHMKamMn Ta
TX rpynamu, a TakoX y3rofKeHHs ixX gisfibHOCTi

a. opraHisauis
0. nnaHyBaHHSA
B. pO3nojineHHs
I. perynioBaHHs

OCHOBHMM piBEHb

1. HanmaHui npauiBHUK Y1 BNacHUK NigNnpUEMCTBA, SKUN 3alnMae KepiBHy nocagy i HagineHumn
NMOBHOBaXEHHAMW NPUNHATTSA pilleHb

a. MeHeaxep
6. KOHTponep
B. Byxrantep
I. KOMepcaHT

2. [o 6a3oBux BUAIB OiSNIbHOCTI MEHeQKepa HaNeXuTb

a. BM3HaYeHHs MiCii Ta Uinen JisnbHOCTI KOMNaHii, 3abe3nevyeHHss ePeKTUBHOCTI YrnpaBniHCbKNX
dyHKUin

6. BM3HAYEHHSs KpUTEPIiB BUMIpY NOKa3HUKIB AiANbHOCTI

B. MigTPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil



I. MPMBNACHEHHS pe3ynbTaTiB BrnacHol npadi
3. MeHegKMeHT K Hayka

a. camocCTiiHa ranysb 3HaHb, WO JOCI4XYE YnpaBniHCbKi npouecu

6. cneumdivyHMI opraH ynpasriHHS Cy4acHO opraHisauieto

B. BM3Ha4yeHa KaTeropis rnogen, Lo 34iACHIOTb YrpaBniHHA

I. CBiAOMMWI BNMMB Ha AOCTYMHI pecypcu, npouecn, 30BHILLHE cepeaoBuLLe Ans ePeKTUBHOro
OOCArHEHHS Ljinen opraHisauii

4. MeHepxep Bigpi3HAETbHCA Big NigNnpMeMus TUM, LLO BiH

a. HaviMaHuIn ynpasnsoynii, OCHOBHMM 3aBAaHHSAM SKOrO € Hanaro4XXeHHs ynpaBniHCbKMX
npoLecis B opraHisauii

0. pu3uKye BracHUM Kanitanom

B. MepeBaXHO Npautoe Y BHYTPILLHLOMY CepeaoBuLLi

I. MepeBa)XHO NpaUIOE i3 30BHILLHIM CEpefoBULLIEM

5. MeHepkMeHT Mae Taki piBHi ynpaBniHHA

a. BULLY NaHKy Ta HUXYY NaHKy

0. BCi kepiBHMKW BIQHOCATLCA 4O OOHOMO PiBHS YNpPaBniHHA — BULLOT NaHKK
B. BWLLY, CEPEOHIO Ta HWXKYY NaHKK

I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi

6. YcniwHunm meHemxep

a. WwBuiLle 3a iHWKnX pearye Ha 3MiHN Ha PUHKY
0. CTBOPIOE HOBI PMHKK AN1A NignpMemcTea

B. 34iMCHI0€E Niabip nepcoHany
I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi

7. MeHeOKMEeHT MoYMHaeETbCH 3

a. NpaBUNbHOI NOCTAHOBKW LiNen

0. pauioHanbHOro po3noainy pecypcis
B. CTMMYIOBaHHS nepcoHany

I. yCi BiaNOBigi NnpaBunbHi

8. OcTaTo4yHO METOK MEHEKMEHTY €

a. NiaTpYMaHHS iMigXKy B 04ax Croxusadis

6. nocTiHe NpoBeAEHHST OpraHi3auiiHnX 3MiH

B. 3abe3neyeHHs NpMOYTKOBOCTI LUNSAXOM paLioHanbHOI opraHisauii BUpoOH1M4oro npouecy
r. niabip nepcoHany

9. MignpMeMHNLTBO SK OiSNbHICTb XapakTepuayeTbCs

a. pU3KUKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANbLHICTIO 3a pe3ynsraTu
6. pas3oBMM 34iNCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO hiHAHCOBOI Ta OPUANYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi

10. MignpmnemcTBo

a. BMPOBHMYO-rocnogapcbka OAMHULA, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHUX Ta NMOACLKUX PECYPCIB i



OopraHizoBaHa Ans AOCArHEHHS YiTKO BU3HAYEHNX Linewn

6. CyKynHicTb NntogeMn, Wo 06'eaHaHi CrninbHOK METOK Ta NPaLOTb ANs T JOCATHEHHSA
B. Oyab-Aka opraHisauis

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

11. o nignpueMHNLbKOT CTPYKTYPU Hanexarb niaposainu, wo

a. € HenpubyTKOBUMM

6. MalTb Ha MeTi OTpMMaHHS NPUBYTKY
B. Oyab-Aka opraHisauis

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

12. TuTaHHAMN ePeKTUBHOrO yrnpasniHHA opraHisauieto B LinioMy, yHKLISMU MeHeXepiB i KepiBHUKIB
Ha BCiX piBHAX ynpaeriHHA NiANPMEMCTBOM 3ariManuncs NpeacTaBHUKK:

a. Teopii couianbHUX CUCTEM

0. KIMaCWM4HOI LWKOMM HAayKOBOrO yNpaBsiHHA

B. aAMiHICTpaTUBHOI LUKONW ynpassiiHHSA

I. LUKOMW NIOACBKNX BIZHOCWH i NOBEOiIHKOBUX HaykK

13. OpraHisauia — ue rpyna nogemn

a. SKi pa3om npauoTb

0. OiANbHICTb SIKMX CBIGOMO KOOPAWHYETBLCS AN AOCATHEHHS 3aranbHOl MeTH
B. sKi nepebyBatoTb y HechopMarnbHMX BiZAHOCMHAX

I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi

14. [Onga Toro, wob 6yTn opraHisadieto, rpyna ocié noBvHHA BigNoOBiAaTM Taknm BUMOram

a. HasiBHICTb NPUHaNMHi ABOX OCi0

0. HasiBHICTb CNiNbHOI METW Ta CcBigOMa npausa Ans it JOCArHEHHS, BU3HA4YeHa CTPyKTypa
B. HaAsABHICTb y KOXXHOT 0COOM BracHOi MeTK Ta CBigoMa npaud ans ii 4OCArHEHHS

I. HasiBHICTb haxoBOi MiAroTOBKM

15. CamocTiiHMn BUg NpodeciriHOI AisiNbHOCTI, SIKUIA OPIEHTOBAHO Ha AOCArHEHHS OpraHisauieto, Lo aie
B PUHKOBUX YMOBaX, MEBHUX HaMIYEHUX Lifen WsSxXoMm pauioHanbHOro BUKOPUCTAHHA MaTepianbHUX i
TPYAOBUX PeCypCiB:

a. MEHemKMEHT
0. MapKeTuHr

B. CTpaTeriyHui aHania
r. oiHaHCyBaHHS

16. BaTbKiBLUMHOIO MEHEIKMEHTY €:

a. OpaHuia
©. AHrnis

B. CLLA

r. HimewunHa

17. Lini, SIKi OPiEHTYIOTbCA Ha BUPILLEHHSA NEPCNEKTUBHMX MaclLTabHUX Npobnem, siKi AKICHO 3MiHIOTb
XUTTSA Ta 06nmnyYs nignpuemMcTea (BMXig Ha MidKHApOAHiI PUHKW, NOBHE OHOBMNEHHS BUPOOHUYOT 6asu,
3MiHa TOBapHOI NPOAYKLT TOLLO):

a. TaKTWUYHI



0. cTparteriyHi
B. €KOHOMIYHi
I. MapKETUHIOBI

18. Uini, wo € NpoMi>kHMMK NO BiAHOLLIEHHIO OO CTpaTEridyHUX Ta BigobpakaloTb OKpeMi eTanm ix
[OCSATHEHHS:

a. cTparterivHi
6. noeTtarnHi
B. OMepaTuBHI
I. TAKTU4HI

19. Uini, wo noe’aA3aHi i3 3axX0NneHHAM TUX UM iHLINX PUHKIB 30yTY, 3any4YyeHHAM HOBMX MOKYMLUIB,
KIiEHTIB, A4OCArHEHHAM NigepcTBa B LiHax abo BMTpaTax BUpObHULTBA:

a. MapKETUHrOBI
6. BUPOBHNYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couianbHi

20. Uini, siki opieHTOBaHi Ha CTBOPEHHS CIPUATIIMBUX YMOB NpaLi, XUTTS | BIGNOYMHKY NpauiBHUKIB,
NiABULLEHHS TXHBOMO OCBITHBOIO | KBanidoikaLinHOro piBHA:

a. aAgMiHiCTpaTuUBHI
6. HayKOBO-TEXHIiYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHrOBI

21. MeHepXMeHT, Wwo nepeabayae npouec NiaHyBaHHS, opraHisadii, ynpaBniHHA Ta KOHTPOMO B
opraHisauisix, gKi 3any4eHi 4O MiKHAPOAHOT AisiNIbHOCTI:

a. MapKeTUHroBUn
6. HopmaTuBHWI
B. CUTyaLiiHUi

I. MiXXHapogHun

22. MeHeKMeHT, y SkoMy NOCTaBAeHO NeBHNM YNHOM nepeabadeHHss Hebesneku, aHanis it CuMNToMmiIB,
3axodiB ANs 3HWKEHHS HeraTUBHUX HacniaKiB 1l YCYHEeHHS | BUKOPUCTaHHS OTPUMaHOro A4ocsigy Ans
HaCTYMHOro PO3BUTKY:

a. onepauinHumn
6. cuTyauinHumn
B. MPOrHO3HWIA
I. onepaTuMBHUN

23. KepiBHUK, KM Mae creuianbHy ynpaBniHCbKY OCBITY i BignoBigae 3a po3pobky Ta NPUNHATTS
pilleHb WoA0 opraHisauiiHNX NMTaHb MEHEKMEHTY:

a. nignpuemelb
6. mMeHemxep
B. €KOHOMICT
r. coiHaHCcUCT

24. JllogmHa, sika rotoBa NTU Ha PU3KK, HOBOBBEOEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHM B OpraHisauil; peryntoe



npoLec CTBOPEHHSI HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpasnbHY Ta couiasfibHy BiANOBiAaNbHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OOXiO Ta 3a40BONEHHS Bi AOCATHEHb; PO3BMBAE BNACcHY CNpaBy Ha 3acafax BKNaAeHHs
000aTKOBUX (DiIHAHCOBMX KOLUTIB i 3any4eHHA MaTtepianbHUX LiHHOCTEN:

a. nignpuemeupb
6. diHaHcKCT
B. MeHemxep
I. eKOHOMICT

25. Ocmucnenunn BNAvB MOAMHM Ha Npouecu, 06’eKTn, a TakoX Ha Nogen Anga HagaHHs HeobxigHoT
CNPsIMOBAHOCTI iXHil QiiNbHOCTI Ta ogepXaHHS GaxaHoro pesynbsraTy:

a. KoopauHauis
0. nnaHyBaHHSA
B. KOHTPOInb
I. ynpaeniHHs

26. YnpaeniHHA couianbHO-eKOHOMIYHMM XUTTSAM CYCNifbCTBa Yepes BiAnoBiAHi iIHCTUTYTK
(miHicTepcTBa, NpaBoOBi CMCTEMMN, MiCLLEBI OpraHu Bnagm):

a. aepxaBHe
6. HegepxaBHe
B. igeonoriyHe
I. rocrnogapcbke

27. YnpaBniHHS, 34iNCHIOBAHE LUSIAXOM YKOPIHEHHS Y CBIQOMOCTI Ntoaen KOHUEMNLiN po3BUTKY
CYCNinbCTBa, WO POPMYETLCS PISHUMU NONITUYHUMUY NapPTIAMM:

a. naprinHe
0. HegepxaBHe
B. igeonorivyHe
I. couianbHe

28. YnpaeniHHA couianbHMMKM npouecamMu (pyx Ha 3aXMCT HAaBKOMULLHBOIO CEpeaoBuLLA, PyX NPOTH
BXMBAHHSA HAPKOTUKIB):

a. couianbHe
0. ineonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. Aep)xaBHe

29. YnpaeniHHA BUPOOHNYOI0 Ta EKOHOMIYHO LisNbHICTIO Pi3HMX opraHi3auin i dipm:

a. rocrnogapcbke
0. ineonoriyHe
B. €KOHOMiYHe
I. BUpOOHU4e

30. 3aCHOBHMK LLKOMM HAyKOBOIO YNpaBniHHSA:

a. MNitep Opykep

6. ®penepik Tennop
B. EnbToH Meio

r. AHpi ®anonb



31. 3acHoBHMK Teopii ineanbHoi Gropokparii:

a. AHpi ®anonb

6. ®penepik Ternop
B. Adyrnac Mak-I'perop
r. Makc Bebep

32. 3aCHOBHMK LLKOMM FOACBKMUX CTOCYHKIB:

a. ®penepik Tennop
6. EnbtoH Meno

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

33. MpuHuwmn, 3a AKoro Ton-meHeaxep Popmyrntoe i KoopanHye 6ayeHHs1 KOMMaHil i rpae KI4oBY porb Y
BM3HaYeHHI Uinew i ctparerii:

a. NpuHUmn nigepcrea
6. MpuHUMN KOMaHg
B. MPWUHLMN KoOpAUHaLii
I. MPMHUMN Harnagy

34. MpuHUWMM, 3a SKOro ToM-MeHemxep OPMye Taky CTPYKTYpY, sika 6 cnpusina CTBOPEHHIO CaMOCTIAHUX
KOMaHA:

a. NpuHUMN nigepcrea
6. NpUHUUN KOMaHg
B. MpuHUMN BNagu
I. MPMHLUMN apXxiTekTopa

35. CouianbHe yTBOpEHHS, sike 06’egHye B6araTto nogen, JisnbHICTb AKMX Mae NEBHY CyCriflbHO KOPUCHY
METY M MEBHMM YNHOM KOOPAMHYETLCS:

a. opraHisauis
6. cycninbCcTBO
B. TycOBKa

I. KOMaHga

36. OpraHisauii, B AKNX QiSNbHICTb NHOAEN OpraHi3oByETbCHA CBIAOMO i PErMaMeHTYETbCA NEBHUMMN
3aKoHaMu, Haka3amu Ta 00OB’A3KaMU:

a. HedopmanbHi
0. ceigomi

B. dpopmManbHi

I. 3aKOHHI

37. Opranisauii, Wo BUHNKAOTb i (YHKLIOHYOTb CMOHTAHHO:

a. CMOHTaHHI

6. HedopmanbHi
B. dpopmManbHi

I. BUNagKoBi

38. CyKynHicTb opraHiB ynpasniHHS 4 yNpaBniHCbKUX NpauiBHMKIB 3 NEBHMMK MacluTabamm CBOET
AiSANbHOCTI, KOMMETEHLE Ta CeuUnIKO BUKOHYOUNX OYHKLIRN:



a. JepxaBHWUW anapart

6. KepoBaHa cuctema

B. OpraHisauinHuin anapart
I. Kepyloya cuctema

39. CdopmynboBaHa BULLMM KEPIBHMLITBOM | OBHapodyBaHa 3aranbHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisadii,
3MICT i iCHyBaHHS 3 nornsagy iHTepeciB cycninbCcTBa:

a. micis

0. Bi3is

B. CycninbHa Uinb
r. cinocodis

40. BoHa onucye nianpMemMcTBo (XTO MU?), AOro BULLY METY (4Oro My XO4emo?), MicCito i HopMu
noBeaiHkM (LLO i 5K M1 pobumo?):

a. nonituka
6. iHCTpyKUis
B. binocodisi
r. uinb

41. KoHkpeTnaoBaHa (ifiocois CTOCOBHO TOro, WO € KEPIBHULTBOM A0 BU3HAYEHUX il nepcoHany (Lo
i K M1 pobmumo?):

a. micis

0. MOnoXeHHs
B. IHCTPyKUis
r. nonituka

42. CykynHiCTb NeBHUX 0BCTaBuH i akTopiB SK Y CepeanHi opraHisadii, Tak i HABKOSO Hel, Lo
BMANBAIOTb HA NPUNHATTS PilLeHb:

a. PUWHKOBI 3MiHK

6. cepeposuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemm

I. PYLinHi cunu

43. KOHKpeTHWI KiHLEeBMI CTaH, abo BaxkaHuM pe3ynbTaT, AKoro nparHe 4ocarTy rpyna, npawudn
pasoMm:

a. BMHaropopga

0. uinb

B. MoparnbHe 3a10BOSIEHHS
r. Buroga

44, MoegHaHHS kBanidikauinHNX HAaBNYOK, 0bnagHaHHs, iIHPpaCcTPyKTypw, IHCTPYMEHTIB i BignoBigHMX
TEXHIYHMX 3HaHb, HeOOXiAHMX ANA 3aiMCHEHHSA BaXkaHNX NepPeTBOpPEHb y Martepianax, iHgopmMadii um
noasx:

a. TexHororiga
6. npodecis
B. OpraHisauis
r. cuctema



45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Lo cnig po3ymitn nig TepmiHoM "ynpaeniHHS" | Ae NnepeBaXKHO BiH 3aCTOCOBYETLCS

a. TepmiH "ynpaBniHHA" 3aCTOCOBYETHCH NEpeBakHO A0 AisnbHOCTI ntogen B cpepi EKOHOMIKK
6. 3acTocoByeTbCs 4O Pi3HMX BUAIB NIOACLKOT OiANbHOCTI

B. TepMiH "ynpaBniHHA" HE € CUHOHIMOM TEPMIHY "MEHemMKMEHT" i 3aCTOCOBYETLCS TiNbKM 4O
[isanbHOCTI Nogen y cdrepi eKOHOMIKU

r. TepMmiH "ynpaBniHHA" 3aCTOCOBYETLCA MPU BU3HAYEHHI CUCTEMU 3aX0iB OO0 KoopauHaLii
OisNbHOCTI Ntoaen

Mig TepmiHOM "MeHemKMEHT" cnig po3yMiTu

a. TepMiH "MeHeKMEHT" 03Ha4Ya€e KepyBaHHA SIKOKCb CUCTEMOLO

6. Mig TepMiHOM "MeHeKMEHT" PO3YMit0Tb YNPaBIiHHA SKOKCh COLianbHO-EKOHOMIYHOK
cucTemolo (MignpMeEMCTBOM)

B. TepMiH "MeHemKMeHT" 03Hayae ynpasniHHA 6yab-4um

r. TepMiH "MeHegKMeHT" 03Ha4Yae NOCTINHO KOHTPOIOBATKY AisNIbHICTL NepcoHarny B opraHisauii

3anexHo Big piBHA ynpaBniHHA BUGINSAIOTE MEHEOXepPIB

a. Buworo, cepeaHbOro i HAMHWXYOro PiBHIB

6. Buworo, cepeaHboro, HMKYOro i HaMHWXX4YOro piBHIB
B. Buworo i cepeaHboro piBHiB

r. Buworo i HanHmx4oro piBHiB

Lo o3Hayae TepMiH "MeHemKMeHT" i 3 AKOi MOBM BiH NOXOAUTb

a. 3 aHrnincekoi MOBM i 03HaYae KepyBaTu, CTOATM Ha Yoni, 3asigysaTtu, 6yTv 3gaTHUM BnopaTucs
3 Byab-sikoto npobnemoto

6. 3 HimeLbKOi MOBM i 03Ha4Yae kepyBaTu, 3aBigyBaTu Oyab-4Mm

B. 3 dpaHLy3bKOi MOBM i 0O3Ha4Yae KepyBaTu, 3aBigyBaTn byab-4nm

r. 3 pocincbkoi i 03Havae 3asigyBaTy Oyab-4mMm

LLlo Take MeHemXMEHT 3 PyHKLIOHaNbHUX NO3NLIN

a. lNpouec nnaHyBaHH4A, OpraHisaLii, KOHTPOS0, perynioBaHHS

6. lNpouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, MOTUBALii, KOHTPOIO, AKi HEOOXiAHI ANst AOCATHEHHS NEBHOI
MEeTU

B. lNpouec nnaHyBaHHs, opraHisau,il, MoTuBaL,il

r. Mpouec opraHisau,il i KOHTpoOnto

LLlo o6'eaHye cyb'exT Ta 06'eKT ynpaBniHHA

a. [MapTHepcTBO Ta O4HOAYMCTBO
0. CninbHe Micue X OianbHOCTI
B. CninbHa meTa fisinbHOCTI

r. Hivyoro cninbHoro

BusHauiTb, WO Take 06'ekT ynpaBniHHA

a. JlloanHa um rpyna nogen, akMmMm ynpaensoTb
6. Anapat ynpasniHHS

B. Jlioaw, siki 3aMmMaroTbCs ynpasniHHAM

r. Jliogwm, siki BUKOHYIOTb NEBHi 3aBAAHHS

Mig TepmiHOM "MeHeKep" HeobXigHO po3yMiTh



a. MeHepxep - Le opraHizaTop KOnekTmBy

6. MeHepxep - Le KepiBHUK TPYOOBOrO KOMEKTUBY

B. MeHemxep - Lue KepiBHUK, SKnin JobGpe 3Hae EKOHOMIKY

r. MeHemxep - Le NpodecCiiHMN KePIBHUK, AKNIA 4OOPe OPIEHTYETLCA B PUHKOBUX BiQHOCUHAX

53. X710 Takmn nignpuemeLpb

a. Ue noguHa, gka rotoBa NTW Ha pu3unK, HOBAaTOPCTBO, MPUMHOXEHHS BaraTcTea
6. Lle noguHa, sika pusnkKye CBOIM ManlHOM 4111 CTBOPEHHS YOroCb HOBOIO

B. Lle nioanHa, sika 3aBxau puU3nkye

r. Lle nogmnHa, sika cTBOptOE MaTtepianbHi LiHHOCTI

54. ki ocHoBHI nigxoam Ao ynpasniHHA ICHYIOTb B AepXaBax 3 PO3BUHYTOK PUHKOBOK €KOHOMIKOKO

a. CuctemHun nigxin

6. lNpouecHun nigxig

B. CMcTeMHMI Ta cUTyauiiHMIiA nigxoam

r. MNpouecHW, CUCTEMHUI Ta CUTYaLinHWUIA nigxoau

55. Lo o3Havae npouecHUn nigxig 4o ynpaeniHHA

a. CykynHicTb 6e3nepepBHMX B3aEMOMNOB'sA3aHUX Ail, SKi BUKOHYIOTbCSA B MEBHIA NOCNiLOBHOCTI
6. CykynHicTb 6e3nepepBHMX onepadin i npouenyp

B. besnepepsHe BMKOHaAHHS onepauiv i npoueayp

r. besnepepBHe BMKOHAHHSA MMaHOBUX 3aBAaHb

56. Lo o3Hayvae cuctemHuin nigxig 0O ynpasniHHS

a. CykynHiCcTb B3aEMOMOB'A3aHNX eNeMeHTIB (YacTuH)

6. CyKynHiCTb B3aEMOMOB'A3aHNX eneMeHTIB (YacTuH), siki, MOCTINHO B3aEMOZiH0UN, BU3Ha4YalTb
XapakTep opraHisauii

B. CyKynHiCTb B3aEMOZil0uMX YaCTMH B opraHisauii

r. CykynHicTb cy6'ekTa i 06'ekTa ynpaBniHHA

57. Wo o3Havae cuTyauiviHii nigxig 4o ynpasniHHA

a. Migbip npuiioMiB MEHEIXKMEHTY AN PO3B'sI3aHHS KOHKPETHUX YNPAaBMiHCLKUX CUTYaLi 3 METOO
OOCArHEeHHs NEeBHUX Llinen opraHisauii

6. MNigbip NpmMnomiB MeHemMKMEHTY Ansi PO3B'A3aHHA KOHKPETHMX YNPaBMiHCbKMX CUTYyaLin

B. [pniioMn MeHeIXKMEHTY AN BUPILLEHHS TUX YX iHLLIMX NOCTaBneHnxX 3aBAaHb

r. Mpunomn ons QOCArHEHHS Uinen opraHisauii

58. LWo po3ymitoTb nig TepMiHOM "MeHeKMeHT"

a. TepMiH "MeHeIKMEHT" 03Ha4ae KepyBaTh SIKOKCb CUCTEMOLO

6. Mig TepMiHOM "MeHeKMEHT" PO3YMItOTb YNPaBIiHHA SKOKCb EKOHOMIYHOK CUCTEMOIO

B. TepMiH "MeHemKMeHT" noxoauTb Big aHrMincbKoro "manage” i o3Havyae kepyBaTtu, ynpasnaTu,
3aBigyBatu, CTOATU Ha Yoni

r. Nig TepmiHOM "MeHemXMEHT" po3yMiloTb 3aBigyBaTh Ta KEpyBaTU SKOKOCb CUCTEMOLO

59. Lo € 06'eKTOM BUBYEHHSA MEHEIKMEHTY

a. OkpeMmi nigpo3ainu opraHisauin
6. diHaHcoBiI npouecu
B. MaTtepianbHi npouecu



60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

r. OpraHi3auii Ta npouecw, WO B HUX 34iNCHIOITHCS
B ocHOBI kepiBHULTBA OpraHisauieto nexarb Taki OCHOBHI KaTeropii MEHEKMEHTY

a. JlipepcTteo i BNnunB

6. llinepctBo, BNNMB, BNaga
B. Brnaga i nigepcteo

r. BnnmB i Bnaga

LLlo6 kepyBaTu opraHisauieto, 4OUiINBHO MaTu

a. Bnagy

6. diHaHcOoBI pecypcu
B. MartepianbHi pecypcu
r. ABToputeT

BaxxnmBmmM BHECKOM "LLKOMM HAYKOBOrO ynpasmniHHA" Y NpakTUKy ynpaeniHHA 6yno

a. CTBOpeHHS yHiBepcarnbHMX MPUHLMMIB YNpaBriHHSA

6. lNMepeHeceHHs LUEHTPY yBaru B ynpaeniHHi 3 BUKOHaHHA 3aBAaHb Ha CTOCYHKU MK FogbMu
B. CuctematuyHe BMKOPUCTaHHSA 3ac0o0iB CTMMYIIOBaHHS Npadi 3 METO 3aLikaBMneHHS
nepcoHanoM y nigBULLEHHI NOro NPOAYKTUBHOCTI Npaui

r. 3acToCyBaHHs B ynpaeBniHHi MaTeMaTuK1, CTaTUCTUKN TOLLO

Bnapa — ue

a. 3paTHicTb 3axuwaTt cede Bif 30BHILLHIX BNNUBIB

6. MoXnuBiCTb BNIIMBATU Ha NOBEAIHKY iHLIMX N0AEN ANs JOCATHEHHS Linen opraHisadii
B. MoxnusicTb BTpyyaTucs B Oyab-akui npouec

r. MoxnusicTb cnigkyBaTu i BTpydaTUCA B NpuMBaTHE XUTTS Nignernnx

AKMM YMHOM | 3a OMOMOrOK YOO 34iMCHIOETHCA KEPIBHULITBO OpraHisauieto

a. 3a JoMnoMOoror KOMYHiKauiin Ta METO4IB MEHEOAXKMEHTY

6. 3a gonomoroto pyHKUiA, METOAIB MEHEMXKMEHTY, KOMYHIKaLN, LUNAXOM NPUAHATTSA
yNpaBiHCbKUX pilleHb

B. 3a JONOMOroK METOAIB MEHEOAXKMEHTY

r. 3a JONOMOroK NPUMHUMMIB | METOAIB yNpaBriHHS

LLlo Take cTunb KepiBHMLTBA

a. Lle maHepa noBegiHkK KepiBHMKA 3 Nignernumm

6. Lle ysBuyaeHa maHepa noBefiHKM KepiBHUKA LLOAO Mignernux, ska BiMBae Ha HUX i CMOHYKae
00 OOCSAMHEHHS Uinen opraHisauii

B. Lle maHepa noBeaiHku cneujianicTtiB anapaTty ynpasniHHSA

r. Lle maHepa noBeaiHKM KepiBHMKA B NPOLIECi BUKOHAHHS CBOTX QOYHKLin

Ak cnig po3ymiTv cutyauito y MeHeIKMeEHTI opraHisauii

a. KoHkpeTHuii Habip ob6cTaBumH, siki BNAMBAKOTbL HA OpraHisaito y AaHui Yac

6. Habip neBHUx ob6cTaBUH

B. Habip npobnem y gaHun 4yac

r. O6cTaBuHW, SKi He 403BOMNATbL €(PEKTMBHO 3AINCHIOBATM NEBHUA BUA OisiNTbHOCTI

Aki Tpy nigxoam 0o ynpasniHHA OTpUManu Hanbinblue po3nOBCIOAXEHHS, MOYMHAUK 3 KiHLA 50-X



pokiB XX cTonitTa

a. [MpouecHun, 3MICTOBHUI, MOTUBALIMHMA Nigxoau
6. CnucteMHUIn, NOBEAIHCHKMIA. MOTUBALIMHIA Nigxoau
B. CuTyauinHuin, noBeiHCbKUIN, 3MICTOBHMIA Migxoau
r. MpouecHun, CUCTEMHUIA, CUTYaLIMHUIA Nigxoau

68. AKwo ynpaeniHHA po3rnsaaaeTbCa He sk cepia po3pi3HEHMX Ak, a K e4MHMI NPOLEeC BNNBY Ha
opraHi3auito, TO MM MaemMo crpasy 3

a. CncteMHMM nigxoaom
6. CutyauinHnm nigxogom
B. lNpouecHnm nigxogom
r. [MoBendiHCbLKMM Niaxoaom

69. MMigxig, Wo Bnmarae NpUNHATTA ONTUMAanNbHOTO PiLLEeHHS, WO 3aneXuTb Bif CNiBBiAHOLLIEHHS
B3aeMOpil0unx oakTopiB — Lie

a. CutyauinHunn nigxig
6. CuctemHun nigxin
B. lNpouecHun nigxia
r. NoseaiHkoBMM Nigxig

70. Hopmu noBefjiHKK, CYKyMHICTb 3araribHONPUIRHATUX IOPUANYHUX 1 MOparibHUX Npasuri, BUMOTW, AKi
noguHa ctaBuTb Nepeq coboto abo ski BUMarae cycninbCTBO y NEBHOMY CepefoBULLI Ta couianbHin rpyni

a. mMopanb
©. UiHHOCTI

B. BignoBiganbHIiCTb
I. eTvka

71. Y YoMy nondrae CyTHICTb MPUHLMNY NOEAHAHHS rany3eBoro i TepuTopianbHOro ynpaeniHHA

a. YnpasniHHA OiSnbHICTIO opraHi3auin Mae 34iNcHI0BaTUCA 3 ypaxyBaHHAM IX TepuTopiaribHOro
PO3MiLLEHHS

6. YnpaeniHHA AiANbHICTIO OpraHisavii Mae 34iMCHI0BaTUCA 3 ypaxyBaHHAM TiNbKK iX rany3esoi
HanexHoCTi

B. YNpasniHHSA OIANbHICTIO opraHi3auin Mae 34ilcHIoBaTUCA 3 ypaxXyBaHHAM SIK rany3eBol
HaneXHOCTI, TaK i TepuTopianbHOro PO3MiLLEHHS

I. YnpaseniHHsA OiANbHICTIO opraHisauin Mae 3ailcHioBaT1CA 3 ypaxyBaHHAM PO3BUTKY
NPOAYKTUBHUX CUM NEBHOMO PEriOHY

72. 3BeOeHHsi NpaBusl, HOPM MOBEAHKN, YCTAHOBOK, AKi CTBOPIOKTHCS NOABMU | AKUMUN KEPYHOTLCS
OopraHu ynpasniHHA Ta OKpeMi NpauiBHMKK, BiQHOCUTLCSA 4O

a. ExkoHOMiYHMX 3aKoHiB

6. MeTtoaiB MEHEO)KMEHTY
B. 3akKoHiB ynpasniHHA

r. MNpuHUKMNIB MEHEDKMEHTY

73. Lo HeobxigHO po3yMiTu Mig NOHATTSAM "OCHOBHI MPUHUMMU MEHELKMEHTY"

a. lNpaBwuna, BMXigHi NONOXEHHS | HOPMY NOBEAIHKN, AKUMU KEPYIOTLCS OpraHv ynpasriiHHS B
npoueci ynpasniHHA cucTtemMamu



74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

6. Hopmu noBeaiHkn ntogen B NpoLeci BUKOHAHHSA CBOIX OYHKLIN
B. BuxigHi nonoxeHHs1, 3a 4OMOMOrO0 SKNX BUPILLYIOTLCA BUPOOHMYI 3aBOaHHA
r. O6'eKTMBHO Aitodi 3aKOHOMIPHOCTI PO3BMTKY CyCNifibCTBa Ta opraHisadii

Lo € niarpyHTam ynpasniHHA 6yab-AKO CUCTEMOIO

a. MpuHuunw, aki BinobpaxaloTe PUHKOBI YMOBW roCNoAaptoBaHHS
6. MeTtoan meHeoKMEHTY

B. PYHKUiT MEHEOXMEHTY

r. diHaHCOBI pecypcu

LLlo noBuHHI BigobpaxaTtn cyyacHi NpUHUMNN MEHEIKMEHTY

a. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTi ynpaBniHHA

©. OCHOBHI 3B'A13KM, SIKi CKITaJaloTbCsA B CUCTEMI

B. OCHOBHI BigHOCUHW, SIKi CKNagaloTbCA B CUCTEMI

r. OCHOBHi BNacCTUBOCTI, 3B'A3KW i BiAHOCUHW yNpaBniHHA, sIKi CKNnagarTbCa B CUCTEMI

Lo nepeabayae gucumnnida siKk NPUHLUMN MEHELKMEHTY

a. BukoHaHHs BciMa npauiBHMKaMmn NocTaBneHmx 3aBgaHb

6. YiTke goTpumaHHs agMiHicTpauieto nignpuemMmcTsa i Moro NnepcoHanom ykrnageHoro
KONEKTUBHOTO JOrOBOPY Ta KOHTPAKTY

B. BukoHaHHA MeHepxepamum NocTaBneHnx 3aBgaHb

r. BukoHaHHsA npauiBHMKamMu anapaty ynpasniHHSA NOCTaBneHnx 3asaaHb

Lo gouinbHO po3ymiTu nig opraHisauieto

a. [pyny niogen, ski o6'eaHanncb 4ns oTpMMaHHS nNpubyTKy

6. Mpyny niogew, OiSNbHICTb SKUX KOOPOUHYETLCA BiAMOBIOHUM OPraHOM yrnpaBniHHA

B. [pyny ntogen, QianbHICTb SKMX CBIAOMO KOOPANHYETLCA ANA JOCATHEHHA MEBHOT METH
r. [pyny nogen, siki o6'egHannca onsa cninbHOro NPOBOMKEHHS BifTbHOIO Yacy

AKMM YMHOM MOAINATLCS opraHizauii

a. dopmanbHi Ta npocrTi

6. dopmanbHi Ta HedopmarnbHi, CKMagHi Ta NPocCTi
B. HedopmanbHi Ta cknagHi

r. CknagHi i popmanbHi

Aki opraHisauii cnig BBaxat oopmansHUMn

a. [isanbHiCTb SKMX CBiQOMO NMNaHyeTbCS, OPraHi3yeTbCsl, MOTUBYETLCS 3 METO AOCATHEHHS
NeBHOT METK

6. [ianbHiCTb SKMX CBiAOMO NMnaHyeTbCA

B. [isANbHICTb AKMX HE NNAHYETLCA | HE PErynoeTbCa

r. HisnbHICTb SKMX OpraHi3yeTbCa KEPIBHUKOM

Aki opranisauii cnig BBaxkat HechopmManbHUMK

a. Ti, SKi BUHMKAIOTb CMTIOHTAHHO

6. Ti, AKi BUHMKAOTb i PYHKLOHYOTb CNOHTaAHHO

B. Ti, AKi (OYHKLIOHYIOTb 3riHO NOMOXEHb Ta CTaTyTiB
r. Ti, AKi YHKLIOHYIOTb 3riHO NEBHUX iIHCTPYKLIN



81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

LLlo Take cuctema ynpaeniHHA

a. CyKynHiCTb B3aEMOZi04MX eNeMeHTIB, AKi CKnagatoTb LiflicHe yTBOPEHHS, WO Mae BacTUBOCTI,
BiAMIHHI Big BNacTMBOCTEN CKNaQOBUX ENEMEHTIB

6. CyKyrnHiCTb B3aEMOAIIOYMX ENEMEHTIB

B. LlinicHe yTBOpEHHS, L0 Mae BNacTUBOCTI, BiAMIiHHI Bi BNACTMBOCTEN CKIaJoBUX €MEeMEHTIB

r. CyKkynHiCTb enemeHTIiB opraHisauii

3 Yyoro cknagaeTbCcs opraHisauis

a. KeposaHoi nigcuctemun

6. Kepytoyoi Ta kepoBaHoOi nigcncrem

B. Kepyto4oi cucremu

r. Kepytouoi cuctemu, gka 3abesnevye oTpumaHHs npubyTkiB

Aki cknagoBsi enemMeHTn BXOASATb 40 KEPOBaAHOI CUCTEMM

a. Ti, ki 3a6e3ne4vytoTb OTPUMaHHS NpUOYTKIB

6. Ti, aki 3abe3nevytoTb Ge3nocepeaHin Npouec rocnogapcbkoi (KOMepUIiHOI) Ta iHLWKX BUAIB
DiSNbHOCTI opraHisauii

B. Ti, siki 3a6e3ne4vytoTb OKpeMi BUAM AisNIbHOCTI opraHisauii

r. Ti, AKi 30iNCHIOTE BNAMB Ha NpOoLEC AiANbHOCTI opraHisauii

#Ki OCHOBHI 3aranbHi pucy Mae opraHisadis

a. HasaBHiCcTb BCiX BUAiB pecypcis, BEpTMKaNbHUA Ta rOPU3oHTanbH1I Nogin npawi, 34inCHEeHHS
NeBHUX BMAIB OiANbHOCTI i 3aneXHiCTb Bif, 30BHILLHBOIO cepenosuLLa

6. BepTtukanbHui Ta ropM3oHTanbHUN No4in npaui

B. HasgBHicTb BCix BMAIB pecypciB Ta 34iMCHEHHS NEBHUX BUAIB AiSASIbHOCTI

r. HasBHicTb BepTUKanbHOro noginy npadi

Lo Take uinb opraxisauii

a. KiHueBwuiA pesynbTat BUKOHaHHS OKpEMUX BUPOOHMUMX 3aBOaHb

6. PesynbraT gisnbHOCTI opraHisauii

B. KOHKpeTHWi pesynbraT QisfibHOCTI

r. KOHKpeTHWI, KiHLeBMI cTaH abo ovikyBaHWIA pe3ynbraT AisfbHOCTI opraHisauii

OpraHisauia — ue

a. O6'egHaHHA nogen ansa BUKOHAHHA NEBHUX PooiT

6. pyna nogen, Wo cninbHO peani3ye NeBHy nporpamy

B. CBigome 06'egHaHHs NoAen, sike Aie Ha OCHOBI BU3HAYeHNX Npoueayp Ta npaBusi i ChifbHO
peanisye nesHy nporpamy abo uini

r. O6'egHaHHs nogen ang 34inCHEHHA BUPOOHMYOT AisinbHOCTI

YnpaeniHCbkU nepcoHan — ue

a. CykynHicTb npauiBHMKIB, SKi MalOTb crewianbHy NiAroTOBKY i BUKOHYOTb PYHKLUIT ynpaBniHHA
6. lMpauiBHKKK, AKi KepyOTb POBITHUKaMM

B. [MpauiBHMKK, AKi MatOTb BULLYY OCBITY i 3aiMaloTb KepiBHi nocagm

r. CyKynHiCTb NpaLiBHUKIB, SIKi BUKOHYIOTb NEBHI QOYHKLT

BuaHauiTb, WO Take cyb'ekT ynpasniHHS



89.

90.

91.

92.

93.

94.

a. JlognHa abo rpyna nogen, ki MatTb NEBHI 3HaHHSA NPO ynpaBriiHHS
6. Y4acHukmn ynpasniHHA

B. JltoanHa abo rpyna nogen, siki 30iNCHIOTb YrpaBniHHA

r. [pyna ntogen, Wo BUKOHYE 3anniaHoBaHi poboTu

Ha 4yoMy r'pyHTYEeTbCA CTBOPEHHS PIBHIB yNpaBniHHA B opraHisadii

a. [opum3oHTanbHOMY nogini ynpaeniHCbKOI Npadi

6. BeptmkanbHOMY nogini ynpaBniHCbKOI Npau;

B. BepTukanbHOMyY Ta ropu3oHTanbHOMY NOAini ynpaBniHCLKOI npaui
r. Heo®xigHOCTi KOHTPOMOBATK AiANBHICTL NEepcoHany

Lo cnig po3ymiTv nig po3BMTKOM OpraHisauii

a. HeobxigHicTb oTpuMyBaTth Benuki npnbyTkm

6. MNoTpeba pUHKOBOI EKOHOMIKM

B. HeobxigHicTb 3ab0e3nevyeHHs BUKOHAHHS NeBHUX 3aBAaHb

r. OB'ekTMBHY HEOOXIAHICTb | NOTPEDby Cy4acHOT PUHKOBOi EKOHOMIKM

BusHauatoTbca Taki hasu XXUTTEBOIO LIMKNY opraHisadii

a. YTBOpPEHHS, CTAHOBIEHHS, PO3BUTOK, BipOMKEHHS

6. HapomkeHHs, 3pinicTb

B. HapomxeHHs, OUTUHCTBO, IOHICTb, 3piNiCTb, CTAPiHHSA, BiAPOAXEHHS
r. HapogxeHHs, 3pinicTb, BiAPOAXEHHS

[opu3oHTanbHUM po3noain npaui — ue

a. Posnogin npaui Ha cknagosi, aki BioainawoTb poboTy No koopauHauii Big camol gisnbHOCTI
6. Posnogin Bnagm Mix kepiBHUKaMM Pi3HUX PiBHIB yNpaBniHHSA

B. Poanogin 3Ha4yHoro obcary poboTu Ha YMCNEHHI HEBEMNWKI CreLianizoBaHi 3aBgaHHA

r. Posnoain npadi mMixx KepiBHUKOM i nignernmvn

Lo cnig po3ymiTn nig opraHisauinHOK CTPYKTYPOIO yrnpaBsiiHHS

a. Cknapg i cynigpsiaHiCTb B3aEMOMOB'sI3aHUX YNPaBiHCbKUX MaHOK, SKi 3ab6e3nevytoTb 34iMCHEHHS
dyHKUIR | 3aBOaHb ynpasrniHHA opraHisadieto

6. Cknapg naHoK ynpaeniHHA opraHisauieto

B. CynigpsaHicTb ynpaBniHCbKMX B3AEMO3ANEXHNX NTAHOK YNpaBniHHA

r. Poanogin ynpaeniHCbKOro nepcoHany Ha nigpo3ainu

LLlo cTBOptOE CTPYKTYPY yNpaBniHHA opraHisauieto

a. CyKynHiCTb NiHiNHMX OpraHiB ynpasrniHHA

6. CykynHicTb oyHKLiOHaNbHMX Criyx6

B. CyKynHiCTb NiHiNHMX i YHKLiOHaNbHMX cnyX6 (opraHis)
r. CyKkynHIiCTb pi3HUX Nigpo3ainis (opraHis) ynpasniHHA

95. FAkuiA TMN OPreTpyKTYp YNpaBniHHA BBaXXaETbCH HanMbinbL NPoCcTUM

a. OyHKUioHanbHWI
6. 3miwanun

B. JliHinHWIN

r. MaTpuyHnin



96. [Jo enemMeHTiB OpraHi3auiiHMX CTPYKTYp YNpaBniHHA Hanexartb

a. OpraHu BCix cucteM ynpasriHHS OpraHisauieto Ta B3aEMO3B'SA3KN MiXK HUMMU
6. Cucrtema B3aEMO3B'A3KIB MiXX OpraHamMmu ynpasriHHA

B. JlaHku ynpaBniHHA opraHisadieto

r. CyKynHIiCTb pi3HUX NigpO3AaiNiB opraHiB ynpasniHHS

97. Ak moxHa knacudikyBaTy ynpasniHCbKi pilLLEHHS 3a PiBHEM NPUNHATTS

a. Ha cepegHbomy i BULLOMY PiBHAX yNpaBniHHSA

6. Ha BuLomMy, cepegHbOMY i HUXKYOMY PIBHAX yNpaBniHHA
B. Ha Buwiomy i HanBMLWOMY pPiBHAX ynpaBniHHA

r. Ha HanBuoMmy i cepeHbOMY PiBHAX yrpaBniHHA

98. Lo Bn3Hauae B3aeMO3B'A30K (CyniapsaaHICTb) NaHOK B opraHisauii

a. OpraHu ynpaeniHHA opraHisauieto

6. lMopsagok nignopsiakyBaHHA OpraHiB ynpaeniHHS

B. PiBeHb ynpaBniHHsA

r. Mopsiaok posTallyBaHHSA OKpeMUX FTaHOK B opraHisauil

99. Yomy ynpaBniHHA HOCUTb OYHKLIOHANbHWI XapakTep

a. Tomy WO ynpaeniHHSA - Ue QisanbHICTb, a Byab-aKa AisnbHICTb pO3rnNagaeTbes K
dyHKLiIOHYBaHHA 4YOrocb, Hanpuknag — nignpuemcraea

6. Tomy wo ynpaeniHHa Bumarae (nepeabadae) 34inCHEHHS Pi3HOMO XxapakTepy BNAMBY Ha NEBHUN
ob'ekT

B. Lle nos'da3aHo 3 po3noginom npadi B ynpasniHHi

r. Lle nos'a3aHo 3 koonepadieto npadi

100. B akomy nopsiaky peanisytoTbCA OCHOBHI (3aranbHi) oyHKUiT ynpaBniHHA

a. OpraHisauid, nnaHyBaHHS, KOHTPOMb, MOTUBALLS
6. naHyBaHHS, opraHisauis, KOHTPONb, MOTUBALLS
B. [MnaHyBaHHsA, opraHisauis, MoTuBaUid, KOHTPOSb
r. OpraHi3auisi, KOHTpOrb, MOTUBALiA, NiaHyBaHHS

101. HammaHui npauiBHUK Y1 BNACHUK NigNPUEMCTBA, L0 3anMae KepiBHy nocany i HagineHum
NMOBHOBAaXXEHHAMW NPUNHATTS pilleHb

a. MeHemxep
0. KoHTponep
B. Oyxrantep
I. KOMepcaHT

102. [Jo ronoBHMX BUAIB OisNbHOCTI MEHEOXKepa HanexuTb

a. BM3HAYeHHs MiCii Ta Uinewn JisnbHOCTI KOMNaHii, 3a6e3nevyeHHss ePeKTUBHOCTI YrpaBniHCbKNX
dyHKUin

6. BM3HAYEHHS KpUTEPIIB BUMIPY NOKA3HUKIB AiANbHOCTI

B. MiATPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil

I. MPMBNACHEHHA pesynbTaTiB BracHol npadi

103. TlOHATTS MEHEOXMEHTY SK HayKu



104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

a. camocCTiiHa ranysb 3HaHb, WO OOCHILXKYE YNpaBiHCbKi npouecu

6. cneundivyHU opraH ynpaermniHHA Cy4acHOK OpraHisauieto

B. BM3HA4eHa KaTeropisi nogen, Wo 34iACHIOTb YNpaBniHHA

I. CBIQOMMWI BNAMB Ha OOCTYMHI pecypcu, NpoLecu, 30BHILLHE cepefoBULLe AN e(PeKTUBHOMO
OOCArHEHHS Uinen opraHisauii

MeHeaxep Bigpi3HAETLCS Big NigNpUEMLS Yy TOMY, IO BiH €

a. HanMaHui ynpasnsaoymii, OCHOBHUM 3aBAAaHHAM AKOro € HanaromKeHHs yrnpasniHCbKNX
npoLlecis B opraHisauii

6. pu3MKye BNacHUM Karnitarnom

B. MEpEeBaXHO Npautoe Y BHYTPILLHBOMY CEpeaoBULL

I. MepeBaXkHO NpaLoE i3 30BHILLUHIM CEpeaoBULLEM

MeHeKMeHT BOnoie TakumMm piBHAMM yrpaBniHHA

a. BULLYY NaHKy Ta HUXYY NTaHKy

6. BCi KEPIBHUKM BiHOCATBLCSA 0O OAHOIO PIBHSA YNpPaBniHHA — BULLOT NTAHKK
B. BMLLY, CEPEAHIO Ta HIDKYY NaHKK

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

YeniwHnin meHeaxxep xapaktepusyeTbCsa TUM, LLO

a. WwBuAle 3a iHWKnX pearye Ha 3MiHW Ha PUHKY
0. CTBOPIOE HOBI PMHKM ANA NiANPUEMCTBA

B. 3AiNcHioe Nigbip nepcoHany
I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

MeHemKMeHT PO3NOYNHAETLCA 3

a. NpaBWNbHOI NOCTAHOBKM Linen

6. pauioHanbHOro po3noAiny pecypcis
B. CTUMYSIOBAHHA NepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

[0NOBHOO METO0 MEeHE)KMEHTY €

a. NiaTpMMaHHSA iMigXKy B 04ax Cnoxusadis

6. nocTiiHe NpOBEAEHHSI OpraHisauiiH1X 3MiH

B. 3abe3neyeHHs NpmMOyTKOBOCTI LUMISAXOM pauioHanbHOI opraHisauii BUpobHMyoro npouecy
r. nigbip nepcoHany

MignpMeMHNLTBO AK BN OiANIbHOCTI XapakTepusyeTbea

a. PM3KKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANbLHICTIO 3@ pe3ynbraTty
6. pas3oBMM 34iNCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO hiHAHCOBOI Ta IOPUONYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. YCi BiANOBigi NpaBUnbHi

MignpuemcTso €

a. BUPOBHUYO-rocnogapcbka OAMHULELD, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHMX Ta NMIOACLKUX PECYPCIB i
opraHizoBaHa Ansl AOCArHEHHS Y4iTKO BU3HAYEHMX Linen

0. CyKynHicTIO ntogen, Lwo ob'egHaHi CninNbHOK METOK Ta NpaLoloTb AN il AOCATHEHHS

B. OyOb-IKOO OpraHisauieto



I. yCi BiaNOBigi NpaBunbHi
111. [o nignpueMHULBKOI CTPYKTYPWU Hanexartb nigpo3ginu, aki

a. € HenpubyTKOBMMM

6. MalTb Ha MeTi OTpUMaHHA NpUByTKyY
B. Oyab-sika opraHisauis

I. yCi BiaNOBigi NnpaBunbHi

112. MNuTaHHaAMKN eheKTMBHOrO yrnpaBriHHS OpraHisauieto, PyHKLIS MM MeHeaXXepiB Ta KepiBHUKIB Ha BCiX
PiBHAX ynpasBniHHA NigNPUEMCTBOM 3aMarnucs npeacTaBHUKK:

a. Teopii couianbHUX cUCTEM

6. KMacU4HOI LUKOMNW HayKOBOMO YNPaBmniHHA

B. aAMiHICTPaTUBHOI LUKONW yNpaBriHHSA

I. LUKOMNW NIACBKNX BIAHOCWH | NOBEOiIHKOBUX HayK

113. OpraHi3auieto € rpyna niogen

a. SKi pa3om npautoTb

0. [OiANbHICTb SAKMX CBIAOMO KOOPAMHYETLCS NS JOCATHEHHSA 3aranbHOi METU
B. siki nepebyBatoTb Yy HedhopMarnbHUX BigHOCUHAX

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

114. [Ons toro, wo6 6yTn opraHisadieto, rpyna ocié mae Bignosigatu TakMm BUMOram

a. HasiBHICTb NpMHaNMHi ABOX 0OCib

6. HasiBHICTb CMiNbHOI METK Ta cBigoOMa npaus ang ii 4OCArHEHHS, BUSHAYEHa CTPYKTypa
B. HasIBHICTb Y KOXXHOI 0cOOM BriacHOi METK Ta CBigoMa npaus ans il 4OCArHEHHs!

I. HasiBHICTb haxoBOi NiAroTOBKM

115. CamocTirHun Bng npodecinHoi 4isnbHOCTI, CNPAMOBaHWIA Ha AOCArHEHHS opraHisaui€to, Lo die B
PUHKOBMX YMOBaX, NEBHMUX HAMIYEHMX LiNen LWASXOM paLuioHanbHOrO BUKOPUCTAHHA MaTepianbHuX i
Tpygosmx pecypcis: [MC]

a. MeHemXMeHT
6. MapKeTUHr

B. CTpareriyHui aHania
r. dpiHaHCyBaHHSA

116. BaTbKiBLUMHA MEHEPKMEHTY:

a. @paHuia
0. AHrnis

B. CLLA

r. Hime4yunna

117. Uini, Wwo opieHTy0TbCA Ha BUPILLEHHS NEPCNEKTUBHUX MacLUTabHMX NpobneM, siKi AKiCHO 3MiHIOHTb
XUTTS Ta 06nu4yysa nignpuemcTsa (BUXig Ha MiXKHapOAHI PUHKW, NOBHE OHOBIIEHHSA BUPOOHMYOI 6asu,
3MiHa TOBapHOI NPOAYKLii TOLLO):

a. TaKTU4HI

6. cTpaTeriyHi
B. €KOHOMiYHi
I. MapKETUHTOBI



118. Llini, sKi € NpOMi>KHMMM MO BiAHOLLEHHIO 40 CTpaTeriYHMX Ta BigobparkatoTb OKpeMi eTanm ix
DOCATHEHHS:

a. cTpaTeriyHi
6. noetanHi
B. OrnepaTuBHI
I. TaKTU4HI

119. Uini, aKki noB’si3aHi i3 3aXONMEHHAM TWX UM iHLIMX PUHKIB 30yTY, 3any4eHHSM HOBUX MOKYMLUiB,
KNieHTiB, 4OCArHEHHSM NigepcTBa B UiHax abo BMTpaTax BMpoOHMLTBA:

a. MapKEeTUHIOBI
6. BMPOBHMYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couianbHi

120. Lini, wo opieHTOBaHi Ha CTBOPEHHSI CMPUATANBUX YMOB NpaLi, XUTTS i BiONOYMHKY NpaviBHUKIB,
NiABULLEHHS TXHBOIO OCBITHBLOTIO i KBanidoikaLiMHOro PiBHSA:

a. agMiHicTpaTUBHI
0. HayKOBO-TEXHIYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHIOBI

121. MeHemXMeHT, Wo nepenbadae npouec ninaHyBaHHs, OpraHisadii, ynpasniHHA Ta KOHTPOSo B
opraHisauisx, LWo 3any4eHi 4O MiXXHAPOAHOI AisfbHOCTI:

a. MapKEeTUHIoBUN
6. HopmMaTuBHWI
B. CUTyaUiHWA

I. MDbKHapogHun

122. MeHemKMEHT, y ikoMy NOCTaBneHO NEBHUM YMHOM nepeabadeHHst HebGeaneku, aHanis ii
CYMMTOMIB, 3ax0fiB A5 3HWKEHHSA HEraTUBHMX HACMigKiB 11 YCYHEHHS | BUKOPUCTAHHSA OTPUMaHOro
Aocsigy ons ii po3BuTKY:

a. onepauinHumn
6. cuTyauinHui
B. MPOrHO3HUN
I. onepaTuBHUN

123. KepiBHMK, WO Ma€e cneuianbHy ynpaBniHCbKy OCBITY i BianoBigae 3a po3pobKy Ta NPUAHATTSA pilleHb
LLIOAO OpraHi3auinHNX NMTaHb MEHEIKMEHTY:

a. nignpuemeupb
0. meHemxep
B. €KOHOMICT
r. chiHaHcucT

124. JlioguHa, sika roToBa py3nKyBaTh, HOBOBBEOEHHSA, HOBAaTOPCTBO, 3MiHW B OpraHisauii; peryntoe
npoLec CTBOPEHHSI HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpasnbHY Ta CouiasfibHy BiANOBiAaNbHICTL; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OXia Ta 3a40BONEHHS Bi AOCATHEHb; PO3BMBAE BNACHY CNpaBy Ha 3acafax BKNaAeHHs
000aTKOBUX (DiIHAHCOBMX KOLUTIB i 3any4eHHs MaTtepianbHUX LiHHOCTEN:



a. nignpuemelb
6. dhiHaHcKCT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT

125. OcmucneHunn BNnvB NOAMHM Ha Npouecu, o6’ eKTH, a TaKoX Ha Jtoaern 3 METOK HadaHHS
HeobXigHOI CNPSAMOBAHOCTI iXHiN AiANbHOCTI Ta ogepXaHHA BaykaHoro pesynbsrary:

a. KoopAauHauis
0. nnaHyBaHHA
B. KOHTPOSb
I. ynpaerniHHs

126. YnpaeniHHA couianibHO-€KOHOMIYHUM XUTTAM CyCninbCTBa, BUKOPUCTOBYHOUN BigNOBIgHI iIHCTUTYTK
(miHicTepcTBa, NpaBoBi cucTeMun, MicLieBi opraHu Bnaam):

a. JepxaBHe
0. HegepxaBHe
B. igeornoriyHe
I. rocrnogapcbke

127. YnpaBniHHSA, AKe 30iINCHIOETLCS LUNAXOM YKOPIHEHHS Y CBIZOMOCTI Moen KOHLENUi pO3BUTKY
CYCNinbCTBa, WO POPMYETLCS PiSHUMU NOMITUYHUMUK NaPTIAMM:

a. naprtinHe
0. HepepxaBHe
B. igeonorivyHe
r. couianbHe

128. YnpaeniHHA couianbHUMKM npouecamm (pyX 3a 3aXMCT HABKOSULLIHBOIO cepeaoBuLLa, pyx NpoTu
BXXMBAHHSA HAPKOTUKIB):

a. couianbHe
©. igeonorivyHe
B. HedepxaBHe
I. AepXaBHe

129. YnpaBniHHS BUPOOHUYOK Ta EKOHOMIYHO OiSNbHICTIO Pi3HMX OpraHi3ain Ta gipm:
a. rocnogapcbke
©. igeonorivyHe
B. €KOHOMiYyHe

T.

BMPOOHNYE

130. 3aCHOBHUWKOM LLKOMM HAyKOBOTO YMNpPaBMiHHSA €:

a. MNitep Opykep

6. Ppenepik Tennop
B. EnbroH Melio

r. AHpi ®anonb

131. 3acHOBHUKOM Teopii ineansHoi Gropokparii €:

a. AHpi ®anonb
6. Ppenepik Tennop



B. Ayrnac Mak-I'perop
r. Makc Bebep

132. 3aCHOBHUWKOM LLKOMW MOACBKNX CTOCYHKIB €:

a. Ppepepik Tennop
6. EnbroH Mewo

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

133. TMpuHUMn, 3a 9KOro Ton-MeHeaXep POPMYIIOE Ta KOOPANHYE BayeHHA KOMMaHii | rpae KN4yoBy
ponb Yy BU3HAYEHHI Linen i cTparTerii:

a. npuHUun nigepcrea
6. NpUHUUN KOMaHg

B. MPWUHLMN KOOpANHaUii
I. MPMHUMN Harnagy

134. TpuHuMn, 3a SKOro Ton-meHempkep opMy NEBHY CTPYKTYPY, ska 6u cnpusana CTBOPEHHIO
CaMOCTINHMX KOMaHA:

a. npvHuun nigepcTea
6. NpUHUMN KOMaHg

B. NpuWHUMN BNaau

I. MPMHUMN apxiTekTopa

135. CoujianbHe yTBOpPeHHS, Wo 06’eqHye GaraTto nogen, AiAnbHICTb SSKUX Mae NeBHY CYCMiNbHO
KOPWCHY METY 1 NEBHUM YMHOM KOOPOUHYETHLCS:

a. opraHisauis
6. cycninbcTBO
B. TyCOBKa
I. KOMaHaa

136. OpraHisauii, B Skux QignbHICTb Ntogen opraHizoByeTbCS CBIAOMO Ta pernameHTyeTbCs NeBHNUMMU
3aKoHaMu, Haka3amu Ta 00OB’A3KaMU:

a. HedopmarnbHi
0. ceigomi

B. cbopmanbHi

I. 3aKOHHI

137. OpraHisauii, Aki BUHNKaOTb | PYHKLIOHYOTb CMIOHTAHHO:

a. CMNOHTaHHI

6. HedopmanbHi
B. cbopmanbHi

I. BUNaaKoBi

138. CykynHicTb opraHiB ynpasniHHs Ta ynpaBniHCbKUX NpauiBHUKIB 3 NEBHUMU MacluTabamu cBOET
AiSANIbHOCTI, KOMMETEHLIE Ta CNeuniKo BUKOHYOUNX OYHKLIN:

a. gepxasHuUW anapart
6. KepoBaHa cuctema
B. OpraHisauinHunin anapat



r. Kepyrw4da cucrtema

139. CdopmynboBaHa BMLLUM KEPiBHULTBOM i 0OHapogyBaHa 3arasnibHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisauii,
3MICT il iCHyBaHHS i3 nornsaay iHTepecis cycninbcTBa:

a. micis

0. Bi3sin

B. CychninbHa Uinb
r. cinocodpis

140. BoHa onucye nignpmMemcTBO (XTO MN?), NOro BULLY METY (4Oro Mu Xo4emo?), Micito Ta Hopmun
noeeaiHkM (Lo i 9K M1 pobrnmo?):

a. nonituka
6. iHCTpyKLUis
B. (binocodis
r. Lwinb

141. KoHkpeTnsoBaHa hinocodiq oao Toro, Wo € KEPIBHULTBOM 4O BU3HAYEHUX Ain nepcoHany (Lo i
AK M1 pobrumo?):

a. micis

6. NONOXeHHS
B. IHCTPYKUisi
r. noniTuka

142. CykynHicTb NeBHNX 06CTaBWH i haKTOPIB AK Yy cepeaunHi opraHisadii, Tak i HaBKOMNO Hei, AKi
BMNIMBaAKOTb HA NPUNHATTS PilLIEHb:

a. PUWHKOBI 3MiHU

0. cepeposwuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemu

I. PYLWinHi cunm

143. KOHKpeTHMI KiHLUEBUIN CTaH 4n BaxxaHui pesynbrart, SAKoro nparHe 4oCArTy rpyna, npauoymn pasoMm:

a. BMHaropopa

0. uinb

B. MoparnbHe 3a10BOSIEHHS
r. Buroga

144. ToegHaHHsa KBanidikauiiHMX HaBMYOK, 0brnagHaHHs, iHPPacTPYKTYpW, iIHCTPYMEHTIB Ta BiAMNOBIAHMX
TEXHIYHMX 3HaHb, HeOOXiAHMX ANg 3aiMCHEHHA BaXkaHNX NepPeTBOPEHb y Martepianax, iHgpopmadlii um
noasx:

a. TexHororiga
6. npodecis
B. OpraHisauis
r. cuctema

145. Lo noBuHHI BigoGpaxxaTn PyHKUiT MEHEIKMEHTY

a. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTI ynpaBniHHA cucteMamm
6. BigHOCKHWK, AKi cCKnagaTbCca MiXK KEPYHOUYOH Ta KEPOBAHOK CMCTEMaMMU
B. OCHOBHi BNacTMBOCTI, 3B'A3KM Ta BIQHOCWHW yNpaBiHHS



r. OCHOBHi 3aBAaHHS KePYHUOi Ta KEPOBaHOI CUCTEMMU
146. Ha wo nepeBaxHoO cnpsamoBaHi (PyHKLUiT MEHEIPKMEHTY

a. Ha pocsrHeHHsa neBHOI MeTK opraHisauii

6. Ha BMkOHaHHSA BUPOOHMYMX 3aBOAHb

B. Ha gocAarHeHHs BignoBigHMX eKOHOMIYHMX Ta coLianbHUX MOKA3HUKIB B QisnIbHOCTI OpraHisau,il
r. Ha gocarHeHHs saannaHoBaHuX NpmobyTkiB

147. Aki dyHKUIT MEHEKMEHTY chif BBaXkatu 3aranbHUMu

a. KoHTponto i opraHisadii.

6. naHyBaHHA i MOTUBALIT

B. OpraHi3auisl i KOHTPOnb

r. MnaHyBaHHA, opraHisauis, MOTMBaLiA Ta KOHTPOSb

148. [o 3aranbHMX OCHOBHUX QOYHKLi MEHEMKMEHTY Hanexarb

a. HaykosicTb, LinecnpssMoBaHiCTb, NOCNIAOBHICTb
6. naHyBaHHSA, opraHisauia, MoTMBaLisi, KOHTPOSb
B. KoopawnHauis, cknagaHHs 3BiTiB, KOHTPOIb

r. OpraHi3auisi, KOHTPOrb Ta NraHyBaHHSA

149. MeHemKMeHT 3 yHKLiOHaNbHUX NO3nLini — Le

a. lNpouec nnaHyBaHH4A, opraHisadii, moTuauii
6. lNpouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, KOHTPOIO Ta perynoBaHHS
B. [Npouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, MOTUBALIiT Ta KOHTPOMO, sKi HEOOXiAHI ANA AOCATHEHHS
neBHoI Lini
r. Mpouec KOHTPOMO Ta opraHisadii
150. o uncna oCHOBHUX 3aranbHUX YHKUI MEHEIXKMEHTY HE HanexaTb

a. naHyBaHHS

6. KpegntyBaHHA

B. OpraHizauii, MoTuBaUii
r. KoHTponb

151. Aki ocHoBHI dyHKLUiT BMainge A. daronb

a. [naHyBaHHS, opraHisadito, MOTUBALIIO | KOOPAWUHYBAHHS

6. OpraHisauito i KoOpaAMHYBaHHS

B. [MnaHyBaHH#A, opraHisauito, po3nopsiAHMUTBO, KOOPANHYBAHHS | KOHTPOIb
r. KoopanHyBaHHS i KOHTPONb

152. YiTkO OKpecreHe Koo nuTaHb Ta 3aBAaHb, SKi BUPILLYIOTLCS NEBHOK NOCag0BOK 0co60t0 Ymn
CTPYKTYPHMM Migpo3ainom anaparty ynpasniHHA y NPoUeCi ynpasriHHS NiANpMEMCTBOM (OpraHis3auieto) —
ue

a. MeTtoan MeHegKMEHTY

6. lMpuHUUNM MEHEOXKMEHTY

B. OYHKLUii MEHEOXKMEHTY

r. 3aKoHW ynpaBniHHs

153. OyHKUIT MeHemKMeHTY BigobpaxaoTb



a. BigHocuHu, sKi cknagarTbes MiXK KepyrH4oo Ta KEpOBaHOK cUcTeMaMm
6. OCHOBHi 3aKOHOMIPHOCTi yNpaeniHHA cucTeMamm

B. OCHOBHi BNacTUBOCTI, 3B'A3kM Ta BiGHOCKMHMW yNpaBniHHA

r. OCHOBHI BUAN OisiNbHOCTI B opraHisauii

154. Tpouec CTBOPEHHS YMOB, SKi BNAIMBaOTb HA NOBEAiIHKY MIOANHN | JO3BONSAOTL CNPAMOBYBaTH 1i B
noTpibHM Ana opraHisadii ik, 3aLikaBUTK NOAMHY B aKTUBHIN CyMAiHHIN po6oTi, BigHOCATb A0 byHKLUIT

a. KoopguHauii
6. OpraHisauii
B. [naHyBaHHs
r. MoTtusauii

155. OyHKUIT MEHEIKMEHTY CNpAMOBaHi

a. Ha po3pobneHHs Ta po3noain 3aBaaHb MiXK BUKOHaBLSIMU

6. Ha pocsirHeHHs BigNOBigHNMX EKOHOMIYHUX Ta couianbHUX NOKA3HWKIB Y AisfIbHOCTI opraHisauii

B. Ha BMKOHaHHS BUPOBHNYMX 3aBOaHb
r. Ha gocarHeHHa neBHOI MeTu opraHisauii

156. Lo 3abe3nedvye ynpasniHCcbka "dyHKUis MoTMBaLii™

a. [ocsarHeHHs ocobucTux uinen

6. CnoHykaHHSA npauiBHMKIB O €PEKTUBHOIO BUKOHAHHA NMOCTaBEHMX 3aBOaHb
B. BMKOHaHHA NPUAHATHUX YNPaBiHCbKUX PilleHb

r. 3abes3nevyeHHs Ge3nepeyHoro BNANBY Ha Mignernoro

157. TMOTOYHUIM KOHTPOMb B OpraHisauii 34iNCHI0ETLCA

a. lMicna BUKOHAHHA NEBHUX pOOIT

6. [lo bakTU4HOro noYaTKy BUKOHAHHSA NEBHUX POBIT
B. Y Xofi npoBeaeHHs NeBHUX PooiT

r. Toai, Konn 3py4YHO KEPIBHMKOBI

158. 3akno4HMN KOHTPOIb B OpraHisadii 34icCHIOETLCS

a. [o pakTU4HOro noyvaTky BUKOHAHHS pobiT
6. llicna BMKOHaHHA 3annaHoOBaHUX PobiT

B. Y Xofi npoBeaeHHs NeBHUX PooIT

r. Togi, Konn 3py4YHO KEPIBHMKOBI

159. Ha BneBHeHOCTI y TOMY, L0 3a BiANOBIOHO BUKOHaHY pobOTy ntognHa oTpMMae BuHaropogay,
I'PYHTYETLCA HACTyMHa Teopis MoTuBaLil

a. CnpasepgnmBocTi
6. MNoTpeb

B. BuHaropog

r. OuikyBaHHA

160. [o 3acobiB MOTUBALIi NpaLji He BiAHOCATLCS

a. BuHaropoam

6. lNMpoBeneHHs BUPOOHMYNX Hapag

B. lMigBnweHHs keanidikauii nepcoHany

r. 3abe3nevyeHHs yMOB 151 CAMOBUPAXKEHHSA



161.

162.

163.

164.

165.

166.

167.

168.

OpraHisauinHe nnaHyBaHHS 34iACHIOETLCA

a. TinbKn Ha BMLWOMY piBHi ynpasBniHHA

6. Ha Buiomy Ta cepeaHbOMY piBHi ynpaBrniHHA
B. Ha cepegHboMy piBHi ynpasniHHSA

r. Ha Bcix piBHSIX ynpaBniHHA

TakTuka opraHisauii — e

a. KopOTKOCTPOKOBI NnaHu, AKi KOHKPETU3YIOTb CTpaTerito
6. 3aBpaHHs, ski Tpeba BUKOHYBaTH
B. Buam po6iT no gocsarHeHHo uinen
r. MnaHu pobiT, aki cnig BUKOHYyBaTH

Mpouec ouiHkn cTparTerii opraHisadii — ue

a. AHani3 pakTMYHO OOCArHYTMX pe3ynbraTtiB poboTu

6. TNopiBHAHHS BUKOHAHHS 3anfiaHoBaHMX PobiT 3 hakTUYHUMKM pesynbratamm
B. MexaHi3m 3BOPOTHOrO 3B'A3Ky 4Ns1 KOPUryBaHHS cTparterii

r. AHani3 NoToYHMX pesynbraTie poboTn

[lna npakTMyHOi peanisauii cTpaTeriyHMX nnaHiB opraxisauii po3pobnsaTb

a. TakTtuky, npasuna, brogxetn
6. TakTuky i npaBsuna

B. Brogxetn

r. Npasuna

[na po3pobneHHs cTpaTeriyHOro nraHy BULLE KEPIBHMLITBO OpraHi3alii NOBUHHO BUSBUTU

a. CunbHi CTOPOHU CBOIX KOHKYPEHTIB

6. BHyTpilWHi cnnbHi i cnabki CTOPOHM CBOET opraHisaLii
B. Cnabki cTOpoHM CBOET opraHisauii Ta KOHKYpEHTIB

r. CUNbHi CTOPOHU KOHKYPEHTIB

a. BuBuyaTu cTparterito i TaKTUKy CBOIX KOHKYPEHTIB

6. OuiHtoBaTK 3MiHN, AKi NepeLLKoAXatoTb JOCATHEHHIO Linen opraHisadii

B. BuBuaTtu 3miHwn, siki BigbyBatoTbCs

r. BuBuaTu i ouiHOBaTN 3MiHW, SIKi MOXYTb CNpUATK abo NepeLuKoaXaT AOCArHEHHIO Linen
opraHisau,it

Llini opranisauii matoTb 3a40BOSIbHUTK TakKi OCHOBHI BUMOTK

a. [oCaxHICTb, KOHKPETHICTb, OpieHTaUiqa y Yaci
6. [locsxHicTb i opieHTauisa y yaci

B. OpieHTaLis y yaci i KOHKPETHICTb

r. JocskHicTb

AHani3 KOHKYpeHTIB opraHisaLii npoBoAnTLCHA 3 METOHO

a. BusHauveHHs ix cTparterii Ta CUNbHUX CTOPIH
6. BuaHauveHHs Tx Uinen Ta cunbHMX CTOpIH
B. BusHaueHHs ix uinen, ctparerii, cunbHUX i cnabkmx CTOpiH



169.

170.

171.

172.

173.

174.

175.

176.

r. BusHadeHHs crparerii
MnaHyBaHHA — Ue

a. Po3pobrneHHsa MOXNMBUX BapiaHTiB iCHYBaHHSA opraHisawii

6. OawH i3 3acobiB, 3a 4ONOMOrOK AKOro 3abe3nevyeTbcs EANHNIA HANPSIMOK 3YCUIb YNEHIB
opraHiszauii 4ns gocsrHeHHs i uinen

B. Po3pobneHHsi 3aBgaHb Ans nignernmx

r. AHania MOXMMBMX 3MiH Y AiNbHOCTI opraHisauii

Crparteris opraHisauii — ue

a. BcebiyHnn komnnekcHUn NnaH, NpusHavYeHnin ang peanisauii Micii Ta 4OCArHEHHS Uinen
6. KomnnekcHui nnaH ans oTpyuMaHHs NpubyTKiB Y NepCnekTMBHOMY Mepioai

B. naH peanisauii uinewn

r. NoTo4YHI NNaHM oNa OOCArHEHHS Linen

Y cTparterii opraHisauii HanyacTilwe po3rnsagakTb Taki OCHOBHI enemMeHTH

a. CnoxwusadiB npoaykuii Ta il BUpOGHUKIB

6. BupoOHukiB i cnoxmBadie npogykuii

B. BnpobHuKiB Ta KOHKYpEHTIB

r. CnoxuvBadiB (NOKynuiB) NpodyKLUii Ta KOHKYPEHTIB

OpraHi3auiniHa CTpyKTypa ynpaeniHHS BU3Ha4YaeTbCcs

a. CynigpsigHicTio ynpaBniHCbKUX B3aEMO3aneXHMUX NTaHOK ynpaBIiiHHS

6. Cknagom naHoK ynpaeniHHS opraHisauieto

B. Cknagom i cynigpagHicTio B3aEMO3B'siI3aHMX YNpaBIiHCbKMX NaHOK, siki 3abe3nevyloTb
30iMcCHeHHa (OyHKLIN | 3aBAaHb ynpaBniHHA opraHisadieto

r. Cknagom nigpo3sginie opraxisadii

Lo HanexuTb 40 enemMeHTIB OpraHi3aLuinHNX CTPYKTYp ynpaBsiiHHS

a. OpraHu BCix cMCTEM YynpaBriHHA OpraHisauieto Ta B3aEMO3B'SI3KN MidK HUMM
6. JlaHkun ynpaBniHHA opraHisadieto

B. Cucrtema B3aeMO3B'A3KIB MiXk opraHamu yrnpaeniHHS

r. JlaHku i opraHun ynpaeniHHA opraHisadieto

[e 3ocepekyoTbCs BCi YHKUIiT yNpaBiHHS HWKYMMK Nigpo3ainamu npu NiHivMHIN CTPYKTYPI

a. Y pisHMX naHkax ynpasniHHA opraHisadieto
©. B oaHin naHui

B. Y pi3HMX nigpo3sginax opraHisauii

r. B ogHomy nigposgini

[le nepeBaXxHO 3aCTOCOBYETLCA MiHiHa CTPYKTYpa ynpasiHHS

a. B ynpasniHHi Benuknmun opraHisauismu

6. B ynpaeniHHi 06'egHaHHAM opraHisauin

B. B ynpaBniHHi Manvmu opraHisauiamu

r. B ynpaeniHHi BENMKMMM i ManmumMmmn opraHisavismm

[le nepeBaxxHO 3aCTOCOBYETHCA (DYHKLiOHANbHa CTPYKTYpa ynpasmiHHS

a. B ynpasniHHi cepegHiMn 3a pOo3MipOM Ta YMCENBHICTIO MPaLioYMX OpraHisauigmm



177.

178.

179.

180.

181.

182.

183.

6. B ynpaBniHHi BenuKnmun opraHisauismm
B. B ynpaBniHHi 06'eaHaHHAM opraHisauin
r. B ynpaeniHHi cepegHiMu i Manumu opraHisauisimm

[le nepeBaXxHO 3aCTOCOBYETLCS MiHIMHO-(PYHKLUIOHaNbHa CTPYKTypa ynpasniHHA

a. B ynpasniHHi cepegHiMn 3a po3Mipom opraHisauismm
6. B ynpaeniHHi ManMmu opraHisauigmm

B. B ynpaBniHHi BENMKMMKU cydacHUMY opraHisauisimu

r. B ynpaeniHHi BENMKMMM i ManmumMmm opraHisavismm

[le nepeBa)xHO 3aCTOCOBYOTLCA AUBI3iOHANbHI CTPYKTYpW ynpaBniHHA

a. B ynpasniHHi Benuknmun opraHisauismu

6. B ynpaBniHHi cninbHUMK opraHisauismm

B. B ynpaBniHHi Mmanumu 06'egHaHHAMM

r. B ynpaeniHHi Benvkummn 6aratonpodinbHUMM OpraHisauisiMm 3i 3Ha4HOHO KiSTbKICTIO BUPOBHUYMX
Ta KOMEepLUiNHNX BigaineHb

[e nepeBaxHO 3aCTOCOBYIOTLCA MaTPUYHI OpraHi3auinHi CTPYKTYpW ynpasiHHS

a. B ynpaeniHHi 6aratonpodinbHMMM OpraHizauismm 3 BEMMKOHO KifbKIiCTHO BUPOOHULTB, HagaHHS
nocnyr obMeXeHOro XXUTTEBOIO LMKy

6. B ynpaBniHHi cninbHUMK opraHisauismm

B. B ynpaBniHHi cepegHimMn 3a po3mipom opraHisauismm

r. B ynpaeniHHi BENMKkMMM opraHisavigmm

Y yomy nonsirae OCHOBHa nepeBara MaTpPUYHMUX OpraHi3auinHNX CTPYKTYp ynpasmiHHS

a. OpieHTauis Ha BCTAHOBNEHHS HaNeXHUX iHPOpMaLinHNX 3B'A3KIB MiXK NaHKamMu ynpaerniHHSA
6. Bucoka rHyJkicTb Ta opieHTauis Ha HOBOBBEOEHHS

B. OpieHTauis Ha HOBOBBEOEHHS

r. OpieHTauia Ha 3aBOOBaHHA HOBMX PUHKIB 30yTy NpoayKuii

BignoBiganbHICTb y MEHEIKMEHTI — Lie

a. OBoB'A30K YrneHiB KONEKTMBY 3BiTyBaTV NPO BUKOHAHHSA 3aBAaHb
6. O0OoB'aA30k BignosigaTy 3a cBoI Aii

B. OBOB'A30K BUKOHYBATU MOCTaBMEHi 3aBOaHHSA

r. AKypaTHO i BYaCHO BUKOHYBATMW JOPYYeEHi 3aBOaHHSA

[NoBHOBaXeHHA — Le

a. ObmexeHe npaBo BMKOPUCTOBYBATW PECYPCU OpraHisadii i cnpsiMoByBaTW 3yCunns nignernux
npaLiBHUKIB HA BUKOHAHHSA MNEeBHUX 3aBAaHb

6. lMpaBo po3nopsagxaTmcs iHAHCOBMMM pecypcamm

B. [paBo po3snopsagxatucs noacbkuMmy pecypcamum

r. MNpaBo posnopagkaTnca ManHoOM nianpueMcTaea

Lo cnig posymiTu nig opraHisadieto B3aemogil 9K OyHKLIEID MEHEKMEHTY

a. CTocyHkM, AKi CKragalTbCsa MiXK KepiBHMKaMy BULOT Ta cepedHboi NaHokK

6. Bug ynpaBniHCbKOI AisNbHOCTI, kUi Bioobpaxkae NnpoLec CTBOPEHHSA CTPYKTYPUY YNpaBiHHA
nignpPUEMCTBOM

B. BigHocuHu, ski cknagatoTbCs Mibk opraHamu ynpaeniHHA Ta OKpeMUMK npauiBHMKaMm



r. Mopgin opraHisadii Ha okpeMi nigpo3ainu BigNoBigHO A0 Linen i ctpaTteril
184. Lo cnig po3ymiTu nig generyBaHHAM

a. lNepenaya kepiBHMKaMKU CBOIX NpaB nNignernum

6. MNepenaya KepiBHMKaMKU CBOIX 0OOB'A3KIB OKPEMMM creLianictam

B. lNepenadva kepiBHMKaMu BignoBiganbHOCTI CBOIM nignernmm

r. Lle ocHOBHWI npouec, 3a 4ONOMOrOH SKOro KEPiBHULITBO BCTAHOBMNIOE hOpMarbHi B3aEMUHU
npawiBHUKIB B opraHisauii

185. 3rigHO 3 NPOAYKTOBOK CTPYKTYPOK KOHKPETHOMY KEPIBHUKOBI OpraHisaLii aeneryiotb
NMOBHOBaXKEHHS

a. 3 ynpaBniHHA NEBHUM TUMOM NPOAYKLi

6. 3 ynpaBniHHS NeBHUM Nigpo34inom

B. 3 ynpaBniHHA NeBHUMM crevjanictamu

r. 3 ynpaeniHHA NEBHUMM rpynamMmu npawiBHuKIB

186. Yum BM3HA4YaOTLCS MOBHOBAXEHHS B OpraHisauil

a. lonitukoto Ta Npasunamm

6. MNpouenypamu Ta onepauismm

B. [MoniTukoto, npouenypamu, npasunamu, ki MatoTb BMacTUBICTb PO3LUMPATUCS B HANPSMI
BULLMX PiBHIB ynpaBniHHA

r. Npasunamu

187. Lo cTBOpIOE AeneryBaHHA NiHINHNX NOBHOBaXXeHb B OpraHisauii

a. BupoOHuui nigposginu

6. lepapxito piBHIB ynpaBniHHS
B. JlaHku ynpaBniHHsA

r. MNigcuctemun ynpasniHHA

188. Hanmanuin abo BnacHWK NignpMemMcTBa, SKMIN 3aiMae KepiBHy nocagy i HagineHun
NMOBHOBaXXEHHAMU NPUNHATTS pilleHb

a. MeHegxep
0. KOHTponep
B. Oyxrantep
I. KOMepcaHT

189. [1o 0CHOBHUX BMAIB OiSANIbHOCTI MEHEAKEPA HANEXNTb

a. BM3HAYeHHs1 MiCii Ta Uinewn JisnbHOCTI KOMNaHii, 3abe3nevyeHHst ePeKTUBHOCTI YNpaBniHCbKNX
dyHKUin

0. BM3HAYEHHSsI KpUTEPIIB BUMIPY NOKA3HUKIB AiANbHOCTI

B. MiATPUMaHHA MOTMBALT Ta KOMYHiKaLil

I. MPMBNACHEHHA pe3ynbTaTiB BnacHol npadi

190. "MeHemgXmeHT" ue

a. camocCTiiHa ranysb 3HaHb, WO OOCHILXKYE YNpaBiHCbKi npouecu

6. cneundivyHU opraH ynpaermniHHA Cy4acHOK opraHisauieto

B. BM3HA4eHa KaTeropisi nogen, Wo 34iACHIOTb YrpaBniHHA

I. CBIQOMMWI BNAMB Ha OOCTYMHI pecypcu, NpoLecu, 30BHILLHE cepefoBULLe AN e(PeKTUBHOMO



191.

192.

193.

194.

195.

196.

197.

OOCArHEHHS Uinen opraHisauii
MeHemxep Ha BigMiHy Big nianpuemus, €

a. HanMaHui ynpasnsaioymi, OCHOBHUM 3aBAAaHHAM SKOro € HanaromKeHHs ynpasniHCbKNX
npoLlecis B opraHisauii

6. pu3MKye BNacHUM Karnitarnom

B. MEpEeBaXHO Npautoe Y BHYTPILLHBOMY CEPEeaOBULL

I. NepeBaXkHO NpPaLOE i3 30BHILLUHIM CEpeaoBULLEM

MeHeoKMEHT Mae Taki enemeHTu (piBHi) ynpasniHHA

a. BULLYY NaHKy Ta HUXYY NTaHKy

6. BCi KEPIBHUKM BiHOCATBLCSA 0O OAHOIO PIBHSA YNpPaBniHHA — BULLOT NTAHKK
B. BULLY, CEPEAHIO Ta HIDKYY NaHKK

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

YeniwHun meHegxep Le Tomn, XTo

a. WwBuille 3a iHWKnX pearye Ha 3MiHW Ha PUHKY
6. CTBOPIOE HOBI PMHKM ANA NiANPUEMCTBA

B. 3AiNcHioe nigbip nepcoHany
I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

MeHemKMEHT NoYMHAaETLCS i3

a. NpaBWNbHOI NOCTAHOBKM Linen

6. pauioHanbHOro po3noAiny pecypcis
B. CTUMYIOBaAHHSA NepcoHany

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

OcTato4HmMM 3aBAaHHAM MEHEIKMEHTY €

a. NiaTpMMaHHSA iMigXKy B 04ax CnoXxusadis

6. nocTiiHe NpOBEAEHHSI OpraHisauiiH1X 3MiH

B. 3abe3neyeHHs NpMOYyTKOBOCTI LUNISAXOM pauioHanbHOI opraHisauii BUpobHMyoro npouecy
r. nigbip nepcoHany

MignpMeEMHNLTBO SK TUN SiSNbHOCTI XapakTepuayeTbest

a. PM3MKOM, iHILiaTUBHICTIO, MOBHOK MaTepianbHO BiANOBIAANbLHICTIO 3@ pe3ynbraTty
6. pas3oBMM 34INCHEHHAM

B. BiACYTHICTIO hiHAHCOBOI Ta IOPUANYHOI BiANOBIAANBHOCTI

I. YCi BiANOBigi NpaBuUnbHi

MignpmnemcTBo Le

a. BUMPOBHUYO-rocnogapcbka OAMHMULS, WO € CYKYMHICTIO MaTepianbHMX Ta NOACbKUX PECYPCIB i
opraHizoBaHa Ansl AOCArHEHHS Y4iTKO BU3HAYEHMX Linen

0. CyKynHicTb ntogen, wo ob'egHaHi CniflbHOK METOK Ta NpPauUtoTb ANs 1i LOCATHEHHS

B. Oyab-sika opraHisauis

I. yCi BiANOBigi NpaBunbHi

198. [o nignpneMHMLbKOT CTPYKTYPU BiAHOCATLCS Nigpo34inu, Lwo

a. € HenpubyTKOBMMM



6. MalTb Ha MeTi OTpUMaHHA NpUByTKyY
B. Oyab-sika opraHisauis
I. yCi BiaNOBigi NnpaBunbHi

199. TNuTaHHAMN ebeKkTUBHOIO ynpaBniHHA opraHi3auieto B LifiloMy, YHKLISIMU MEHeOXKepIB i KepiBHUKIB
Ha yCiX piBHAX yrnpaBniHHA NiANPUEMCTBOM 3anManuca nNpeacTaBHUKN:

a. Teopii couianbHUX cUCTEM

6. KMacW4HOI LUKONW HAayKOBOMO YNPaBmniHHA

B. aAMiHICTPaTUBHOI LUKONW yNpaBriHHSA

I. LUKOMNW NIACBKNX BIAHOCWH | NOBEOiIHKOBUX HayK

200. Aka opraHi3aLinHa CTpyKTypa BBaXaeTbCs HaNbiNbLL e(PeKTUBHOK AN OpraHisaLin, ki MaloTb
inianu y pisHUX perioHax

a. ®yHkuioHanbHa
6. JliHinHa

B. 3miwaHa

r. [uBisioHHa

201. Wo cnig BigHOCUTKN JO OCHOBHUX HEAONIKIB CTPYKTYPW YMpaBIiHHSA, sika OPiEHTOBaHa Ha crnoXunBada

a. Benukun puank obcary ob6cnyroByBaHHS CNOXMBaYiB

6. Benukuin pusnk obesry obcnyroByBaHHs Ta TPYAHOLLI KOOpAMHALii 4issnbHOCTI BCiX Nigpo3ainis
opraHisavu,it

B. TpyaHoLLi koopauHaLil AianbHOCTI BCiX Nigpo3ainis opraHisauii

r. Benukun pnsmk B OTpMMaHHi 3annaHoBaHux NpubyTkis

202. Axi 3aranbHi NOKa3HMKN BUKOPUCTOBYIOTLCS HanYacTille s BU3HaYeHHs e(pekTUBHOCTI Byab-aKoi
OpraHisauifiHOl CTPYKTYpW ynpasniHHA

a. PiBeHb BMKOHaHHSA BUPOOHMYNX 3aBOaHb

6. PiBeHb BMKOHaHHSA 3annaHoOBaHNX NpUbyTKiB

B. PiBeHb gocArHeHHs uinen opratisauii

r. PiBeHb BUKOHaHHSA OCHOBHMX 3aBAaHb Ta Ljifnen opraHisadii

203. UiHHicTb BUHaropogm npaudiBHUKa opraHisauii — ue

a. lMepenbayeHHs NoBediHKM NpauiBHUKA, SKUIA diCTaB BUHaAropogy

6. MNepenbayeHHsa cTaBneHHNA NpauiBHUKA 40 BUKOHAHHSA CBOIX OYHKLIN

B. [NepenbayeHHst CTyneHs BiAHOCHOIO 3a40BOJEHHS, LLO BigyyBae NpauiBHUK, SKUIA OiCTaB NEBHY
BMHaropogy

r. NepenbavyeHHs NoBeaiHKK NpaLiBHUKA

204. lMpouecyanbHi KOHLENUii MoTUBaLii NpaLliBHUKIB OpraHi3auin BpaxoByHTb

a. [pynoBy noBeAiHKy Ntogen B NpoLeci BUKOHAHHST CBOIX (OYHKLiN

6. IHOMBIZyanbHy NoBeaiHKy Nogen B NpoLeci BUKOHAHHA CBOIX OYHKLLi
B. [loBeaiHKy okpemux npaLiBHMKIB Y NPOLECi BUKOHAHHSA CBOIX (PYHKLIN
r. MNoBeaiHKy BCix NpauiBHUKIB opraHisauii

205. Teopis moTuBauii nepcoHany po3rnsgae ABi OCHOBHI rpyny KOHUENUin MmoTusaw,il

a. 3MICTOBHI Ta opraHisauiviHi
6. 3micToBHI Ta npouecyanbHi



206.

207.

208.

209.

210.

211.

212.

213.

B. [pouecyanbHi Ta maTepianbHO-rpPOLLOBI
r. 3MICTOBHI Ta rpoLUOBI

OcHOBHO (hOpMOI0 MaTepiaribHOro CTUMYNIOBaHHSA NepCcoHany opraHisadito

a. lNpewmii

6. lMpemii Ta UiHHI NnogapyHku

B. LliHHIi nogapyHkn Ta 3apobiTHa nnata
r. 3apobiTHa nnaTa

MoTuBauisi 6a3yeTbcs Ha

a. lNotpebax i camoBMpaxeHHi

6. lMoTpebax i BUHaropogax

B. BuHaropogax i 3a40BONEHHI okpeMux niogen
r. 3aJoBoneHHi BCix noaen

Ak cnig po3ymiTn MOTUBM NPECTUXKY

a. HamaraHHs npauiBHMKa 3anHATU HaBULLY Nocaay B opraHisadii

6. HamaraHHsa npauiBHUKa pearnisyBaTi CBO CoLiarnbHy pofib, B3STU y4acTb Y CYCNiflbHO
3HauyLWin poboTi

B. HamaraHHs npauiBHWKa OTpUMyBaTu BUCOKY 3apnniaTy

r. HamaraHHsa npauiBHMKa B3ATU y4acTb Y CYCNiNbHiN poboTi

Konu icTopn4yHO BMHMKNN NUTaHHS MOTMBALUIT npaui

a. 3 4aciB BUHUKHEHHSI rpoLUen

6. 3 yaciB BMHMKHEHHSI OpraHisauin

B. 3 4aciB BUHUKHEHHS KepiBHMKA OpraHisauii

r. 3 yaciB 3apoaXeHHs1 OpraHisoBaHoOro BUpobHMLTBa

LLlo € ocHOBHOW MOTUBAUEI NMpaLi B SMOHCBKUX KOpRopawisix

a. OTpMMaHHSI BUCOKMX MaTepianbHMUX BUHAropoa
6. MapmoHi3auis Mixk npaueto i kaniTanom

B. BusHaHHsa 3acnyr

r. MNocTinHe nigBuLEHHA KBanidikauii nepcoHany

YoMy HeobOXiaHO 34iINCHIOBATM KOHTPOSb 3@ BUKOHAHHSM YNPaBiHCbKMX pilleHb

a. Tomy, WO € npauiBHMKK, siKi 6e3BiANOBIgANbHO CTABNATLCS 4O CBOiX 0OOB'A3KIB

6. o6 cBoEYaACHO BUABUTM BiAXUITEHHS Y BUKOHAHHI pilUEHb | BXXUTW BigNOBIgHMX 3axoaiB
B. LLlo6 BMKoHaBLi bosnuck i 4obpe ix BUKOHyBanm

r. LLlo6 BMKOHaBLi cCBOEYACHO BUKOHYBasnu 3aBgaHHs

Konu 34iicHI0ETbCA NonepeHii KOHTPOMb B opraHisauii

a. Y nepiog BUKOHaHHS 3annaHoBaHUX pooiT

6. [lo dbakTU4HOro noYaTKy BUKOHAHHSA NEBHUX POBIT
B. [licnsi BUKOHAHHA 3annaHoBaHUX pobiT

r. Y nepiog BUKOHaAHHSI OKpeMux pobiT

Konu 34inCHI0ETECA NOTOYHUIM KOHTPOIb B OpraHisauii

a. Y xogi npoBeaeHHs1 NEBHUX pPobiT



214.

215.

216.

217.

218.

219.

220.

221.

6. llicna BUKOHAHHA NEBHUX POGIT
B. O dhakTM4HOro novaTky BUKOHAHHA NEBHUX POGIT
I. Y xodi NpoBegeHHs i BUKOHaHHSA BCiX 3anfaHoBaHUX pobiT

Konu 34iNCHI0ETBCA 3aKIMOYHUI KOHTPOSb B OpraHisauii

a. [o dpakTU4HOro novaTky BUKOHAHHS pobiT

6. Y xoni npoBedeHHs1 NeBHUX poBiT

B. [licnsi BUKOHAHHA 3annaHoBaHUX pobiT

r. B xogi npoBeaeHHs i nicnsa BUKOHAHHA BCiX pobiT

[o dopm Ta MeToaiB KOHTPOSIHO BiQHOCATLCA

a. AHani3 Ta peBisida

6. AHanis, nepesipka, peBi3isi, 00CTEXEHHS TOLLO
B. PeBi3isi Ta 06CTEXEHHS

r. MNepesipka Ta 06CTEXEHHS

OCHOBHMMW 3aBOAHHSMMU KOHTpPOIO €

a. 3abesneveHHs1 BUKOHaHHSA BignoBigHMX BUPOOHNYMX 3aBAaHb
6. 3abesneveHHs OOCArHEHHS MICiT i Linen opraHisauii

B. 3abe3neyvyeHHs JOCATHEHHS 3annaHOBaHOro NpubyTKy

r. 3abesnevyeHHs NOCTIMHOIO PO3BMTKY OpraHisauii

AKi iCHYIOTb BUAM KOHTPOSIO

a. MonepeaHin i 3aKkOYHUN

6. MNonepeaHin i NOTOYHMI

B. [MOTOYHMI i 3aKMOHYHUI

r. MNonepeaHin, NOTOUHWI | 3aKMIOYHUN

AKnUM YMHOM peani3yeTbCcsa nonepenHinn KOHTPOsb

a. Yepes BcTaHOBMEHI Nnpasuna

6. Yepes nosepniHky nogen

B. Yepes BignosigHi npoueaypwu

r. Yepes npaBuna, npoueaypwv, NOBeAiHKY TOLLO

KoHTponb mae 6ytu

a. OO0'eKTUBHUM i rmacHUM

©. macHum i ginoBum

B. OG'eKTMBHUM, OiNoBUM, eEKTUBHUM, CUCTEMATUYHMM i FMACHUM
r. EcdbektuBHMM

[na ameHweHHs noTpeb y KOHTpOni AOUiINbHO

a. CTBoproBaTtuK opraHisauifHi Ta couianbHO-NCUXOMNOriYHi NepegyMoBU AN nepcoHany
6. CTBOptoBaTh BiANOBIAHI couianbHi NnepeayMoBu Ansi nepcoHany

B. CTBOptoBaTM BigNOBIOHI OpraHisauinHi yMOBW ONnsA nepcoHany

r. MocTinHO yoockoHantoBaT CUCTEMY CTUMYIIOBAHHSA Mpaui nepcoHany

KoHTponb — ue

a. Bup ynpaeniHCbKOI AisinbHOCTI WoAo 3abe3neveHHsa BUKOHAHHS NEBHMX 3aBAaHb Ta



OOCArHEHHS Uinen opraHisauii

0. Bua noacbkoi AisinbHOCTI

B. CnocTtepexeHHs 3a poboTo nepcoHany opraHisadii

r. CnocTepexeHHs 3a BUKOHAHHSIM NEPCOHArIoM OKpeMUX 3aBAaHb

222. XTO Mae 34iNCHI0BATK KOHTPOSb 32 BUKOHAHHAM NOCTaBMEHNX 3aBhaHb Nepes KOneKTnBom

a. Cneuianictu

6. PobGiTHMKN

B. KepiBHuKM

r. Okpemi KepiBHUKM

223. £k 30iNCHIOETLCA NOTOYHWUIA KOHTPOSb B OpraHisaLii

a. LUnaxom 3acnyxoByBaHHA NpauiBHUKIB OpraHisauii Ha BUpOGHUYMX Hapagax
6. Wnsxom cnoctepexeHHs 3a poboTow NpaviBHUKIB

B. Yepes cuctemy 3BOPOTHOrO 3B'SI3KY MiXK KEPYHOUOIO | KEPOBaHO ccTeEMammu
r. LUnsxom gonosigen Ha 36opax i Hapagax

224. Posnopsagydi MeToan MeHegKMeHTY 6a3ytoTbCs Ha

a. BnacTtusumx cuctemi ynpaeniHHA BigHOCMHAX Briagu i NignopsaakyBaHHA
©. BigHocuHax Bnaamu

B. BigHocmHax nignopsakyBaHHA

r. BigHocuHax Bnaaw i nignopaakyBaHHs

225. OpraHisauinHe HOpMYBaHHS SIK BUA, BNNMBY Ha 06'ekTu ynpasniHHA nepenbavae

a. Po3pobneHHs HopmaTueiB A4ns e(pekTMBHOrO ynpassiHHSA

6. Po3pobneHHs i BUKOPUCTaAHHS OpraHisauiniHnx HopmaTueiB Ans ctabinbHoro 36anaHcoBaHOro i
CTIVIKOro yrnpaeniHHSA

B. Po3pobneHHs npaBun Ta iHCTPYKLIN ANs perynoBaHHSA QisnbHOCTI NepcoHany

r. Po3pobneHHs i BUKOPUCTaHHA NpaBus i HOpMaTuMBIB

226. TepMmiH "MeHemkep" o3Havae

a. MeHepxep - Ue opraHisaTop KOnekTuay

6. MeHepxep - Ue KepiBHMK TPy4OBOro KONEKTUBY

B. MeHemxep - Le KepIBHUK, K1 A0Ope 3HAaE EKOHOMIKY

r. MeHemxep - ue NpodeCiNnHNN KEPIBHUK, AKNIA [OOPE OPIEHTYETLCA B PUHKOBUX BigHOCUHAX

227. lMignpnemeup ue

a. Le noguHa, sika rotoBa ATW Ha puU3unK, HOBAaTOPCTBO, NPUMHOXEHHS baraTcTea
6. Lle nogunHa, sika puankye CBOIM MalHOM AJ1s1 CTBOPEHHS YOrocb HOBOIO

B. Lle nognHa, sika 3aBxam pusnkye

r. Lle nogmnHa, sika cTBOptoe MatepianbHi LiHHOCTI

228. 34iMCHIOBATU KOHTPOSb 3a BUKOHAHHS MOCTaBIIEHMX 3aBOaHb nepen KOreKTMBOM Mae npaBo

a. Cneuianictn

6. PoGiTHUKM

B. KepiBHuKM

r. OKpeMi KepiBHWUKM



229. IcHyOTb TakKi BUAW KOHTPOIIO

a. [MonepeaHin i 3aKOYHUN

6. MNonepeaHin i NOTOYHMI

B. MOTOYHWMI i 3aKITHOYHUN

r. MonepeaHin, NOTOYHUN | 3aKNHOYHWUIA

230. Y mMeHemKMeHTi BignoBiaanbHiCTb — Lie

a. O6oB'A30K YneHiB KONEKTUBY 3BiTyBaTh NPO BUKOHAHHS 3aBAaHb
6. OboB'a30k BianoBigaTK 3a CBOI Aji

B. OBOB'A30K BUKOHYBATW NOCTaBIEHI 3aBOaHHA

I. AKypaTHO i BY4aCHO BUKOHYBaTK AOPYYEHi 3aBOaHHSA

231. 3a 4oNOMOror sIKUX MNOKa3HUKIB BU3HAYAETbCS €PEKTUBHICTD MEHEAXKMEHTY OpraHisauii

a. EkoHOMiYHUX i couianbHUX
6. CouianbHux

B. EKOHOMIYHMX

r. TexHivHmx

232. o cnig po3ymiTu nig epeKTUBHICTIO MEHEIPKMEHTY opraHisauii

a. BMKOHaHHSA OCHOBHMX rOCMOAAPChKUX 3aBOaHb

6. JocsarHeHHsA neBHOro obcsry npubyTky

B. [locArHeHHs 3annaHoBaHWX pe3ynbraTiB AiSnbHOCTI opraHisauil
r. 3aBOKOBaHHA HOBUX PUHKIB 30yTy TOBapiB Ta nocnyr

233. OpraHisauinHi 3aMiHM HaryacTiwe cnpusaTb

a. 3miHi cTparterii i kKagpiB

6. 3miHi TexHonorii i Kagpis

B. 3MiHi CTpyKTYpwn ynpasniHHs, TEXHONOTII, Kaapis, cTpaTerii ToLwo
r. 3MiHi cTparTerii i TakTMKK

234. CaiToBMI AOCBIg NoKasye, Wo Ans 30iNCHEHHS 3MiH B OpraHisadii 4ouUinbHO 3any4vaTtu

a. MeHepxepiB BCix nigpo3ginie

6. Bcix npauiBHukiB

B. MeHeqxepiB cepeaHbOI NaHKW yrnpasBniHHA
r. Okpemux KepiBHUKIB Ta crneuianicTis

235. [1o yoro npn3BoaATb 3MiHW, SKi 34INCHIOITLCA B OpraHisawii

a. [o 36inbLeHHs obcaris BMpobHMUTBa Ta NpnbyTKiB
©. o HoBOBBeaEHb

B. [1o yoockoHaneHHs MeToAiB KepiBHMUTBA

r. [lo ekoHOMIT BCix BMAIB pecypciB

236. Lo cnig po3ymiTu nig €eTMYHOK NOBEAIHKOK opraHisadii

a. CyKkynHicTb BUMHKIB Ta Ain Nogen, siki BignosigatoTe TMUM HOpMaMm mMopari, CBigOMOCTi un
NopsiAKY, WO CKManucb y CycninbCTBi abo A0 sIKUX BOHO NpsiMye

©. BuuHku Ta gii nogen, siki 34inCHIOTBCSA B NPOLECi JOCATHEHHS NEBHUX LiNewn

B. [NoBeaiHka Ta Aii nogen, ski BiAnoBigaTb HopMamM Mopani Ta NOPsAKY, WO CKnanues y



CYCNinbCTBI
r. NoBeaiHka nogen B NpoLeci BUKOHaHHSA CBOIX (OYHKLi

237. Wo Take couianbHa BignoBiganbHICTb Y MEHEOKMEHTI

a. Peakuis Ha couianbHi npobnemun cycninbcTea

6. [JobpoBinbHa peakuis Ha couianbHi npobrnemu cycninbCcTBa 3 60Ky opraHisaLii
B. BignosigHe pearyBaHHs opraHisauii Ha npobnemu cycninbcrea

r. Peakuis Ha ekoHOMIYHI Mpobnemu cycninbCTBa KpaiHu

238. XT0 nepeBaxxHO POPMYE KyrnbTYpy MEeHEePKMEHTY Y NiANPUEMCTBI, IKe CTBOPIOETLCA

a. 3aCHOBHUK i cnewjianicTi oKpemMux niapo3ainis
6. 3acHOBHMK (3aCHOBHUKM) NiANPUEMCTBA

B. 3aCHOBHWK i NpauUiBHMKM

r. 3aCHOBHWK i Aep>kaBHi opraHu yrnpaerniHHA

239. [e nepeBaxHO BUABNAETLCA iHOpMaLiiHa OYHKUiS KynbTypuy

a. Y npoueci ainosux neperosopis

6. Y npoueci KoMyHikauii ynpaBniHCLKOro nepcoHany
B. Y npoueci yknagaHHa KOMepLUiiHUX yroa

I. Y npoueci NpURHATTA ynNpaBniHCbKMX pilleHb

240. 3 AKOK MEeTOo peanisyeTbCst BUXOBHA (PYHKLiS KyNbTYpU MEHEXKMEHTY

a. 3 meToo hopMyBaHHS CydacHuX, KBanigpikoBaHmMX i 4yxoBHO Baratmx ynpaBniHCbKUX
npauiBHUKIB

6. 3 meToo hopMyBaHHA BUCOKOKBasichikoBaHMX yNpaBriHCbKMX MpaLiBHMKIB

B. 3 MeTol hopMyBaHHSA OYXOBHO i MatepianbHO GaraTnx ynpaBniHCbKMX MpaLiBHUKIB
r. 3 MeTo bopMyBaHHSI KOHKYPEHTO34aTHUX YNPaBniHCbKUX NpaLiBHUKIB

241. Wo cnig posymitu nig TepmiHom "kynetypa"

a. Kynbetypa - ue BMiHHS KepyBaTu nogbMm

6. KynbTypa - Le BMiHHSA cninkyBaTucs 3 NogbMu

B. KynbTypa - Lie po3BUTOK B ranysi ynpasrniHHSA cuctemamm
r. Kynetypa (Big nart.cultura) - o6po6ka, BUXOBaHHS, OCBiTa

242. o xapakTepusye eTanoHHY eKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHMKIB anapaTty yrnpasniHHSA

a. Bucokuii piBeHb po3BUTKY NpauiBHUKIB anaparty ynpasniHHA B rarny3si EKOHOMIKN

6. lNeBHWI piBEHb PO3BMTKY NPaLiBHUKIB anapaTy ynpasriHHs B rany3i eKOHOMiK/

B. Bucokuin piBeHb po3BUTKY crewianicTiB nianpMemcTea

r. HanGinbL BUCOKNIA, AKMIA MOXNNBO AOCAITM Ha AaHOMY eTarni, piBeHb PO3BUTKY anapaTty
yrnpaeniHHS B ranysi eKoHOMiku

243. Lo xapakTepusye pearbHy EKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHUKIB anapaTty yrnpasniHHA

a. ®akTMYHO JOCArHYTUI piBEeHb 3aranbHOro Po3BMUTKY NpaLiBHUKIB anapary ynpaseniHHS

6. dakTMYHMI piBEHb PO3BUTKY NPaLiBHWKIB anapaTty yrnpaBniHHsS B ranysi eKOHOMiKK

B. [eBHWUI, hakTMYHO OOCATHYTUN piBEHb PO3BUTKY NpaLUiBHUKIB anapaTty yrnpaBniHHA B ranysi
E€KOHOMIKM

r. PaKkTMYHWUI piBEHb PO3BUTKY CrewianicTiB nignpMemcTea



244, Ulo cnig po3ymiTu nig AiNoBUMM AKOCTAMU MEHeOXepa

a. 3paTHiCTb BMpilLyBaTK onepaTUBHO NOCTaBMEHI 3aBOaHHSA

6. 3paTHiCcTb OpraHi3oByBaTK CBOIX MiANErnux Ans BUKOHAHHA MOCTaBEHUX 3aBOaHb

B. 34aTHiCTb gocsaratm Halkpawmnx KiHUeBUX pesynbraTiB AianbHOCTI

r. 3O0aTHICTb 3HAXOOAUTWN y paMKax CBOEI KOMMNETEHLiT, MTOBHOBaXXeHb Ta 3acobiB HaMKpalwi nigxogu
00 BUPILLEHHS NOCTaBNEeHUX 3aBAaHb

245. Ulo cnig po3yMiTu nig KOMNETEHTHICTIO MeHeoxepa

a. 3HaHHS1 EKOHOMIKM

©. [ockoHane 3HaHHS CBOEI CnpaBu, CKNagHUX 3B'A3KIB ABMLL Ta NPOLECiB, MOXINBUX 3acobiB Ta
METOAIB JOCATHEHHSA METU

B. 3HaHHSA MapKeTUHry

r. 3HaHHS NCMXOonorii NpaLiBHUKIB

246. AKMMU OCHOBHUMU LiNOBUMUN SKOCTAMU NOBMHEH BOMNOLITU MEHELKEP

a. KomMneTeHTHICTb (BMCOKMI piBEHb NPOGECINHNX 3HAHb, NPAKTUYHMI SOCBIA), @ TaKoX
OpraHisaTopcbki 34iGHOCTI

6. Bucoknin piBeHb NpodeCinHMX 3HaHb

B. Bucoki opraHizatopcbki 34i6HOCTI

r. [inoBi Ta 0coBUCTi AKOCTI

247. £k HasmBatoTb NPOeCinHMX KEPIBHUKIB Y KpaiHaxX 3 BUCOKOPO3BUHEHOI PUHKOBOK €KOHOMIKOH
(BaxigHa €spona, CLUA, AnoHis Ta iH.)

a. KepiBHukamu

6. Bocamu

B. MeHegxepamu (aHrn. Manager)
r. Wedamun

248. Lo nexuTb B OCHOBI Byab-AKOro KOHMMIKTY

a. Cutyauiq, Wo BKNOYaE NPOTUNEXHI Lini Ta 3acobu JOCArHEHHS

6. Cutyauis, W0 BKNOYaAE NPOTUNEXHI MNO3ULLiT CTOPIH 3 AIKOrOCb NUTaHHSA, abo NPOTUMEXHI Lini YK
3acobu ix OCArHEeHHS B NeBHUX 0OCTaBMHAaXxX

B. CwuTyauis, Lo BKIHOYAE NPOTUIEXHI NO3MLLT CTOPIH

r. CuTyauisd, WO BKNHOYAE NPOTUAEXHI MO3MLUIT Pi3HUX CTOPIH 3 IKOrOCb MUTaHHSA

249. KepiBHUK opraHisadii, siknii 3ocepemXeHun Ha poboTi (OpiEHTOBaHUI Ha 3aBAaHHSA), NepLl 3a Bce
TypbyeTbca

a. [Npo po3pobneHHs eheKkTMBHOI cMCTEMM OnaTK npaui nepcoHany

6. lMpo po3pobneHHs rHy4Kknx rpadikis BUXogy Ha poboTy

B. [Mpo po3pobneHHs nporpam coLianbHOrO pO3BUTKY NepcoHany

r. po npoekTyBaHHA 3aBOaHHS Ta po3pobneHHa CUCTEMY BUHAropoA Ans NiaBULLIEHHS
NPOAYKTUBHOCTI Npadli.

250. Bnnue 4epes 3anyyeHHs npauiBHUKIB 40 yNpaBriHHA 30iIMCHIOETLCS LNAXOM

a. BugaHHs HakasiB Npo 3a0X04YeHHs nepcoHany
6. CnpsimyBaHHS 3ycunb NepcoHany Ha 34iMCHEeHHs1 NOTPIGHOT MeTn
B. Po3pobneHHs BianoBigHUX 3axoiB LWoA0 BUKOHAHHS NOCTaBneHnxX 3aBaaHb



r. CnpsiMyBaHHS 3ycunb NepcoHarny Ha OTPUMaHHS 3annaHoBaHUX NPUOYTKIB

251. CamocTiiHnn Bng npodeciHOI QisnbHOCTI, CNPAMOBaHUIA Ha AOCATHEHHS OpraHisaui€to, LWo 4i€ B
PUHKOBUX YMOBaX, NEBHUX HAMIYEHMX LiNen LWIsSXOM pauioHanbHOro BUKOPUCTaHHA MaTtepiarnbHUX i
TPY4OBUX pecypciB

a. MEHemXMEHT
0. MapKeTuHr

B. CTpaTeriyHui aHani3
r. oiHaHCyBaHHS

252. {ka 3 nepenivyeHux kpaiH € 6aTbKIBLUMHOW MEHEKMEHTY

a. ®paHuia
©. AHrnis

B. CLLA

r. HimewunHa

253. Lini, Wwo opieHTyl0TbCs Ha BUPILLEHHST NePCNeKTUBHMUX MacTabHnX npobnem, sKi AKiCHO 3MiHIOTb
XUTTA Ta 06nmnyYs nignpuemMcTea (BUXig Ha MidKHApOAHI PUHKM, NOBHE OHOBMNEHHS BUPOOHUYOT 6asu,
3MiHa TOBapHOI NPOAYKLii TOLLO)

a. TaKTU4HI

0. cTparteriyHi
B. €KOHOMIYHi
I. MapKETUHIOBI

254. Uini, wo € NpoMiKHMMW NO BiAHOLLEHHIO OO CTpaTeriyHuX Ta BigobpakatoTb OKpeMi eTanu ix
[OCSATHEHHS

a. cTparterivHi
6. noetanHi
B. €KOHOMiHi
I. TAKTUYHI

255. Lini, wo nos’a3aHi i3 3axXonfneHHAM TUX UM iHLIUX PUHKIB 30yTYy, 3any4YeHHSAM HOBMX MOKYMLUIB,
KIiEHTIB, 4OCArHEHHAM NigepcTBa B LiiHax abo BMTpaTax BUpOOHMLUTBA

a. MapKETUHrOBI
6. BUPOBHNYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couiarnbHi

256. Llini, wo opieHToBaHi Ha CTBOPEHHSA CNPUATANBMX YMOB NpaLi, XXUTTS i BiANOYMHKY NpauiBHUKIB,
NiABULLEHHS TXHBOMO OCBITHBOIO | KBaniduikauiiHOro piBHA

a. aAMiHiCTpaTuUBHI
6. HayKOBO-TEXHIiYHi
B. couianbHi
I. MapKETUHrOBI

257. MeHemxMeHT, Wwo nepeabadae npouec niaHyBaHHSA, OpraHisadii, ynpasniHHSA Ta KOHTPOo B
OopraHisauisix, gKi 3any4eHi 4O MiKHAPOAHOT QisifIbHOCTI

a. MapKEeTUHIroBUN



6. HopmaTtuBHWI
B. CUTyaLiiHUi
I. MibXXHapogHun

258. MeHemKMEeHT, y lkoMy NOoCTaBneHO NeBHUM YMHOM nepeabadeHHss Hebe3neku, aHanis ii
CUMMNTOMIB, 3aXOA4iB AN 3HMKEHHS HErAaTUBHUX HACAIAKIB 11 YCYHEHHS | BAKOPUCTaHHSA OTPUMAaHOro
A0CBIQy ANst HACTYMHOro PO3BUTKY

a. onepauinHumn
6. cuTyauinHumn
B. MPOrHO3HWI
I. onepaTuMBHUN

259. KepiBHUK, kM Mae crneuianbHy ynpasBniHCbKY OCBITY i BiAnoBigae 3a po3pobKy Ta NPUNHATTS
pilleHb Woa0 opraHisauiiHnX NMTaHb MEHEKMEHTY

a. nignpuemelb
6. mMeHemxep
B. €KOHOMICT
r. coiHaHCcUCT

260. JltoguHa, gKka rotoBa NTK Ha pU3KK, HOBOBBEAEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHM B OpraHisauii; peryntoe
npoLec CTBOPEHHS HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpasbHy Ta couiarnbHy BiANOBIAANbHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OOXi4 Ta 3a40BONIEHHS B AOCArHEHb; PO3BMBAE BNACHY CnpaBy Ha 3acafax BKNaAeHHs!
000aTKOBUX DiHAHCOBMX KOLUTIB | 3any4eHHs MaTtepianbHUX LiHHOCTEN

a. nignpuemeupb
0. giHaHcucT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT

261. OcmucneHui BNnmB NIOAMHN Ha nNpouecn, 06’ ekTn, a TakoX Ha Niogen ans HagaHHs HeobxigHoI
CNPSAMOBAHOCTI iXHiN OianNbHOCTI Ta ogepXaHHA 6axxaHoro pesynsrarty

a. KoopauHauis
6. nnaHyBaHHSA
B. KOHTpOIb
I. ynpasrniHHSA

262. YnpaBniHHA couianbHO-eKOHOMIYHUM XXUTTAM CyCninbCTBa Yepes BiAnoBiaHI iHCTUTYTH
(miHicTepcTBa, NpaBoBi CMCTEMU, MICLIEBI OpraHun Bnagn)

a. gepaBHe
0. HepepxaBHe
B. igeonorivyHe
I. rocnogapcbke

263. YnpaBniHHS, 34iMCHIOBaHE LUNAXOM YKOPIHEHHS Y CBIQOMOCTI NloAen KOHUEMNLin po3BUTKY
CYyCNinbCTBa, WO POPMYETLCS PISHUMN MOMITUYHUMUY NapTiaMuU

a. naprtinHe
0. HegepxaBHe
B. igeonoriyHe
I. couianbHe



264. YnpaeniHHA couianbHUMK npouecamm (pyx Ha 3aXMCT HaBKOMMULLHBLOIO CEPEAOBMLLA, PyX MPOTU
BXXMBaHHS HAPKOTUKIB)

a. couianbHe
0. igeonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. gepaBHe

265. YnpaBniHHS BUPOOHNYOK Ta EKOHOMIYHOK OisiNbHICTIO Pi3HMX OpraHi3adin i dipm

a. rocnogapcbke
0. igeonoriyHe
B. €KOHOMiYHE
I. BUPOBHUYE

266. 3aCHOBHWK LLKOM HayKOBOIO yMNpaBriHHA

a. litep Opykep
6. ®penepik Tennop
B. EnbtoH Meio
r. AHpi ®anonb

267. 3acHOBHUK Teopil igeanbHoi Gropokparii

a. AHpi darionb

6. ®penepik Tennop
B. Oyrnac Mak-Iperop
r. Makc Bebep

268. 3aCHOBHWK LLKOMMN NIOACHKMX CTOCYHKIB

a. ®penepik Tennop
6. EnbtoH Meio

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

269. MpuHUMN, 3a SKoro Ton-MeHemkep OPMyIOE | KOOPAMHYE Ba4YeHHSA KOMNaHii | rpae Krn4oBy pPorb
y BU3HAYEHHI Uinen i ctparerii

a. NpuHUMN nigepcrea
6. NpUHUMN KOMaHg

B. MPUHLMMN KOOpAMHaUii
I. MPMHUMN Harnagy

270. TpuHumn, 3a SsKOro Ton-meHempkep opMye TaKy CTPYKTYpPY, sika 6 cnpusina CTBOPEHHIO
CaMOCTIHNX KOMaH[,

a. npuHUMN nigepcrea
6. MpuHUMN KOMaHg
B. MpMHUMN BNagu

I. MPUHUMN apxiTekTopa

271. CoujanbHe yTBOpPEHHS, sike 06’egHye barato nogen, AianbHICTb SKUX Mae NeBHY CYCNifbHO
KOPUCHY MeTY N NeBHUM YMHOM KOOPOUHYETLCH



a. opraHisauis
6. cycninbCcTBO
B. TycoBKa

I. kKOMaHga

272. OpraHisadii, B SK1X QiNbHICTb Noaen opraHi3aoByeTbLCA CBIAOMO 1 perfnamMeHTyeTbCs NEBHUMMU
3aKoHaMU, Haka3amu Ta 00OB’sA3KaMm

a. HedopmanbHi
0. cBigomi

B. (bopManbHi

I. 3aKOHHI

273. OpraHisauii, LWo BUHUKaOTb i YHKLiIOHYIOTb CMOHTaHHO

a. CMOHTaHHI

6. HedopmarnbHi
B. (bopManbHi

I. BUNAAKOBI

274. CykyrnHiCTb OpraHiB ynpasniHHA 1 ynpaBniHCbKMX NpauiBHUKIB 3 NEBHUMKU MacluTabamu CBOEI
[iSANIbHOCTI, KOMMETEHLIE Ta CNeuUnIiKO BUKOHYOUNX OYHKLIN

a. JepxaBHuUW anapat

6. KepoBaHa cuctema

B. OpraHis3auinHuin anapart
I. Kepyloya cuctema

275. CoopmynboBaHa BULLMM KepiBHULITBOM i oOBHapodyBaHa 3aranbHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisaldii,
3MICT il iCHyBaHHS 3 norngagy iHTepeciB cycninbCcTea

a. micis

0. Bi3is

B. CycninbHa Uinb
r. dinocodis

276. BoHa onucye nignpmMemcTBO (XTO M1?), MOro BULLY METY (4Oro Mu Xo4emo?), Micito i HopmMu
NoBeAiHKM (Lo i K M1 pobumo?)

a. nonituka

6. iHCTpyKUis
B. binocodisi
T.

uinb

277. KoHkpeTusoBaHa iniocoisi CTOCOBHO TOrO, L0 € KEPIBHULTBOM A0 BU3HAYEHUX AiK nepcoHany
(wo i 9k M1 pobrnmo?)
a. micis
0. MOnoXeHHs
B. IHCTPyKUis
r. nonituka

278. CykyrnHiCTb NeBHMX 0OCTaBWH i haKTOPIB SK y CepearHi opraHisadii, Tak i HaBKONO Hel, LWo
BMMMBAIOTb HA NPUNHATTS pilleHb



a. PUWHKOBI 3MiHU

6. cepeposuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemm

I. PYLinHi cunu

279. KOHKpeTHWI KiHLUEBUIN CTaH, abo GaxkaHu pe3ynbTaT, SIkoro nparHe A4OoCArTv rpyna, npautorym
pasom

a. BMHaropopga

0. uinb

B. MoparnbHe 3a10BOSIEHHS
r. Buroga

280. lNoegHaHHsA KBanigikauiiHUX HaBMYOK, 0bragHaHHs, iHPPaCTPYKTYpW, IHCTPYMEHTIB i BignoBigHUX
TEXHIYHMX 3HaHb, HeOOXiAHMX ANg 3aiMCHEHHA BaXkaHNX NepPeTBOpPEHb y Martepianax, iHgpopmMallii um
noasx

a. TexHororiga
6. npodecis
B. OpraHisauiga
r. cuctema

281. Poborta, wo noBmHHa OyTM BUKOHaHa 3a3garnerigb BCTaHOBEHMM CNOCOOOM y BU3HAYEHUN TEPMIH

a. TexHonorida
0. nnaHyBaHHSA
B. 060B’A30K
I. 3aBOaHHS

282. JloriyHi B3aEMOBIOHOCUHK PiBHIB ynpaeniHHA Ta yHKUioOHanbHMX obnacten, nobygosaHmnx y opmi,
sika 4o3Bonde epeKkTMBHO AocsraTu Linen opradisau,ii

a. CTPyKTypa opraHisauii

6. cucTtema opraHisauii

B. ynpaBriHCbKa iepapxid

r. doyHKUiOHanbHI Nigpo3ainu

283. KOHKypeHTU, NOoKynui, NocTavanbHUKN, OpraHn AepXXaBHOro perynioBaHHs, iHBeCcTopu, Mac-Mmagia
HanexaTb 00

a. cepefoBuLLa HENPSAMOrO BNUBY
6. BHYTPILHBbOro cepenoBuLLa

B. CepeoBMLLa MPAMOro BMfvBY

I. cepenoBMLLa BiJHOCHOTO BMNUBY

284. TloniTnyHi Ta COLiOKYNbTYPHI chakTopy BNAuBY, ekoHomika, HTT1, MixXHapoaHi BigHOCMHM HanexaTb
no

a. cepefoBuLLA BiAHOCHOMO BMNNBY

6. eKOHOMiIYHO-MOMITUYHOro cepenoBumLLa
B. cepedoBuLIa HENPSIMOIO BNIIMBY

r. cepefoBuLLla NpsAMOro BNNuBYy

285. CykynHicTb cTagin, ki NPOXOAMTbL OpraHisaLlisi 3a nepiog, CBOro XuTTs



a. XWUTTEBWI UMKN opraHisauii

6. dhasoBa NocnigoBHICTb

B. cMCTeMa BignoBigHUX eTanis

I. MOCNIOOBHUIN PO3BUTOK OpraHisauii

286. ETan, Ha akoMy 3[4iNCHIOETLCS MOLUYK IHBECTULIN, BUSHAYAETLCS MEeTa, CTaBNATLCA 3agdadi,
BinOyBaeTbCs 3abe3neyeHHss HeOOXigHMMM pecypcamm

a. iHBECTMLiNHNI
0. 3apogkeHHs
B. CTBOPEHHS
I. noJYaTKkoBUM

287. Etan, Ha akoMy BigbyBaeTbCs peecTpauis nignpMemctaa, POpMYETbCA MicCisi opraHisadii, 6arato
yBarn npuainsaeTbCa MapkeTUHIoBil AisiNIbHOCTI

a. nodaTtkoBumn

6. opraHisauifiHni
B. 3pOCTaHHS

I. CTBOPEHHS

288. ETan, 3a k0oro MeTor AisfibHOCTI € HapoLLyBaHHSA 06CariB Npoday, pO3LUMPEHHST PUHKIB 30yTY,
NigBULLEHHS NPUBYTKY, NiABULLEHHSA onnaTtuy npawi, BNpoBaaXXeHHs iHHOBaLin

a. iHHOBaUiNHMI
6. 3pocTaHHA

B. 3pinocrti

I. OpraHisauinHun

289. ETtan, Ha gkoMy BigbyBaeTbCs Makcumisauia npubyTKy, 34iINCHIOETBCS ranyseBa guBepcudikauis
nigNnpUeEMCTBa 3 METO 3aBOOBaHHSA KOHKYPEHTHMX NepeBar Ha PUHKY

a. 3pinocrTi

6. 3pocTaHHs

B. KOHKYpPYBaHHS
I. PO3LUMPEHHS

290. Etan, Ha sikoMy 3HMXYIOTbCSA NpUBYTKM, BiAOyBaeTbCa hiHaHCOBa Kpu3a, 36iMnbLUYETLCS KiMbKICTb
KOHIIKTIB

a. KOHMNIKTHWIA

6. Kpu3oBuI

B. HenpnbyTKOBWIA

r. cnagy

291. KoHkpeTusauida uinen ta pospobka cTparerii i TakTuku gin
a. NnaHyBaHHS
6. opraHizauis
B. PEryntoBaHHs

r.

LinenoknagaHHs

292. BusasBneHHs 06’ eKTUBHUX TEHAEHLN, CTaHy i po3BMTKY BidHecy B ManbyTHbOMY, a TakoX
anbTepHaTUBHUX LUMSAXIB PO3BUTKY i KPOKIB TX 34iMCHEHHS



a. nepegbayeHHs
6. MpoekTyBaHHS
B. NMPOrHO3yBaHHS
I. MPUNYLLEHHS

293. 3a npeameToMm nnaHyBaHHS PO3Pi3HSAOTL HACTYMHI MOro BMAn

a. Agepxasa, NignpuMemcTBo, Bigdin

6. cTpaTeriyHe, TakTU4HE, onepaTnBHe
B. MigNpuveMCTBO, Biagin, uex

I. uini, 3acobu, npouecu

294. lnaHyBaHHA Ha NEPCMNEKTUBY, SIKe BKa3ye HanpsiM Ain ansa 3abesneyvyeHHs peanisadii Micii
nignpuemcTea

a. cTpaTteriyHe
0. TakTn4yHe

B. MEPCMNEKTUBHE
I. onepTuBHE

295. lnaHyBaHHA Ha cepeaHi MPOMIXKM Yacy, B MeXax Skux BiabyBaeTbCA peanisavisi KOHKPETHOrO
YNpPaBIiHCbKOrO PillEHHST 3 BU3HAYEHHAM HeObXiaHMX A4S LbOoro pecypcis

a. cTparteriyHe
6. MOTOYHe
B. TaKTuU4He
I. MPOMXKHe

296. MNnaHyBaHHA pobOTKN Ha KOPOTKI MPOMIXKKM Yacy, B NPOLECi AKOro AeTani3yroTbCsa NaHu nigposainis
i cnyx6 nignpuemcTsa

a. TaKTU4He
6. npomixHe

B. TMM4YacoBe
I. ornepaTuBHe

297. Metoa opraHisauinHoro nnaHyBaHHS, KOTpun nepeabayae, Wo NoBMHHO ByTK 3pOBNEHO, KUM
(BMKOHaBL,), Y SKi TEPMIHK (NOYATOK i 3aKiHYEHHS BUKOHAHHS KOXHOT poboTi)

a. nocnigoBHUI onuc onepadin

6. rpadik-kaneHgap BUKOHaHHA pobiT
B. CiTbOBMI rpadik

r. pobounn rpadik

298. TvmuacoBa opraHisaLisi, CTBOpeHa AN NOLUyKy NOBTOPOBaHOI, MacluTaboBaHoi Ta CTinKoi Bi3Hec-
mopeni

a. craptan
6. BisHec-opraHisauis

B. HedopMarnbHa opraHisauis

I. KpayadaHguHroa nnaTtgopma

299. JliogmHa, sska NOBEPXOBO O3HAMOMIIEHA 3 MUTAHHSAM, Ha NepLle Micle CTaBUTb MiQHATTS iIHBECTULIN,
wob peanisoByBaTU CBOi Mpii, BUTpaA4a€ Ha Lie OCHOBHI 3ycunisi, 4acto 3abyBatouu, Lo NOeTbCs,



Hacamnepen, npo GisHec

a. nignpuemeupb
6. iHBecTOp

B. MeHemxep
I. cTapTanep

300. PyHKUis ynpaBniHHSA, B MeXaX sIKOI 34iMCHI0ETbCA po3noain pobiT NnomMiXk okpemMnmmn pobiTHMKaMn Ta
IX rpynamu, a TakoxX y3rofpkeHHs iX OisfbHOCTI

a. opraHisauis
0. nnaHyBaHHSA
B. PO3nofjineHHs
I. perynioBaHHs

301. CykynHicTb B3aeMOMNOB’'si3aHNX 0O0B’A3KIB, BiANOBiAanNbHOCTEN, NpaB, SAKi Mae MeHemxep AN
BMKOHAHHSA CBOET poni y NpoLecCi ynpaBniHHA opraHisauieto

a. Bnaga
0. 3aBOaHHS
B. NMOBHOBaXXEHHS
I. nocaga

302. MoxnMBOCTI MeHemXepa Mo BUKOPUCTAHHIO pecypciB, 34INCHEHHS NEBHUX METOAIB yNpaBniHHA Ta
iHLIMX Oi Ha BnacHW poscya

a. MOBHOBXXEHHS
0. 3aibHoCTI

B. NMpaea

r. 0b6oB’sA3KK

303. lNepenaHHa 3aBAaHb, MOBHOBAaXXEHb KEPIBHMKA OQHOMY abo AeKinbKoM nignernuv

a. generyBaHHs
6. posnogin
B. KoopauHauis
I. KOHTPOIb

304. TpuHUMN OpraHi3yBaHHS, 3@ AKOro CUCTEMY YNpaBriHHA HeoOXiaHO OyayBaTu Tak, LWOO il eneMeHTH
He nigaaBanucst AOKOPIHHMM 3MiHaMm nig BNAIMBOM 30BHILLHBOIO i BHYTPILLHBLOIO CepeaoBmLLa

a. enacTUYHOCTI
0. CTiNKOCTI
B. FHYYKOCTI
I. cTabinbHOCTI

305. OpraHisauiiHi CTPYKTYpM, LLO XapaKTepu3yoTbCs BUCOKUM pPiBHEM MOAINY npaui, PO3BUHYTOO
iepapxieto ynpasniHHA, NaHLIIOroOM KOMaHz, CTPOroto BigNoBigHICTO (hbaxiBuiB 3anMaHMM nocagam

a. aganTuBHI

0. XopcCTki

B. OpraHiyHi

r. GropoKpaTUYHI

306. OpraHisaLinHi CTpyKTypW, WO 3abe3nevyoTb MOXIMBICTb pearyBaTtu, NpMCTOCOBYBATUCS,



afanTysaTucs [0 3MiH MakpocepeaoBuLla Ta BNPoBaaKyBaTh HoBauil

a. iHHoBaL,iNHiI
0. aganTuBHi
B. MEXaHiCTU4Hi
r. OopokpaTUYHI

307. OpraHisauiviHa CTpyKTypa, Lo siBNsie cobo Taky cuctemMy ynpaeniHHSA, B SKid KOXHUIA Nignernvn
Mae€ TiNbKM OOHOTO KEPIBHMKA i B KOXHOMY MigpOo3A4iNni BUKOHYETLCA BECb KOMMIIEKC POBIT, NOB’A3aHUX i3
Noro ynpasniHHAM

a. niHivHa
6. dyHKUioOHanbHa
B. AMBi3ioHanbHa
I. NPOEKTHa

308. OpranisauiiHa CTpyKTypa, WO siBNsie cobot OKpeMi ynpaBniHCbKi Nigpo3ainm, ski nepegaoTb
BUKOHaBLSIM O0OB’s13KOBI 451 HUX PiLLIEHHS

a. niHinHa

6. maTpudHa

B. MpOEKTHa
r. doyHKUiOHanbHa

309. Bug ynpaBniHCbKOI AissNbHOCTI, WO 3abe3neyye Npouec CrnoHykaHHA cebe 1M iHWKX NpauiBHYKIB 0O
AiSANbHOCTI, CNPSIMOBAHOT Ha JOCATHEHHS 0COBUCTMX Uinen i uinen opraHisauii

a. MoTuBalis
6. opraHizauis
B. PeryntoBaHHs
I. KOHTPOIb

310. OcobnuBuni cTaH NCUXiku iHOMBIAA, YCBIAOMMNEHHSA HAM HE3a40BOSIEHOCTI, BiAYyTTS BiACYTHOCTI
YOrochb, BiAOOpaXeHHS1 HEBIAMOBIAHOCTI MidK BHYTPILLHIM CTAHOM i 30BHILUHIMW yMOBaMu

a. nosefiHka
6. penpecis
B. noTtpeba
. MOTUB

311. Pesynberat AOisnbHOCTI NIOAUHW, Te, WO NioanHa BBaXkae Ans cebe LiHHUM

a. nogsika

6. BuMHaropoga

B. 3apobiTHa nnata
r. ycnix

312. MNoTtpebu ntogen, BUpOONeHi, y3aranbHeHi Ta 3aranbHONPUIAHATI B pe3ynbTaTi iXHbOT B3aEMOZ,T i
B3aEMHOIO Y3roKeHHS

a. MOTUBM
6. cTumynu
B. GaxaHHs
I. LWiHHOCTI



313. BHyTpiwHe HGaxkaHHs NOAMHM 3a40BONBbHUTY CBOI NOTPeOK, Lo 3anexuTb Big 6e3nidi BHYTPILLHIX i
30BHILLHIX (bakTopiB

a. MOTuB

6. ctmmyn
B. UiHHICTb
r. GaxkaHHs

314. TMoapasHuKKM Yn BaxKeni BNUBY, LLO BUKIMKAOTb BU3HAYEHI MOTUBU, Lie MOXIMBICTb OAepXaHHS
3acobiB 3a40BONEHHS CBOIX NOTPeO 3a BMKOHAHHS BU3HAYEeHUX Ail

a. MOTMBMU
0. UiHHOCTI
B. CTUMYyNu
I. HeobXioHOCTI

315. MoTtumBauis, WO € BHYTPILLIHLOK PYLUINHOI CUITOK MOBEAIHKM NIOAUHK, NOB’A3aHOI 3 i NparHeHHAM
nocictu GinbLL BUCOKY MOCazAy, BUKOHYBATK CKIagHiLly i BignosigansHy poboTy

a. Tpyoosa
0. couianbHa
B. BHYTPILLHSA
I. cTaTycHa

316. MoTtumBauis, WO rpyHTYETLCA Ha 3aCTOCYBaHHI BNaaw i 3arposi He3agoBoneHHst NoTpeb npauiBHMka
y pasi HEBMKOHAHHA HUM BigNOBIAHMX BUMOT

a. HeraTvBHa
6. npumycosa
B. BragHa
I. CTyMyniowya

317. MotumBauis, wo nepepbayae matepianbHe 3a0XOUEHHS Y BUMNSAAI NnepcoHanbHUX HagbaBok Ao
oknagis i npemin, NigBULLEHHA aBTOPUTETY NpauiBHMKa | AOBIPU 0O HBOrO B KOMEKTUBI, AOPYYEHHS
0cob6nmMBo BaxnuBoi poboTu

a. MopanbHa
0. no3nTMBHAa
B
r.

. TpyooBa
cTartycHa

318. MotumBauis, wo nepeabayae martepianbHi CTArHEHHN (LUTpadHi CaHKLii), 3HUKEHHA coLjianbHOro
cTaTyCy B KONMEKTUBI, NCMXOMOrYHY i30NAUil0 NpauiBHUKa, CTBOPEHHS aTMocepn HETEPNMMOCTI,
NMOHMXXEHHSA Ha nocapi

a. HeraTvBHa
6. maTtepianbHa
B. NcuxonorivyHa
I. NpUMycoBa

319. Komy HanexuTb Teopisi, Bigoma 3a Ha3Bo iepapxiyHoi Teopii noTpeb ym "nipamign notped”

a. Opepepiky Tennopy
6. Oyrnacy Mak-I'peropy



B. ®penepiky Mepubepry
r. Abpaxamy Macnoy

320. Komy HanexuTb Teopisa "X" i "Y"

a. Oyrnacy Mak-I'peropy
6. ®pepnepiky lepubdepry
B. BikTopy Bpymy

r. Binbamy Oyui

321. Aka i3 Teopin HanexuTtb Ppeaepiky Mepubdepry

a. Teopia "X"i"Y"

6. Teopis ovikyBaHb

B. ABOdhakTOpHa Teopis

I. Teopis NOCUMeHHs MoTuBaLil

322. [o ririeHiYHnX ¢hakTopiB HaNeXxuTb

a. OOCArHEHHs Uinen, BU3HaHHSA, LikaBa poboTa, Kap’epHe 3pOCTaHHS

6. ymoBwM npadi, camopeanisadisi, CnpuaTnMBUIA Knimar, LikaBa poboTta

B. BiOHOLLEHHA B KOMEKTUBI, couianbHU CTaTyc, BUHaropoga, yMoOBM npadui
I. BiQHOLLIEHHS B KONEKTMBI, BUHAropoda, BU3HaHHS, CaMOCTINHICTb

323. [Jo MOTMBYHOUMX (PAKTOPIB HANEXMUTb

a. BU3HaHHS, AOCArHEHHSA Linen, camopeanisauis, Kap’epHe 3pOoCTaHHS
6. uikaBa poboTa, BMHaropoaa, couianbHWI CTaTyc, camopearnisadisa

B. CaMOCTINHICTb, camopeanisauisi, YMOBM npaLi, CNpuaTAMBUI Krimat

I. BMHaropoaa, ymoBW npadi, BigHOLIEHHS B KOMNEKTMBI, CoujianbHUIN cTaTyc

324. KomyHikauii, Lo 34iNCHI0ITLCA MK PIBHAMW yNpaBniHHSA (IHCTUTYLINHUM, YyNPaBniHCbKMM,
TEeXHiYHUM) B 060X HanpsiMax

a. BepTuKanbHi
6. HedopmarnbHi
B. OQiLlinHi

r. doopmarbHi

325. KomyHikauil, L0 30iNCHIOITBCS MidK NpauiBHUKaMK, siki nepebyBatoTb Ha OAQHOMY piBHI iepapxii, Wo
3abeaneyvye kKoopaMHaLito gisnbHOCTI

a. BepTuKanbHi
©. piaroHanbHi
B. BepbanbHi

I. TOPU3OHTanbHi

326. Teopis, BiANOBIAHO 0 SKOT ePEKTMBHICTL MOTMBALLT OLHIOETECA NPaLiBHUKOM HE 3a BU3HAYEHO
rpynoto hakTopis, a 3 ypaxyBaHHAM OLiHKM BUHAropog, BUAAHUX iHWKMM CniBpobiTHMKaM, SKi TPyaAaTbCA B
aHanorivHin cutyauii

a. nocuneHHsa moTtusauii
6. cnpaBeanMBOCTI
B. OYiKyBaHb

I. MOCTAHOBKW Linen



327. Teopis, wo 6a3yeTbca Ha NpUHUMNAaxX AOBiIpW, AOBIYHOINO HaMMaHHA POBITHUKIB, IPYNOBOMY METOAI
NPUIAHATTA pilLeHb, WO 3abe3nevyoTb MiLHWUIA 3B’A30K MK MOAbMW, BiAYYTTi HA4IMHOCTI CBOro
CTaHoBMLIA

a. Teopisa "Z"

6. Teopia "X"i"Y"

B. Teopisi cnpaBeasIMBOCTi

I. Teopis NOCUNeHHs MoTuBaLil

328. CTnmynioBaHHS, WO nonsarae B TOMy, Wo6 BUPa3nMTu NPU3HaHHS 11 CXBarieHHs1 cniBpobiTHMKAa — 1oro
DOCSrHEHb, PiBHA BigNOBiganbHOCTI, KOMNETEHTHOCTI

a. HemartepianbHe
6. No3uTMBHE

B. MarepianbHe
r. MoparnbHe

329. ®yHKUiSA ynpaBniHHSA, sika BKIOYAE BUABMNEHHSA CTYMNeHs BiAMOBIAHOCTI npouecy nnaHoBUM
noKasHvkaM i IpPUPOAHOMY pyxy

a. KOHTpOfb

6. nnaHyBaHHS

B. peryntoBaHHs
I. OpraHisyBaHHSA

330. OpguH i3 enemMeHTIB KOHTPOSIO, L0 403BOSISIE OAEPXKaTh NOBHY iHGbOpMaLLito MPO CTaH crnpas B
opraHisavu,it

a. aHanis

0. MOpIBHSAHHSA
B. 00nik

I. nepe.ipka

331. OauH i3 enemeHTiB KOHTPOSHO, L0 NONnsrae B KOMMIEKCHOMY BUBYEHHI 3BITHOI iHGhopmalLii ons
00’ EKTUBHOT OLLiHKM OiSiNIbHOCTI

a. cuctemartmaauia
6. aHanis

B. 00niK

I. OUiHIOBaHHSA

332. KoHTponb, Wwo nepeabayvae BU3HAYEHHSA AKOCTI i KiNbKOCTi BMXiQHMX pecypciB 3 MeTOw 3anobiraHHs
cuTyaUin, LWo MOXYTb 3aBAaTh LLKOAWM opraHisauii

a. NOTOYHUKN

©. nporHo3oBaHumn
B. 3aKMNKOYHUN

I. nonepegHin

333. KoHTponb, Wwo nepenbayae BUMIp hakTUHHUX pe3ynbTaTiB OisfbHOCTI 1 OnepaTtuBHE pearyBaHHs
KepiBHULTBA Ha BUHMKAIOMI BiAXUIEHHS

a. MOTOYHUN
0. 3aKMYHUN



B. (bakTU4HWI
I. nonepegHin

334. KoHTponb, Wwo nepeabayae dikcauito oTpMMaHux pesynbsTaTiB i BiAXMMeHb Bif NaHOBMX NOKa3HUKIB

a. nraHosuun
0. NOTOYHUN
B. 3aKMNKOYHUN
I. nonepegHin

335. XapaktepucTuka KOHTPOIIO, 3a KOO BiH NMOBUHEH BifoOpaxaTu 3aranbHi npiopMTeTn opraHisadii n
nigTpMMyBaTm ix

a. opieHTauia Ha pesyneTaT
6. BcebiyHicTb
B. MMacHicTb

I. cTpaTteriyHa CnpsMOBaHICTb

336. XapakTtepucTunka KOHTPOSIO, LLO Nonsirae y BCTaHOBMNEHHI i 3abe3neyeHHi onTrManbHOro YacoBOro
iHTepBany Mix BumMipaMmu abo oLuiHKaMW, siki 30iNCHIOTLCS:

a. CBOEYACHICTb
6. npoctoTa

B. 6e3nepepBHICTb
I. FNacHIiCTb

337. OOMmiH iHdopmaLieto, it 3aMicTOM Mixk ABoMa i Binblie ocobamu

a. KOMYHiKauis
0. moTuBauis
B. MOHoror

I. perynioBaHHs

338. XapakTepucTuka KOHTPOIO, 3a KO CTaHO4APTW NOBMHHI ByTK 3BaXXEHUMU 11 0BI'pyHTOBaHNMN,
TOMY LLIO 3aBULLEHI CTAaH4APTU 3HWXKYIOTb MOTMBALLIO NpaUiBHUKIB

a. 0brpyHTOBaHICTb KpUTEPIiB
6. 3po3yminicTb

B. NMpocToTa
I. THYYKICTb

339. XapakTepuctuka KOHTPOII, 3a AKOK KOHTPOJTHOTLCA BCi aCNEKTU OiNbHOCTI, HABITb, HA NEPLUNN
nornsa, cami He3HauHi

a. beanepeBHicTb

6. cTpareriyHa cnpsiMOBaHICTb
B. OpieHTauist Ha pe3ynbrar

r. BCebiYHiCTb

340. XapaKkTepucTuKa KOHTPOIIO, Sika 03Ha4Yae, Lo BCi BUTPaTU Ha 30iINCHEHHS KOHTPOMIO HE NMOBUHHI
nepeBuLLYBaTN OCATHYTMX 3 MOro AOMNOMOrO pesynbTarTis

a. EKOHOMIYHICTb
6. npoctoTa
B. pe3ynbTaTuBHICTb



I. THYYKICTb

341. ®yHKUig ynpasniHHS, Wo nepeabadae CMHXPOHi3aLito 3yCunb YCbOro KONEKTUBY, IHTerpadito ix y
€aunHe uine, To6TO Le Npouec po3noainy AisnbHOCTI B Yaci

a. peryrnoBaHHs
6. opraHisyBaHHs
B. KoopauHauis
I. MraHyBaHHS

342. ®yHKUis ynpaBniHHSA, WO Nonsirae B YCyHEHHi NepeLuKog Ta BigxXuneHb Bif 3agaHuxX NnaHoBMX
NMOKa3HUKIB

a. KOHTPOSlb
0. nnaHyBaHHA
B. PEryntoBaHHs
I. opraHizyBaHHs

343. 3paTtHicTb NOANHM BNMBaTK Ha OKpeMy rpyny N 0COBUCTICTb, BHOCAYM 3MiHW B iXHIO MOBEAIHKY,
BiJHOCMHM, HaNPSAMOK AisNIbHOCTI, AOCAraloun BU3HAYEHMX pe3ynbTaTiB

a. nigepcTteo

0. HaBitoBaHHS

B. NiANopsiaAKyBaHHS
I. BNIVB

344. JlioguHa, Wwo 3acHyBana couianeHy mepexy Facebook

a. Mapk Llykep6epr
6. Tim Kyk

B. binn lentc

r. Ctis [)xobc

345. lepapxiyHa 3anexHicTb nignernux Big, kepiBHMKa

a. Bnapa

6. nignopsakKyBaHHSA
B. Nigepcreo

I. CTPyKTypa

346. Pi3HOBMA perynoBaHHS, O CNPsiMOBaHE Ha ynopsaKyBaHHA BiAHOCKH NignpuemcTsa i3 cyb’ektamm
30BHILUHBOIO cepeaoBuLLa, a TaKoX BHYTPILLHIX BiAHOCUH MiX PI3HUMKW NOro YacTMHaMu

a. ynopsigkoBaHe
6. aucuunniHapHe
B. PO3NopsiaHULIbKE
r. ctabinisytoue

347. PisHOBUA peryrntoBaHHS, Lo NOB’A3aHWI i3 NPOLECOM AerneryBaHHSA NOBHOBaXXeHb

a. crabinisytode

6. aucuunniHapHe
B. nignopsigkoBaHe
I. pO3nopsaHuLIbKe



348. PisHoBug peryntoBaHHS, Wo nepenbayvae 6e3nocepeqHivi BNMB HAa BUKOHABLIB pilleHb, NPURHATUX
KepiBHUKOM

a. po3nopsigHuLbKe
6. 6esnocepenHe
B. cTabinisytoue

r. gucuunriHapHe

349. TMpuHUMN PyHKLiT perynioBaHHs, Lo BUMarae 0060B’A3KOBOI0 i CBOEYACHOI0 BUKOHAHHSA MPUNHSATOrO
piLLEHHSA

a. HOpPMaTMBHOCTI

0. aucumnniHOBaHOCTI

B. OOTPUMaHHS perfiameHTiB
I. ANPEKTMBHOCTI

350. Pesynbrat TBOPYOCTi MeHeQKepa Y BMPILLEHHI KOHKPETHOT CMUTYaLlil, WO BMHMKIIA B 3B’A3KY 3
AignbHIiCTI0 06’eKkTa ynpaeniHHA

a. ynpaBniHCbKe pilleHHs
6. ycnix

B. Hakas

I. MOAEMOBaHHSA

351. BkaxiTb, WO cnig BIGHOCWMTM 4O OCHOBHUX HELONMIKIB CTPYKTYPU yNpasniHHA, LLIO OpieHTOBaHa Ha
cnoxueada

a. Benukun punsnk obcary obcnyroByBaHHs CNOXMBaYiB

6. Benukuin pusnk obesry obcnyroByBaHHs Ta TPYAHOLLI KOOpAMHaLii 4issnbHOCTI BCiX Nigpo3ainis
opraHisau,it

B. TpyaHOLLi KoopamHauil AianbHOCTI BCIX Nigpo3ainis opraHisauii

r. Benvkun puaunk B oTprmMaHHi 3ansaHoBaHux NpmnbyTkis

352. BkaxiTb, AKi 3aranbHi NOKa3HWKM BUKOPUCTOBYIOTLCS Han4acTilwe AN BU3HaYeHHs epeKTUBHOCTI
OpraHisauifiHOi CTPYKTypW ynpaeniHHSA

a. PiBeHb BMKOHAHHS BUPOOHMYMX 3aBAaHb

6. PiBeHb BMKOHaHHSA 3annaHoBaHWMX NpUOYTKIB

B. PiBeHb gocsaArHeHHs uinen opratisauit

r. PiBeHb BUKOHaHHS1 OCHOBHUX 3aBAaHb Ta Lifien opraHisauil

353. LiHHicTb BUHaropoam npauiBHMKa opraHisauii o3Havae

a. NepenbayeHHsa noBediHKK NpauiBHUKA, KU gicTaB BUHAropogy

6. MNMepenbayeHHs cTaBneHHs npauiBHMKA 40 BUKOHAHHA CBOIX OYHKLLi

B. [epenbayveHHs cTyneHs Bi4HOCHOroO 3a40BOSEHHS, WO BigYyBae NpaLuiBHUK, SKMW gicTaB NeBHY
BUHaropogy

r. MNMepenbaveHHa NnoBediHKK NpauiBHUKA

354. Lo BpaxoByoTb NpoLecyarbHi KOHUeNLiT MOTUBAaLl NpauiBHUKIB opraHisadin

a. [pynoBy noBeAiHKy Jtofen B NpoLeci BUKOHAHHS CBOIX (DYHKLLN
0. lHaMBigyanbHy noBeaiHKy niogen B NpoLeci BUKOHaHHSA CBOTX dyHKLIN
B. [loBediHKy okpemux rnpaLiBHUKIB Y NpoLeci BAKOHAHHA CBOIX (PYHKLIN



355.

356.

357.

358.

359.

360.

361.

362.

r. MNMoBeaiHKy BCix NpauiBHUKIB opraHisauii
#AKi ABi OCHOBHI rpyny KOHUENLi MOTMBALiT po3rnagae Teopia MoTMBaLii nepcoHany

a. 3MiCTOBHI Ta opraHi3auinHi

6. 3micToBHI Ta npouecyanbHi

B. [pouecyanbHi Ta maTepianbHO-rPOLLOBI
r. 3MiCTOBHI Ta rpoLloBi

OcHoBHOO hOpMOI0 MaTepianbHOro CTUMyNIOBaHHS NepcoHany opraHisadii €

a. lNpewmii

6. lNpewmii Ta LWiHHI NogapyHKK

B. LliHHi nogapyHku Ta 3apobiTHa nnara
r. 3apobiTHa nnata

MoTuBauis I'pyHTYETbCS Ha

a. lMoTtpebax i camoBMpaXKeHHi

6. lMNotpebax i BMHaropogax

B. BuHaropogax i 3agoBonNeHHi okpemux nogen
r. 3agoBoneHHi BCix noaen

BkaxiTb, 9k HEOOXiAHO PO3YMITU MOTUBW NPECTUXKY

a. HamaraHHg npauiBHMKa 3aUHATU HaBULLY Nocady B opraHisauii

6. HamaraHHs npauiBHMKa peanizyBaTu CBOO coLianbHy porib, B3ATM y4acTb Y CyChiflbHO
3HauyLwin poborTi

B. HamaraHHs npauiBHMKa oTpuMyBaTy BUCOKY 3apnnaty

r. HamaraHHs npauiBHMKa B3STW y4acTb y CyCnifnbHin poboTi

BkaxiTb, KON BUHUKIM NMUTAHHSA MOTUBAUIT npaui

a. 3 vaciB BMHMKHEHHS rpoLuen

6. 3 4aciB BUHUKHEHHS OpraHisauin

B. 3 4aciB BUHMKHEHHS KepiBHMKA opraHisauii

r. 3 4aciB 3apoaXXeHHs1 OpraHi3oBaHOro BUpobHNLITBa

BkaxiTb, LLIO € OCHOBHOK MOTMBALLIEIO NpaLi y AMOHCbKNX Koprnopawisix

a. OTprMaHHs1 BUCOKMX MaTepianbHMUX BUHAropoa
6. MapmoHi3auia mMixk npaveto i kanitanom

B. BusHaHHsa 3acnyr

r. MNocTinHe nigBuLLEeHHA KBanidikauii nepcoHany

BkaxiTb, YoMy HEOOXiAHO 3AiNCHIOBATN KOHTPOMNb 3a peanisauieto ynpaBniHCbKUX pilleHb

a. Tomy, WO € NpauiBHMKK, SKi 6e3BigNoBiganbHO CTaBNATLCA 40 CBOIX 000B'A3KIB

6. LWo6 cBoevYacHO BUSIBMTU BiOXUNEHHS Y BUKOHAHHI PilLEHb | BXXUTW BiAMNOBIOHUX 3axoAiB
B. LLlo6 BMkoHaBLi Bosanuck i 4obpe ix BUKOHyBanm

r. LLlo6 BMKOHaBLi CBOEYACHO BUKOHYBanu 3aBAaHHs

BkaxiTb, KOrnv nNpoBoANTLCH NonepeaHin KOHTPOrb B opraHisadil

a. Y nepiog BUKOHaHHA 3annaHoBaHuX pooiT
6. [o hakTU4HOro NnoyYaTky BUKOHAHHSI NEBHUX POBIT



363.

364.

365.

366.

367.

368.

369.

370.

B. [licnsa BMKOHaHHA 3annaHoBaHMX pobiT
r. Y nepiog BUKOHAHHSA OKpeMMX pobiT

BkaxiTb, KOrnv nNpoBOANTBLCHA NOTOMHUIA KOHTPOSTb B OpraHisadil

a. Y xopi npoBedeHHs NeBHUX pobiIT

6. lMicna BUKOHAHHA NEBHUX poOIT

B. [1o pakTMyHOro novaTky BUKOHAHHSI NEBHUX POBIT

I. Y xofi NpoBeaeHHs i BUKOHaHHS BCiX 3anmaHoBaHUX pobiT

BkaxiTb, KOrnv NpoBOANTLCSA 3aKITHOYHUA KOHTPOIb B OpraHisawii

a. [o dakTtuyHoro novyaTky BUKOHaHHS pobiT

6. Y xopi npoBeneHHst NEBHUX pobiT

B. [licnsa BMKOHaHHA 3annaHoBaHMX pobiT

r. B xogi npoBeaeHHs i nicnsi BAKOHAHHSA BCiX pobiT

BkaxiTb, LLO BigHOCATLCA 0O (OOPM | METOAIB KOHTPOIO

a. AHania Ta peBisid

6. AHanis, nepeBipka, peBisia, 06CTEXEHHS TOLWO
B. PeBisist Ta 06CTEXEHHSA

r. Mepe.ipka Ta 0b6CTEXEHHS

BkaxiTb, LLIO € OCHOBHUMM 3aBAAaHHAMM KOHTPOIO

a. 3abesnevyeHHs BUKOHAHHSA BigNoOBigHMX BUPOOHUYMX 3aBAaHb
6. 3abesneveHHs JOCArHEHHS MICIT i Uinen opraHisauji

B. 3abe3neyveHHs1 AOCATHEHHs 3anylaHoOBaHOro NpubyTky

r. 3abe3nevyeHHs NOCTINHOrO PO3BUTKY OpraHisadii

BkaxiTb, 9Ki € BUON KOHTPOIO

a. NonepeaHin i 3aknoYHMA

6. MNonepeaHin i NOTOYHMI

B. MOTOYHWMI i 3aKIOYHUN

r. MonepeaHin, MOTOYHUN | 3aKNHOYHUI

BkaxiTb, AKMM YNHOM BMKOHYETBLCA NOMNEPEnHi KOHTPOSb

a. Yepes BcTaHOBMNEHI NpaBuna

6. Yepes noseniHky nogen

B. Yepes BignoBigHi npoueaypwu

r. Yepes npasuna, npoueaypw, NoBeaiHKY TOLLO

BkaxiTb, AkuM Mae ByTn KOHTPOnNb

a. OB'eKTUBHUM i rmacHUM

0. MacHum i ginosnm

B. O6'ekTMBHUM, AinoBUM, ePEKTUBHUM, CUCTEMATUYHMM i FNMACHUM
r. EcdbekTuBHMM

3 MeTOo 3MeHLLEHHS NOTPeb B KOHTPONi NOTPIGHO

a. CTBoptoBaTy OpraHisauiiHi Ta couianbHO-NCUXONOrivyHi NepegymMoBu ans nepcoHany
6. CTtBoptoBatu BigMNOBIAHI couianbHi NnepeaymMoBu ANst nepcoHany



B. CTBOptoBaTH BiONOBIAHI OpraHisauiviHi yMoBK Ans nepcoHany
r. MNocTinHO yaockoHanoBaTK CUCTEMY CTUMYMOBAHHA NpaLi nepcoHany

371. KoHTponb 03Ha4ae

a. Bua ynpaBniHCbKOI AianbHOCTI WoAo 3abe3nevyeHHs BUKOHAHHA NEBHUX 3aBOaHb Ta
OOCArHEHHS Ljinen opraHisauii

0. Bua noacbkoi AisinbHOCTI

B. CnocTtepexeHHs 3a poboTo nepcoHany opraHisawii

r. CnocTepexeHHs 3a BUKOHaAHHSIM NePCOHarioMm okpeMux 3aBaaHb

372. BkaxiTb, XTO MOBMHEH 30iMCHIOBATN KOHTPOJIb 3@ BUKOHAHHSIM NMOCTaBEHMX 3aBOaHb nepen
KONEKTUBOM

a. Cneuianictu

6. PobGiTHMKN

B. KepiBHuKM

r. Okpemi KepiBHUKM

373. BkaxiTb, SK 30INCHIOETLCS NOTOYHUIA KOHTPOSb Y OpraHisauii

a. Lnaxom 3acnyxoByBaHHA NpauUiBHUKIB OpraHisauii Ha BUpOGHUYNX Hapagax
6. Wnsaxom cnoctepexeHHs 3a poboTow NpaviBHUKIB

B. Yepes cuctemy 3BOPOTHOIO 3B'SAI3KY MiXK KEPYHOUOIO | KEPOBaHO CUcTeEMamu
r. LUnsxom gonosigen Ha 36opax i Hapagax

374. Posnopsgyi MeEToan MEeHeKMEHTY I'pYHTYIOTbLCS Ha

a. BnacTtusumx cuctemi ynpaeniHHA BigHOCMHAX Briagm i NignopsaakyBaHHA
©. BigHocuHax Bnaam

B. BigHocmHax nignopsakyBaHHSA

r. BigHocrHax Bnaaw i nignopaakyBaHHs

375. OpraHisaLinHe HOpMYyBaHHA AK BUA BNAUBY Ha 06'eKTW yNpaBniHHA 03Ha4vae

a. Po3pobneHHs HopmaTueiB A4ns epekTMBHOrO ynpassiHHSA

6. Po3pobneHHst i BUKOPUCTaAHHS OpraHisauiniHnx HopmaTueiB Ans ctabinbHoro 36anaHcoBaHOro i
CTIMIKOro yrnpaeniHHSA

B. Po3pobneHHs npaBun Ta iHCTPYKLIN ANs perynoBaHHSA QisnbHOCTI NepcoHany

r. Po3pobneHHs i BUKOPUCTaHHA NpaBus i HOpMaTuMBIB

376. TepwmiH "mMeHemxep" nepenbayae

a. MeHepxep - Ue opraHisaTop KOnekTmay

6. MeHepxep - Ue KepiBHMK TPy4OBOro KONEKTUBY

B. MeHemxep - Le KepIBHUK, K1 40Ope 3HAE EKOHOMIKY

r. MeHemxep - ue NpodeCiNnHNN KEPIBHUK, AKNN [OOPEe OPIEHTYETLCA B PUHKOBUX BigHOCUHAX

377. Tlignprvemeub O03Ha4ae

a. Le noguHa, sika rotoBa TW Ha pU3uK, HOBAaTOPCTBO, NPUMHOXEHHS baraTcTea
6. Lle nogunHa, sika pusankye CBOIM MalHOM AJ1s1 CTBOPEHHS YOroCb HOBOIO

B. Lle nognHa, sika 3aBxam pusnkye

r. Lle niogmnHa, sika cTBOptoe MaTtepianbHi LiHHOCTI



378. X10 Mae npaso 30iNCcHIOBaTH KOHTPOJ1b 3a BUKOHaHHA NOCTaBlIEHNX 3aBOaHb nepen KoJ1eKTMBOM

a. Cneuianictn

6. PobGiTHuMKM

B. KepiBHuKNM

r. Okpemi KepiBHUKM

379. ICHyIOTb HACTYMHi BUAN KOHTPOSHO

a. [MonepeaHin i 3aKTOYHUN

6. MNonepeaHin i NOTOYHMI

B. MOTOYHWMI i 3aKITHOYHUN

r. MonepeaHin, NOTOYHUN | 3aKNHOYHUIA

380. B meHemxmeHTi BignoBiaanbHicTb o3Ha4ae

a. O6oB'A30K YneHiB KONEKTUBY 3BiTyBaTW NPO BUKOHAHHS 3aBAaHb
6. OboB'a30k BianoBigaTK 3a CBOI Aji

B. OBOB'A30K BUKOHYBATW NOCTaBIEHI 3aBOaHHA

I. AKypaTHO i BYaCHO BUKOHYBaTK AOPYYEHi 3aBOaHHSA

381. BkaxiTb, 3@ JONOMOrO AKMX MOKA3HWUKIB OLIIHIETLCS €PEKTUBHICTD MEHEAXKMEHTY OpraHisauii

a. EkoHOMiYHUX i couianbHUX
6. CouianbHux

B. EKOHOMIiYHMX

r. TexHivHmx

382. BkaxiTb, WO HEOOXiOQHO PO3yMiTK Nig e(PEKTMBHICTIO MEHEAXXMEHTY OpraHisauii

a. BMKOHaHHSA OCHOBHMX rOCMOAAPChKUX 3aBOaHb

6. JocsarHeHHs neBHOro obcsry npubyTky

B. [locArHeHHs 3annaHoBaHWX pe3ynbTaTiB AiSnbHOCTI opraHisauil
r. 3aBOKOBaHHA HOBUX PUHKIB 30yTy TOBapiB Ta nocnyr

383. OpraHisauiviHi 3MiHM YacTo CNPUAIOTb 3MiHi

a. 3MmiHi cTparterii i kKagpiB

6. 3miHi TexHonorii i Kagpis

B. 3MiHi CTpyKTYpwn ynpaeniHHs, TEXHONOTII, Kaapis, cTpaterii ToLwo
r. 3MiHi cTparterii i TakTMKK

384. CaiToBuIn gocBig Nokasye, WO A5 34iMCHEHHA 3MiH y opraHisauii noTpibHo 3anyyartu

a. MeHepxepiB BCix nigpo3ginie

6. Bcix npauiBHukis

B. MeHeqxepiB cepeaHbOI NaHKW yrnpasBniHHA
r. Okpemux KepiBHUKIB Ta crneuianicTis

385. BkaxiTb, 40 4YOro NpU3BOASATb 3MiHM, SKi 30iIMCHIOOTLCS Y OpraHisadii

a. [o 36inbLeHHs obcaris BMpobHMUTBa Ta NpmnbyTKiB
©. o HoBOBBeaEHb

B. 1o yoockoHaneHHs MeToAiB KepiBHMUTBA

r. [lo ekoHOMIT BCix BMAIB pecypciB



386.

387.

388.

389.

390.

391.

BkaxiTb, LLO HEOOXigHO PO3yMiTK Mig €TMYHOK NOBEAIHKOK opraHisauii

a. CykynHicTb BUMHKIB Ta [in nogen, siki BignosigatoTe TMUM HOpMaMm mMopari, CBigOMOCTi un
NopsIAKY, WO CKManucb y CycninbCcTBi abo A0 sIKUX BOHO NpsiMye

©. BuumHku Ta gii nogen, siki 34inCHI0TBCSA B NPOLECi JOCATHEHHS NEBHUX LiNewn

B. [NoBeaiHka Ta Aii nogen, ski BiAnoBigaTb HoOpMaM Mopani Ta NOpPsAKY, WO CKNanues y
CYCNinbCTBI

r. MoBeaiHka Nogen B NpoLeci BUKOHAHHS CBOTX (OYHKLLN

BkaxiTb, LLO Take couianbHa BianoBiganbHICTb B MEHEAXXMEHTI

a. Peakuisa Ha couianbHi npobnemun cycninbcTea

6. JobpoBinbHa peakuis Ha couianbHi npobnemu cycninbCcTBa 3 60Ky opraHisaLii
B. BignosigHe pearyBaHHS opraHisauii Ha npobnemu cycninbcTea

r. Peakuisa Ha ekoHOMIYHI Npobnemun cycninbCcTBa KpaiHu

BkaxiTb, XTO NnepeBaxxHO (DOPMYE KyNbTypy MEHEeIXKMEHTY B NiANPUEMCTBI, sike CTBOPHOETLCS

a. 3acHOBHUK i cnewianicTn oKpemMux nigpo3ainise
6. 3acHOBHMK (3aCHOBHMKM) NignpueMmcTea

B. 3aCHOBHWUK i MpaLiBHUKK

r. 3aCHOBHUK i Aep>xaBHi opraHu ynpaemniHHA

BkaxiTb, € B OCHOBHOMY BUSABMAETLCS iHDOpPMaLiNHa PYHKLIA KynbTypu

a. Y npoueci A4inoBux neperoBopis

6. Y npoueci KOMyHikauii ynpasniHCbKOro nepcoHany
B. Y npoueci yknagaHHsa KOMepLUiiHUX yroa

r. Y npoueci NpUAHATTA yNpaBniHCLKMX pilleHb

BkaxiTb, 415 YOro peani3oByeTbCsl BUXOBHA (PYHKLISA KyNbTypn MEHEIKMEHTY

a. 3 meTtoro hopMyBaHHS CydacHMX, KBanigikoBaHuXx i 4yXoBHO Baratmx ynpaBniHCbKNX
npauiBHUKIB

6. 3 meToo hopmMyBaHHSA BUCOKOKBarihikoBaHMX ynpaBniHCbKMX MpaLiBHMKIB

B. 3 MeToK hopMyBaHHSA OYXOBHO i MatepianbHO BaraTnx ynpasniHCbKMX NpaLiBHUKIB
r. 3 meTo (bopMyBaHHS KOHKYPEHTO34aTHUX YNpaBniHCbKUX NpavuiBHUKIB

BkaxiTb, WO HEOOXigHO PO3yMiTK Nig TepmiHOM "KynbTypa"

a. Kynbtypa - ue BMiHHA KepyBaTu niogsMu

6. KynbTypa - Le BMiHHSA ChinkyBaTncs 3 NogbMu

B. KynbkTrypa - Lile po3BUTOK B ranysi ynpasrniHHa cuctemamu
r. Kynetypa (Big nart.cultura) - o6pobka, BUXOBaHHS, OCBiTa

392. BkaxiTb, LLO OMMUCYE eTanoHHY EKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHUKIB anapary ynpaeniHHS

a. Bucokuii piBeHb pO3BUTKY NpauiBHUKIB anapaTy ynpasriiHHS B rany3i eKOHOMiKu

6. lNeBHWI piBEHb PO3BMTKY NpPaLUiBHUKIB anapaTy ynpasriHHsS B rany3i eKOHOMiK/

B. Bucokuin piBeHb po3BUTKY crewianicTiB nianpMemcTaa

r. HanGinbL BUCOKNIA, AKMIA MOXNNBO AOCAITM Ha AaHOMY eTarni, piBeHb PO3BUTKY anapaTty
ynpasriHHSA B ranysi eKOHOMIKu

393. BkaxiTb, LLO onucye pearnbHy EKOHOMIYHY KynbTypy NpauiBHUKIB anapaTy ynpaBniHHA



a. ®akTMYHO JOCArHYTUI piBEeHb 3aranbHOro Po3BMUTKY NpaLiBHUKIB anapary ynpasniHHS

6. dakTMYHMI piBEHb PO3BUTKY NPaLiBHWKIB anapaTty yrnpaBniHHS B ranysi eKOHOMiKK

B. [eBHWMI, hakTMYHO OOCATHYTUN piBEHb PO3BUTKY NpPaLUiBHUKIB anapaTty yrnpaBniHHA B ranysi
E€KOHOMIKM

r. PaKkTMYHWUI piBEHb PO3BUTKY CrewianicTiB nignpMemcTea

394. BkaxiTb, WO HEOOXiQHO PO3yMIiTK Mig OiNOBMMK AKOCTAMWN MEeHeKepa

a. 3pgaTHicTb BUpilLyBaTV ONepaTUBHO NOCTaBMEHI 3aBAaHHS

6. 3paTHiCTb OopraHisoByBaTK CBOIX MiANEernux Ansg BUKOHAHHA MOCTaBEHUX 3aBAaHb

B. 34aTHiCTb AocAraTn HanKpaLmnx KiHLEeBUX pesyrnbTaTiB gisnbHOCTI

r. 3O0aTHICTb 3HAXOOAUTWN y paMKax CBOEI KOMMNETEHLiT, MOBHOBaXXeHb Ta 3acobiB HanKpalwi nigxogm
A0 BUPILLEHHS NOCTaBNEHMX 3aBAaHb

395. BkaxiTb, WO HEOOXiQHO PO3yMiTK Mig KOMNETEHTHICTIO MeHeaKepa

a. 3HaHHS eKOHOMIKM

6. [JockoHane 3HaHHsi CBOEI CrpaBu, CKNaaHNX 3B'A3KiB SBULL, Ta NPOLECIB, MOXNNBMX 3acobiB Ta
METO/iB JOCATHEHHA METU

B. 3HaHHHA MapKeTuHry

r. 3HaHHS NcMXonorii NpaviBHUKIB

396. BkaxiTb, SKUMN OCHOBHUMU AiNTOBUMU SIKOCTAMM Ma€e BOSOAITM MEHeLKep

a. KomneTeHTHICTb (BUCOKMIA piBEHb NPOGECIAHNX 3HAHb, MPAKTUYHWUIA AOCBIA), @ TakoX
OpraHi3aTopcbki 34iGHOCTI

6. Bucokuii piBeHb NPpOdhECINHNX 3HaHb

B. Bucoki opraHizatopcbki 3gi6HOCTI

r. [inosi Ta 0COOMCTI SKOCTI

397. BkaxiTb, AK Ha3nBaKTb NPOMECINHNX KEPIBHUKIB B KpaiHaxX 3 BUCOKOPO3BMHEHOI PUHKOBOIO
ekoHoMmikoto (3axigHa €spona, CLUA, AnoHia Ta iH.)

a. KepiBHukamu

6. Bocamu

B. MeHemxepamu (aHrn. Manager)
r. Wedamn

398. BkaxiTb, WO € OCHOBOW Byab-SKOro KOHAIKTY

a. Curyauis, Wo BKNOYaE NPOTUNEXHI Lini Ta 3acobun JOCATHEHHS

6. CuTtyauis, WO BKNOYAE NPOTUNEXHI MO3ULLiT CTOPIH 3 AKOrOCb NUTaHHA, abo NPOTUAEXHI Lini YK
3aco0u iX AOCArHEeHHs B NeBHUX obcTaBUHaX

B. CuTyauis, WO BKNHOYAE NPOTMNEXHI NO3MLiT CTOPIH

r. Cutyauiq, Wo BKIHOYAE NPOTUIEXHI NO3MLT PiI3HWUX CTOPIH 3 IKOFOCb MUTAHHS

399. Ak KepiBHUK OpraHisaLii 3ocepeaXeHun Ha poboTi (OpPIEHTOBaHUIM Ha 3aBAaHHSA), TO NepLU 3a BCe
BiH TypOyeTbCSa

a. lMpo po3pobneHHsa ehbekTNBHOT CUCTEMM ONnaTh npadi nepcoHany

6. lNpo po3pobneHHs rHy4kmx rpadikis Buxony Ha poboTy

B. po po3pobneHHst nporpam coLlianbHOro po3BUTKY NEpcoHany

r. [po npoekTyBaHHA 3aBOaHHS Ta po3pobrneHHa CUCTEMU BUHAropoa Ans NiaBULLIEHHS
NPOAYKTUBHOCTI npadli.



400. BnnuBe yepes 3any4eHHs nNpauiBHUKIB 40 yNpaBniHHA NPOBOANTHCA LUMISIXOM

a. BuaaHHs HakasiB Npo 3a0X04YeHHsI nepcoHany

6. CnpsaAmyBaHHS 3ycunb NepcoHarny Ha 34iMCHEeHHS NOTPiGHOT MeTu

B. Po3pobneHHs BignoBigHMX 3ax0AiB WoO0 BUKOHAHHS MOCTaBEHNX 3aBaaHb
r. CnpsmyBaHHS 3ycunb NepcoHany Ha OTPMMaHHS 3annaHoBaHuX NpubyTkis

401. CamocTinHun Bng NnpodecinHoi AissnbHOCTI, CNPSIMOBaHUI Ha OOCATHEHHS OpraHisadieto, Wo gie y
PUHKOBMX YMOBAaX, NEBHMUX HAMIYEHWNX LiNen WASXOM pauioHanbHOro BUKOPUCTAHHA MaTepianbHuX Ta
TPYLOBUX pecypciB

a. MeHeaXMeHT

6. MapKeTUHr

B. CTparteriyHmni ananis
r. dpiHaHCyBaHHS

402. baTbKiBLMHA MEHEIKMEHTY

a. ®paHuis
©. AHrnis

B. CLLA

r. Himeuunna

403. Lini, wo opieHTyITbCA Ha BUPILLEHHA NEPCNEKTUBHNX MacLUTabHUX Npobnem, ki AKiICHO 3MiHIOITb
XUTTA | 06mMyYa nignpnemcTtea (MOBHE OHOBMEHHA BUPOOHMYOI 6a3n, BUXi4 HA MiXKHapoaHi pUHKK, 3MiHa
TOBapHOI NpoayKLii ToLwo)

a. TaKTU4Hi

0. cTparteriyHi
B. €KOHOMIiYHi
I. MapKETUHIOBI

404. Lini, wo € npoMiPKHUMM NO BigHOLUEHHIO 0 CTpaTeriyHMX i BigobpaxaloTb OKpeMi eTanm ix
[OCSATHEHHS

a. cTpaTeriyHi
6. noetanHi
B. OnepaTuBHI
I. TaKTU4HI

405. Uini, wo nos’a3aHi i3 3axonneHHAM Tux abo iHWKMX PUHKIB 30yTY, 3any4eHHsM HOBUX MOKYMLiB,
KNieHTIiB, 4OCArHEHHAM NigepcTBa Y LjiHax Yn BUTpatax BUpoGHULTBA

a. MapKEeTUHIOBI
6. BMPOBHWYI
B. €KOHOMIiYHi

I. couianbHi

406. Llini, wo opieHTOBaHi Ha CTBOPEHHSI CIPUSTIIMBUX YMOB MpaLi, XUTTS Ta BigNoOYMHKY NpaLiBHMKIB,
NiABULLEHHS TXHBOMO OCBITHBOIO Ta KBasniikaLlinHOro piBHSA

a. agMiHicTpaTUBHI
0. HayKOBO-TEXHIYHi
B. couianbHi



I. MapKETUHIOBI

407. MeHemKMeHT, Wwo nepegbayae npouec nnaHyBaHHSA, opraHisadii, ynpaBniHHA | KOHTPOMo y
opraHiszauidax, siki 3anyyeHi 4o MibXKHapoAHOT AifbHOCTI

a. MapKeTUHroBui
6. HopMaTuBHWI
B. CUTyaUiHWA

I. MDbKHapogHun

408. MeHemKMEHT, B IKOMY MOCTaBIEHO NEBHMM YMHOM nepenbavyeHHs Hebeanekn, aHanis ii
CMMMTOMIB, 3ax0fiB A5 3HWKEHHSA HEraTUBHMX HAcMigKiB 11 yCYHEHHS Ta BUKOPUCTAHHSA OTPMMAaHOro
AOCBIAy Onsi HACTYMNHOro PO3BUTKY

a. onepavuinHni
6. cuTyauinHum
B. MPOrHO3HUN
I. onepaTuBHUN

409. KepiBHUK, KU1 Ma€e cnewianbHy ynpaBniHCbKY OCBITY Ta BigMNoBigae 3a po3pooKy i NPUAHATTS
pilleHb LWoa0 opraHi3auinHUX NMTaHb MEHEMXMEHTY

a. nignpuemeupb
6. meHegxep
B. €KOHOMICT
r. doiHaHCcUCT

410. JliogmHa, sika rotoBa NTK Ha pM3nK, HOBOBBEAEHHS, HOBAaTOPCTBO, 3MiHM Y OpraHisauii; peryntoe
npoLec CTBOPEHHS HOBOIO; Hece (hiHaHCOBY, MOpanbHY i couiarbHy BiAMOBiAanbHICTb; OTPUMYE
rPOLLIOBUI OXiA | 3a40BONEHHS Bif OCATHEHb; PO3BMBAE BracHy CrpaBy Ha 3acagax BKIageHHs
[00aTKoBUX (PiIHAHCOBMX KOLUTIB Ta 3anyyYeHHs MatepianibHUX LiHHOCTEN

a. nignpuemelb
6. dpiHaHcKCT
B. MeHeaxep
I. eKOHOMICT

411. OcmMucrneHun BNNuB NMIOANHN Ha npouecn, 06’ekTn, a TakoX Ha Nogen ans HagaHHA HeobxigHoT
CNPSAMOBAHOCTI iXHil OisnbHOCTI i ogep)kaHHA 6axaHoro pesyneraTy

a. KoopAauHauis
0. nnaHyBaHHSA
B. KOHTPOSb
I. ynpaerniHHs

412. YnpasniHHs couianbHO-EKOHOMIYHMM XUTTSM CYCMiNbCTBa Yepes3 BKa3aHi iHCTUTYTU (MpaBoBi
CUCTEMMU, MiHICTEPCTBA, MiCLEBI opraHu Bnagu), ue

a. JepxaBHe
0. HegepxaBHe
B. igeornoriyHe
I. rocrnogapcbke

413. YnpasniHHS, 30iACHIOBaHE LWNAXOM YKOPIHEHHS B CBIIOMOCTI M0Aen KOHLENLN pO3BUTKY



CYCNinbCTBa, WO POPMYETLCS Pi3HUMM NOAITUYHMMN NAPTISMU, Lie

a. napriiHe
6. HegepxaBHe
B. igeonoriyHe
I. couianbHe

414. YnpaeniHHsa couianbH1UMK npouecamMmm (Pyx NPOTU BXMBAHHA HAPKOTUKIB, pyX Ha 3axmCT
HaBKOMWLLHBLOIO cepenoBumLla), Le

a. couianbHe
0. igeonoriyHe
B. HedepxaBHe
I. gepaBHe

415. YnpaBniHHA BUPOOHMYOIO | EKOHOMIYHOK AiSANbHICTIO Pi3HNX OpraHi3adin Ta dipm, ue

a. rocnogapcbke
0. igeonoriyHe
B. €KOHOMiYHE
I. BUPOBHUYE

416. 3aCHOBHWMKOM LLIKOMM HAYKOBOTO YNpaBmniHHA €

a. litep Opykep
6. ®penepik Tennop
B. EnbtoH Meio
r. AHpi ®anonb

417. 3acHOBHMKOM Teopii ineanbHoi Oropokparii €

a. AHpi darionb

6. ®penepik Tennop
B. Oyrnac Mak-Iperop
r. Makc Bebep

418. 3aCHOBHWMKOM LLIKOMM NIOACHKMX CTOCYHKIB €

a. ®penepik Tennop
6. EnbtoH Meio

B. AHpi ®anonb

r. Makc Bebep

419. lMpurHUMN, 3a AKOro Ton-MeHeaKep POPMYITIOE Ta KOOPAUHYE BaYeHHs KOMMaHii Ta rpae Krno4oBy
ponb Yy BU3HAYEHHI Linen Ta cTpaTeril

a. NpuHUMN nigepcrea
6. NpUHUMN KOMaHg
B. MPUHLMMN KOOpAMHaUii
I. MPMHUMN Harnagy

420. MpuHumMn, 3a 9KOoro Ton-MeHemxep POpMye CTPYKTYpPY, SKa CNpUsiE CTBOPEHHIO CaMOCTINHNX
KOMaHg, ue

a. NpuvHUMN nigepcTea



6. MPUHUMN KOMaHA
B. MPUHUMN BNaau
I. MPUHUMN apXiTekTopa

421. CouianbHe yTBOPeEHHS, sike 06’egHye GaraTto nogen, AiAnbHICTb SKUX Mae NeBHY CyCnifibHO
KOPWUCHY METY i NEBHMM YMHOM KOOPOUHYETLCH, Lie

a. opraHisauis
6. cycninbCcTBO
B. TycoBKa

I. kKOMaHga

422. OpraHisauii, y aK1x gisnbHICTb Nogen opraHi3aoByeTLCA CBIAOMO i pernaMeHTyeTbCA NeBHUMU
3aKoHaMu, Hakasamu i 060B’sA3KaMu

a. HedopmarnbHi
0. cBigomi

B. (bopManbHi

I. 3aKOHHI

423. OpraHizauii, Wo BMHMKaOTb Ta PYHKLIOHYOTb CNOHTAHHO

a. CMOHTaHHI

6. HedopmarnbHi
B. (bopManbHi

I. BUNAAKOBI

424, CyKynHICTb OpraHiB ynpaeniHHS i ynpaBniHCbKUX NpauiBHUKIB 3 NeBHMMM MaciTabamu CBOET
[iSANbHOCTI, KOMMETEHLIE | cneumdikolo BUKOHYIOUYMX (DYHKLIN

a. JepxaBHuUW anapat

6. KepoBaHa cuctema

B. OpraHis3auinHuin anapart
I. Kepyloya cuctema

425. CdopmynboBaHa BULLMM KEPIBHULITBOM Ta OOHapoayBaHa 3aranbHa cTpaTeriyHa MeTa opraHisadui,
3MICT i iCHyBaHHS 3 norngagy iHTepeciB cycninbcTea

a. micis

0. Bi3is

B. CycninbHa Uinb
r. cinocodis

426. BoHa onucye nianpMemMcTBo (XTO MU?), AOro BULLY METY (YOro My Xo4emMo?), MiCito Ta HOpMU
NoBeaiHKM (Lo i K M1 pobumo?)

a. nonituka
6. iHCTpyKUis
B. binocodisi
T.

uinb

427. KoHkpeTunsoBaHa binocodiq Lwoao Toro, Lo € KEPIBHULTBOM 0 BU3HAYEHUX Ain nepcoHany (Lo i
K MM pobumo?), ue

a. Mmiciqa



0. NOnoeHHs
B. IHCTPyKUis
r. noniTuka

428. CyKkynHiCTb NeBHUX 0OCTaBUH Ta (pakTopiB SK B cepefmHi opraHisauii, Tak i HaBKoMo Hel, LWo
BMMAMBAIOTb HA NPUNHATTS pilleHb

a. PUWHKOBI 3MiHU

6. cepeposuLle opraHisauii
B. rmobanbHi npobnemm

I. PYLinHi cunu

429. KOHKpEeTHWU KiHLEBWI CTaH, Yn GakaHn pesynbTarT, SKoro nparHe gOCSrTy rpyna, npawtoiym pasom

a. BMHaropoga

0. uinb

B. MoOparbHe 3a[0BOJIEHHS
r. BUroga

430. lMNMoeaHaHHA kBanidikaUinHMX HaBNYOK, 0bnagHaHHS, iHppacTpyKTypwW, IHCTPYMEHTIB Ta BignoBigHNX
TEXHIYHUX 3HaHb, HEODXiAHUX ANs 3OiNcHEHHS BakaHUX NepeTBOpPEHb B MaTtepianax, iHopmadii un
noasix

a. TexHornorida
6. npodecis
B. OpraHisauisa
. cuctema

431. Poborta, sika noBvHHa 6yTn BUKOHaHa 3a3ganerigb BCTaHOBNEHMM CMNOCOOOM Y BU3HA4YEHUIN TEPMIH

a. TexHornorida
6. nnaHyBaHHSA
B. 060B’A30K
I. 3aBOaHHS

432. JloriyHi B3aeMOBIOHOCWHM PiBHIB yNpaBniHHS i yHKLUioOHanbHNX obnacten, nobygoBaHux y chopmi,
LLO 0O3BOSNISIE ePEKTUBHO JOCAraTy Lifien opraHisadii

a. CTpPyKTypa opraHisauii

6. cucTtema opraHisauii

B. ynpaBrniHCbKa iepapxid

r. oyHKUiOHanbHI Nigpo3ainu

433. KOHKYpeHTM, NOKYNL,i, OpraHn Oep>KaBHOrO peryroBaHHS, iHBECTOPU, NOCTavyanbHMKK, Mac-magia
BigHOCATbCA A0

a. cepenosuLla HEMNPSIMOro BMNINBY
6. BHYTPILWHBOrO cepenoBuLLa

B. CepenoBuLLa NPSAMOro BMnmBy

I. cepefoBuLla BiGHOCHOIO BANBY

434. ToniTuyHi i couiokyneTypHi dpakTopu BNNuBY, ekoHoMika, HTT1, MixkHapoaHi BigHOCKMHM HanexaTb 40

a. cepefoBuLLA Bi4HOCHOMO BMNNBY
6. eKOHOMIYHO-MOMITUYHOro cepenoBumLLa



B. cepedoBuLla HENPSIMOTO BNIIMBY
I. cepenoBMLLa NPSIMOro BNNBY

435. CykynHiCcTb CTagin, Wo NpoxXoanTb opraHisauisi 3a nepiog, CBOro XUTTsi

a. XWUTTEBMI UMKN opraHisauii

6. dhasoBa NocnigoBHICTb

B. cMCTeMa BignoBigHUX eTanis

I. MOCNIOOBHUIN PO3BUTOK OpraHisauii

436. ETan, Ha skoMy NpOBOANTLCA MOLUYK IHBECTULA, BU3HAYAETLCA META, CTaBNATbCA 3aaui,
BinOyBaeTbCs 3abe3neyeHHs HeoOXigHMMKM pecypcamm

a. iHBECTMLiNHNI
0. 3apogkeHHs
B. CTBOPEHHS
I. noJYaTKkoBUM

437. ETan, Ha gKOMy NpOBOAUTLCS PeECTpalis nignpmemcTea, opmMyeTbCa Micia opraHisadii, 6araTto
yBarn npuainsaeTbCa MapkeTUHIoBin OisiNIbHOCTI

a. nodaTtkoBumn

6. opraHisauifiHni
B. 3pOCTaHHS

I. CTBOPEHHS

438. ETan, 3a AKOro MeTo OisiNbHOCTI € HapOoLLyBaHHs1 0OCAriB Npoaaxy, PO3LUNPEHHS PUHKIB 30yTY,
nigBULLIEHHST onnaTtu npadi, NiABMLWEHHSA NpMByTKY i BNpOBag)KEHHS iHHOBALN

a. iHHOBaUiNHMI
6. 3pocTaHHA

B. 3pinocrti

I. OpraHisauinHun

439. ETan, Ha akomy BigbyBaeTbCa MakcumMisauis npubyTKy, 34iMCHIOETLCA rany3eBa gmBepcudikaia
nignpueMcTBa 45151 3aBOOBAHHA KOHKYPEHTHUX NepeBar Ha PUHKY

a. 3pinocrTi

6. 3pocTaHHs

B. KOHKYpPYBaHHS
I. PO3LUMPEHHS

440. ETan, Ha sikomy BigbyBaeTbCs 3HWKEHHSA NpuOYTKiB, BigOyBaeTbCs hiHaHCOBa Kpu3a, 30inbLUyeTbCA
KiNbKiCTb KOH(NIKTIB

a. KOHMNIKTHWIA
6. Kpu3oBuI

B. HenpnbyTKOBWIA
r. cnagy

441. KoHkpeTusauis uinen i po3pobka ctpaTerii Ta TakTuUKku gin

a. NnaHyBaHHS
6. opraHizauis
B. PEryntoBaHHs



I. uinenoknagaHHs

442. BusBneHHSa 06’€KTUBHUX TEHOEHLUIiN, CTaHy Ta po3BUTKY BisHecy y ManbyTHbOMY, a TakoxX
anbTepHaTUBHUX LLUMAXIB PO3BUTKY Ta KPOKIB 1X 34INCHEHHSA

a. nepegbayeHHs
6. MpoekTyBaHHS
B. NMPOrHO3yBaHHS
I. MPUNYLLEHHS

443. 3a npegMeTOM MnaHyBaHHA BUAINSAOTb HACTYMHI MOro BUAU

a. Agepxasa, NignpuvemcTBo, Bigdin

6. cTpaTteriyHe, TakTU4HE, onepaTnBHE
B. MigNpuveMCTBO, Biagin, uex

I. uini, 3acobu, npouecu

444. lNMnaHyBaHHA Ha NEPCNeKTUBY, LLO BKa3ye HaNpsaM Ain Ana 3abe3nedeHHs peanisauii micii
nignpuemcTea

a. cTpaTteriyHe
0. TakTn4yHe

B. MEPCMNEKTUBHE
I. [OBrOCTpPOKOBE

445, TlnaHyBaHHA Ha cepefHi NPOMIXKKM Yacy, y Mexax sikux BiabyBaeTbCa peanisauisi KOHKPETHOro
YNpPaBIiHCbKOroO PiLlEHHST 3 BU3HAYEHHAM HeObXiaHMX ANs LbOoro pecypcis

a. cTparteriyHe
6. MOTOYHe
B. TaKTuU4He
I. MPOMKHe

446. lNMnaHyBaHHA pobOTU Ha KOPOTKI NPOMIDKKM Yacy, Y NpoLeci AKoro AeTani3yloTbCcsa NnaHu nigpo3ainis
Ta cnyx6 nignpnemcraea

a. TaKTU4yHe
6. npomixHe

B. TMM4YacoBe
I. ornepaTuBHe

447. MeTogq opraHis3auinHoro nnaHyBaHHs, KOTpui nepegbayae, Wwo noBnHHO ByTn 3pobneHo, Knum
(BMKOHaBL,), B AIKi TepMiHM (MOYATOK Ta 3aKiHYEHHS BUKOHAHHSI KOXXHOI po60TK)

a. nocnigoBHUI onuc onepadin

6. rpadik-kaneHgap BUKOHaHHA pobiT
B. CiTbOBMI rpadik

r. pobounn rpadik

448. TumuacoBa opraHisallis, CTBOpeHa A58 NoLyKy NOBTOPHOBaHOI, MaclwTaboBaHoi i CTinkoi BisHec-
mopeni

a. crapTan
6. BisHec-opraHisauis
B. HedopMarnbHa opraHisauis



I. KpayadaHguHroa nnatgopma

449. TlognHa, Wo NOBEPXOBO O3HANOMIIEHA 3 MUTAHHSAM, Ha NepLle Micue CTaBUTb NIAHATTA iHBECTULIN,
Wwob peaniszoByBaTU CBOi Mpii, BUTpaA4a€ Ha Lie OCHOBHI 3ycunisi, 4acto 3abyBatouu, Lo KOeTbCs,
Hacamnepen, npo b6isHec

a. nignpuemeupb
6. iHBecTop

B. MeHeaxep

I. cTapTanep

450. OyHKUia ynpaBniHHA, y MeXax SKOI 34iMCHI0ETLCSA PO3MOoAiN pobiT NOMiDK OKpeMUMM POBITHUKaMK i
IX rpynamu, a TakoxX y3rofkKeHHst ixX QisfbHOCTI

a. opraHisauis
6. nnaHyBaHHSA
B. pO3nogineHHs
I. perynioBaHHs

451. CykynHiCTb B3aEMOMNOB’'sA3aHMX 000B’'sA3KiB, BiAMNOBIiAANbHOCTEN, NPaB, siki Mae MEHeLKep Ans
BMKOHaHHS CBOEI POSi B NPOLECi ynpaBriHHA opraHisauieto

a. Bnaga

0. 3aBOaHHA

B. MOBHOBa)XEHHS
r. nocaga

452. MOXnmMBOCTIi MeHegKepa 3 BUKOPUCTaHHSA pecypciB, 34iMCHEHHSA NEBHUX METOAIB yNpaBriiHHsA Ta
iHLUMX Oi Ha BNacHWN po3cya

a. MNOBHOBXEHHS
©. 3pibHocTi

B. MpaBsa

. 06oB’sA3KK

453. lNepenaHHs 3aBaaHb, MOBHOBaXEHb KEPIBHUKA OIHOMY YuM AeKiNbKOM Nianernmm

a. peneryBaHHs
6. posnogin
B. KoopauHauis
I. KOHTPOIb

454. TMpuHUMN opraHi3yBaHHs, 3a SIKOrO CMCTEMY ynpaBniHHS HeobxigHO ByayBaTu Tak, LWo6 ii enemMeHTu
He nmigaasanucs AOKOPIHHMM 3MiHaMm Mig BNAIMBOM 30BHILLHBOrO Ta BHYTPILUHBOIO cepenoBuLLa

a. enacTuUYHOCTI
©. cCTinKoCTi
B. MHYYKOCTi
I. cTabinbHOCTI

455, OpraHizauinHi CTPYKTYpH, SKi XxapaKTepuayoTbCa BUCOKMM piBHEM Noginy npadi, PO3BUHYTOO
iepapxieto ynpasniHHA, NaHLIIOroM KOMaHz, CTPorot BigNoBigHICTIO paxiBuiB 3anMaHMM nocagam

a. apganTuBHI
6. KOpCTKi



B. OpraHiyHi
r. OopoKpaTUYHI

456. OpraHisauiviHi CTpyKTYpU, SKi 3a6e3nevyroTb MOXIUBICTb pearysaTu, MPUCTOCOBYBATMUCS,
aganTtyBaTucsa 4O 3MiH MakpocepeaosyLLa Ta BNpoBaLKyBaTh HoBaLil

a. iHHOBaUiNHI
©. apanTuBHI
B. MEXaHiCTUYHI
r. GopokpaTUYHI

457. OpraHizauinniHa CTpyKTypa, sika ABnsie CO00I0 TaKy CUCTEMY YNPaBIiHHA, B SKi KOXKHWIA Nignernunim
Ma€ TiNbKM OOHOTO KEpiBHMKA i B KOXHOMY MigpOo3AaiNni BUKOHYETLCA BECb KOMMIEKC pOobiT, NOB’A3aHUX i3
Noro ynpasrniHHAM

a. niHinHa
0. goyHKUiOHanbHa
B. AMBI3iOHanNbHa
I. NPOEKTHa

458. OpraHizauinHa CTpyKTypa, sika ABnsie cob00 oKpeMmi ynpasniHCbKi Nigpo3ainu, ski nepegatoTb
BUKOHaBLSAM 0DOB’s13KOBI 41151 HUX PiLLIEHHS

a. niHinHa

6. matpuyiHa

B. MPOEKTHa
I. dyHKUiOHanbHa

459. Bupg ynpaBniHCbKOI AisSiNbHOCTI, sika 3abe3nedye npouec CnoHyKaHHsS cebe 1 iHWKnX npauiBHUKIB 40
DiSNbHOCTI, CNPSAIMOBAHOI Ha JOCATHEHHSA OCOBUCTMX Uinen i uinen opraxisadii

a. MoTmBauida

6. CTMMyrnOBaHHS
B. PeryntoBaHHs
I. KOHTPOnNb

460. Ocobnuswuin CTaH NCUXiKM iHAMBIAA, YCBIAOMMEHHS HUM HE3a40BONEHOCTI, Big4yTTSa BiCYTHOCTI
4YOrochb, BioOpaxeHHs HEBIQMNOBIAHOCTI MidK BHYTPILLHIM CTAHOM Ta 30BHILLHIMWU YMOBaM#u

a. nosefiHka
6. penpecis
B. noTtpeba
r. MOTUB

461. Pesynbrar gianbHOCTI NIOAMHK, Te, WO BOHA BBaXkae Ans cebe LiHHMM

a. LiHHICTb

6. BMHaropopga

B. 3apobiTHa nnata
r. ycnix

462. lMoTpebu nogen, BMpobneHi, yaaranbHeHi i 3aranbHONPUAHATI B pe3ynbraTi iXHbOI B3aemogii Ta
B3aEMHOIO Y3ro>KeHHs

a. MOTuUBK



6. cTumynu
B. OakaHHsA
I. LiHHOCTI

463. BHyTpilHE GaykaHHA NIOANHN 3a40BONMBHUTI CBOT NOTPEDU, WO 3anexnTb Big 6e3nivi BHyTpilWHIX Ta
30BHILLHIX ¢bakTopiB

a. MoTuB

6. ctumyn
B. LjiHHICTb
r. GaxaHHs

464. MNopgpasHunkn abo Baxkeni BNAUBY, LLIO BUKITMKAKOTb BU3HAYEHI MOTMBU, Lie MOXIMBICTb O4EpXXaHHS
3acobiB 3a40BOSIEHHS CBOIX NOTPED 3a BMKOHAHHS BU3HAYEHUX Oin

a. MOTUBM
©. UuiHHOCTI
B. CTMMYynu
Ir. HeoOxigHOCTI

465. MoTuBauisi, WO € BHYTPILUHBOI PYLUIKHOK CUNOK NOBEAIHKM MIOANHW, NOB’A3aHOI 3 1T MparHeHHsAM
nocictn GinbL BUCOKY Nnocany, BUKOHYyBaTK CKMNagHilwy Ta BignosiganbHy poboTy

a. TpygoBa
0. couianbHa
B. BHYTpILLHSA
I. cTaTycHa

466. MoTuBauis, WO 'PYHTYETLCA Ha 3aCTOCyBaHHI BNaaw Ta 3arposi HesagoBoneHHs notped
npauiBHMKa y pasi HEBUKOHAHHS HUM Bi4MOBIAHWUX BUMOT

a. HeraTuMBHa
6. npumycosa
B. BnagHa

I. CTymyniow4ya

467. MotuBauis, wo nependavae maTepianbHe 3a0X04MEHHS Yy BUMMSAI NepcoHanbHNX HagbaBok 4o
oknagis Ta npemin, NigBULLEHHS aBTOPUTETY NpauiBHWKa Ta AOBIpYU 40 HbOro B KONEKTUBI, JOPYYEHHS
0co0nMBO Baxxnneoi poboTu

a. MopanbHa
0. no3nTMBHa
B
r.

. Tpyoosa
cTaTycHa

468. MotuBauis, Wwo nependavae matepianbHi CTArHEHHA (LWUTpadHi CaHKLUiT), 3HWXKEHHS couianbHOro
cTaTyCy Y KONeKTuBi, MCUXONOriyHy i30Msuito NpauiBHUKA, MOHWKEHHSA Ha nocaji, CTBOPEHHSA atMocdepu
HETEPNNMOCTI

a. HeraTuMBHa
6. marepianbHa
B. MCUXOMNOriyHa
I. NpuMycoBa



469. Komy HanexuTb Teopis, BigoMa 3a Ha3Bo iepapxivyHoi Teopii notped abo "nipamian notped”

a. Opepepiky Tennopy
6. Oyrnacy Mak-I'peropy
B. ®penepiky lepubepry
r. Abpaxamy Macnoy

470. Teopia "X" i "Y" HanexuTb

a. Oyrnacy Mak-I'peropy
6. Ppenepiky lepubepry
B. BikTopy Bpymy

r. Bineamy Oyui

471. Opepepiky epubepry HanexuTb Teopis

a. Teopia "X"i"Y"

6. Teopis ovikyBaHb

B. OBodhakTopHa Teopid

I. Teopis NOCUNeHHs MoTuBaLil

472. [o ririeHiYHnX hakTopiB BigHOCATLCSA

a. OOCArHEHHS Uinen, BU3HaHHS, LUikaBa poboTa, Kap'epHe 3pOCTaHHS

6. ymoBwM npadi, camopeani3adisi, CnpuaTNMBUIA Knimar, LikaBa poboTta

B. BiJHOLLEHHS B KOMEKTUBI, couianbHU CTaTyc, BUHaropoga, yMoBM npawui
I. BiQHOLLEHHS B KOMEKTMBI, BUHAropoda, BU3HaHHs, CaMOCTIMHICTb

473. [o MoTmBYOUNX GhaKTOpPIB BiAHOCATHCA

a. BU3HaHHS, OOCATHEHHS Ljinen, camopeanisadisi, Kap' epHe 3pOCTaHHS

6. uikaBa poboTa, BMHaropoga, couianbHui cTaTyc, camopeariisadis

B. CaMOCTINHICTb, camopeanisauisi, YMOBM npaLi, CnpuaTAMBMI Knimat

I. BMHaropoga, yMoBW npad,i, BigHOLLEHHS B KONEKTUBI, coLianbHWUi cTaTyc

474. KomyHikauii, sKi 30iNCHIOITLCA MiXK PiIBHAMW yNpaBniHHA (IHCTUTYLIMHUM, ynpaBniHCbKNM,
TEXHIYHVMM) B 060X Hanpsamax

a. BepTUKanbHi

6. HedopmanbHi

B. OQiLlinHi

r. hopmanbHi
475. KomyHikauii, ki 3aiNCHIOTLCA MK NpauiBHUKaMu, siki nepebyBatoTb Ha OQHOMY piBHI iepapxXii, WO
3abeaneyye koopamHaLito gisnbHOCTI

a. BepTuKanbHi
©. piaroHanbHi
B. BepbanbHi

I. TOPU3OHTarbHi

476. Teopis, BiANOBIAHO A0 AKOI €PEeKTUBHICTb MOTMBALLT OLIHIOETLCS NPAaLiBHUKOM HE 3a BU3HAYEHOH
rpynoto hakTopis, a 3 ypaxyBaHHSAM OLiHKM BUHAropog, BUA4aHuX iHWUM CniBpOOITHMKAM, SKi TpyaaTbes y
aHanorivHin cutyauii



a. nocuneHHsa moTtueauii
6. cnpaBeanMBOCTI
B. OYiKyBaHb

I. MOCTAHOBKW Linen

477. Teopis, wo 6asyeTbCcs Ha NpMHUMNAax AOBipK, JOBIYHOIO HaNMaHHS POBITHUKIB, TPYNOBOMY METOA)
NPUAHATTS pilleHb, Wo 3abe3neyvytoTb MiLHWIA 3B’A30K MiXK JIH0AbMM, Big4yTTi HAAINMHOCTI CTaHOBMLA

a. Teopis "Z"

6. Teopia "X"i"Y"

B. Teopis cnpaseasiMBoCTi

I. Teopist NOCUMEHHs MOTMBALT

478. CTumynioBaHHS, WO nonsirae y Tomy, Wwob BMpasnMTu NpusHaHHS i CXxBaneHHs cniBpobiTHMKa — noro
DOCSrHEHb, PiBHA BigNoOBiganbHOCTI, KOMNETEHTHOCTI

a. HemarepianbHe
6. no3uTnBHE

B. MarepianbHe
I. MoparnbHe

479. O®yHKUIA ynpaBniHHS, WO BKMOYAE BUSABMNEHHSA CTYMNeEHS BiAMNOBIAHOCTI NpoLecy NnaHoBUM
noKasHvKaM i IPUPOAHOMY pyxy

a. KOHTPOSlb
0. nnaHyBaHHSA

B. PEryntoBaHHs
I. opraHizyBaHHs

480. OawuH i3 enemeHTIB KOHTPONIO, KU JO3BONSE odepXaTh NOBHY iHOPMaLLito NPo CTaH cnpas B
opraHisavu,it

a. aHanis

6. NOpIiBHAHHSA
B. 00nik

I. nepesipka

481. OguH i3 enemMeHTIB KOHTPOIIO, KM NOMNArae y KOMMIeKCHOMY BUBYEHHI 3BITHOI iH(bopmallii ans
00’ EKTUBHOI OLLiHKM OiSANIbHOCTI

a. cucrtemarmsauis
©. aHanis

B. 00niKk

I. OUiHIOBaHHSA

482. KoHTponb, Wo nepegdavae BU3Ha4YeHHs IKOCTIi Ta KiflbKOCTi BUXIOQHUX pecypciB 3 METO0
3anobiraHHA cUTyaUii, WO MOXYTb 3aBAaTW LWKOAM OpraHisauii

a. NOTOYHUKN

6. NporHo3oBaHui
B. 3aKMNOYHUN

I. nonepegHin

483. KoHTponsb, Wwo nepenbadae BuMip akTUYHNX pe3ynbraTiB AinbHOCTI | onepaTtuBHE pearyBaHHs



KepiBHULTBA Ha BUHMKAIOMI BiAXUEHHS

a. NOTOYHUN

0. 3akn4HUn
B. paKTU4HUN
I. nonepeaHin

484. KoHTponb, Wo nepenbdavae gikcaLito oTpMMaHnx pesyrbTaTiB Ta BigxuneHb Big NaHoBUX
NOKa3HWUKIB

a. nnaHoBun
0. NOTOYHUN
B. 3aKMNKOYHUN
I. nonepegHin

485. XapakTepucTvKa KOHTPOSO, 3a AKOH BiH MOBUMHEH BigobpaxaTu 3aranbHi NpiopuTeT opraHisadii i
nigTpMMyBaTh ix

a. opieHTauia Ha pesynbTaT
6. BcebivHicTb

B. MAacHICTb

I. cTpaTteriyHa cnpsMOBaHICTb

486. XapakTepucTuka KOHTPOIO, WO Nonsarae y BCTAHOBIEHHI Ta 3abe3neyeHHi onTumanbHOro YacoBOro
iHTepBany MiX BUMipaMn Yun OLiHKaMW, SKi 34INCHIOITLCA

a. CBOEYacCHICTb
6. npoctoTa

B. ©Ge3nepepBHICTb
I. rMacHIiCTb

487. O6MmiH iHdbopMmaLieto, Ti 3MiCTOM MixX ABOMa Ta OinbLue ocobamu

a. KOMYHiKaLis
0. moTumBalis
B. MOHoOMor

I. perynioBaHHs

488. XapakTepucTvKa KOHTPOII, 3a AKOK CTaHAapTW MOBUHHI OyTK 3BaXXEHUMMN | OBrpyHTOBaHMMMU,
TOMY, LLIO 3aBULLIEHI CTAHOAPTWN 3HWXKYOTb MOTMBALLiKO NpaLiBHMKIB

a. obrpyHTOBaHICTb KpUTEpIiB
6. 3po3yminicTb

B. npocToTa

I. THYYKICTb

489. XapakTepucTuKka KOHTPOS0, 3a SIKOK KOHTPOOTLCS YCi aCnekTu 4isiNbHOCTI, HaBiTb, HA NepLUnn
nornsa, cami He3HauHi

a. 6esnepeBHiCTb

0. cTpaTeriyHa CNpsAMOBaHICTb
B. OpieHTaLiqa Ha pesynbraT

r. BcebivHiCTb

490. XapakTepucTuka KOHTPOrIO, ika 0O3Ha4ae, Lo YCi BUTPATK Ha 34iIMCHEHHSI KOHTPOSO HE MOBUHHI



nepesulyBaTt OCATHYyTUX 3 MOro oornomoroo pe3yanaTiB

a. eKOHOMIYHICTb

6. npoctoTa

B. pe3ynbraTuBHICTb
I. THYYKICTb

491. OyHKUia ynpaBniHHE, Wo nepeabadvyae CUHXPOHI3aLito 3yCuilb YCbOro KONMEKTUBY, iHTErpadito ix B
eavHe uine, Tob6TO Le npouec po3noainy AisnbHOCTi B Yaci

a. perynoBaHHs
0. opraHi3yBaHHs
B. KoopauHauis
I. MNaHyBaHHS

492. OyHKUiA ynpaBniHHA, WO Nonsarae B yCyHEHHi NepeLlkos i BigxuneHn Bif 3agaHnx nnaHoBmX
NOKa3HUKIB

a. KOHTpOfb

6. nnaHyBaHHS

B. perynioBaHHs
I. OpraHisyBaHHSA

493. 3paTHICTb NOOMHW BNAMBATU Ha OKPEMY rpyny i 0COBUCTICTb, BHOCSUMN 3MiHM Y iIXHIO NOBEAIHKY,
BiHOCMHM, HaNPAMOK JisfIbHOCTI, AOCAraodn BU3HAYEHUX pesynbraTiB

a. nigepcTtBo

6. HaBilOBaHHS

B. NiANOpsiAKYBaHHS
r. BMMAYB

494. 3acHOBHMKOM coLianbHoi Mepexi Facebook €

a. Mapk Llykepbepr
6. Tim Kyk

B. binn lentc

r. CtiB [xobc

495. Lo o3Havae iepapxiyHa 3anexHicTb Nignernux Big KepiBHUKa

a. Bnaga
0. nignopsakyBaHHSA
B. NigepcrBo
I. CTPyKTypa

496. PisHOBMA peryntoBaHHs, L0 CNPSAMOBaHe Ha BNOPSAKYBAHHS BiAHOCUH MiANPUEMCTBA i3 cyb’ekTamm
30BHILUHBOrO CepeaoBuLLa, a TaKoXX BHYTPILLHIX BiAHOCUH MiX Pi3HUMKW NOro YacTMHaMu

a. ynopsigkoBaHe
6. aucuunniHapHe
B. PO3nopsiaHULIbKE
r. ctabinisytoue

497. Pi3HOBMA perynioBaHHs, WO NOB’s13aHUI 3 NPOLLECOM AeneryBaHHs NoBHOBaXEHb



a. crabinisytoye

6. aucuunniHapHe
B. MignopsiakoBaHe
I. PO3NOpPsAaHMLIbKE

498. PisHOBMA perynioBaHHs, WO o3Havae 6e3nocepeaHin BNNMB Ha BUKOHABLIB pillieHb, MPUAHSATUX
KEepiBHMKOM

a. po3nopsiaHnLbKe
6. BeanocepegHe
B. cTabini3ytoye

r. gucumnniHapHe

499. TMpuHUMN YHKUIT perynoBaHHs, LWo BumMarae o60B’s13KOBOro Ta CBOEYACHOr0 BUKOHAHHS
NPUAHATOrO PiLLEHHS

a. HOpPMaTMBHOCTI

0. aucumMniiHOBaHOCTI

B. AOTPMMaHHS perfnameHTiB
I. ANPEKTUBHOCTI

500. Pesynbsrart TBOPYOCTI MeHegKepa B BUPILLEHHI KOHKPETHOI CUTYyaLlii, O BUHWUKNA B 3B’sI3KY 3
AisanbHicTio 06’ekTa ynpasBniHHA

a. ynpaBniHCbKe pilleHHs
6. ycnix

B. Hakas

I. MOOEntoBaHHS



